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 چکیده
ترین اقداماتی که برای سلامت هر حکومتی باید به درستی انجام گیرد، نظارت بر آن از طرق متفاوت یکی از مهم

است، لکن در برخی از  بودهارت بر حکومت در طول تاریخ همواره مورد توجه های لازم است. هرچند نظو به شیوه
است. تمامی انواع نظارت قرار گرفتههای تاریخی اهمیت بیشتری داشته و مورد توجه اندیشمندان بیشتری دوره

شدهنجام میهای خاص خود ااند، دارای مبانی و اهداف خود بوده و به شیوههایی که در طول تاریخ صورت گرفته
تواند مزایای زیادی برای امر نظارت در دوران کنونی به دنبال داشته باشد. در این مقاله که ها میکه مطالعه آن اند

نظریه -در ابتدا سه نظریه و الگوی اصلی در حوزه نظارت بر دولت  ؛کاربردی نوشته شده است -به صورت تحلیلی
های کارول هارلو و ریچارد شده با نامکه توسط دو حقوقدان شناخته -زرد(چراغ قرمز، چراغ سبز و چراغ کهربایی )

اند، از جهت مبانی، اهداف و شیوهبندی شده و مورد استناد سایر حقوقدانان قرار گرفتهرالینگز به این صورت دسته
گانه های سهه بر الگودر نهایت نیز الگوی جدیدی از نظارت علاواست.  های انجام نظارت، مورد بررسی قرار گرفته

اهداف و  ،یمبان نییالگو، که با محور مردم شکل گرفته است، پس از تب نیا نظارتی مذکور ارائه گردیده است.
 شده است. یگذار نام «دیچراغ سف» ینظارت یآن، با عنوان الگو یاجرا یها وهیش
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 مقدمه

که  هایی وجود دارد«اهداف و آرمان»های دنیا همواره احتمال انحراف از در تمامی حکومت

هایی که برای نیل به آن اهداف «مسیر»مطابق میثاق با مردم تعیین شده و یا فاصله گرفتن از 

 بوده و چه به« حاکمیت ملی»باید طی شوند. حکومت، چه به معنای نهاد مجزایی که دارای 

اختیارات و اقتدار زیادی دارد که انحراف یا   1،است« حاکمیت مردمی»عنوان آنچه که دارای 

تواند تأثیرات می -های مختلف سیاسی، اقتصادی، اداری، اجتماعی یا فرهنگیدر حوزه-فساد آن 

 انیم ایمقابله با انحراف و فساد در هر حکومت، نهاد و  یمخرب زیادی بر جامعه بگذارد. برا

که عمدتاً در  ردیگ یصورت م« نظارت»از اقدامات در چهارچوب  یا مجموعه ربط، یمسئولان ذ

پس از وقوع انحراف  ینیپس یحال، نظارت صرفاً عمل نیمورد بحث است. با ا یقلمرو حقوق ادار

حاصل در طول  اتیها و تجرب بلکه تحول ابعاد گوناگون حکومت د؛یآ یشمار نم و فساد به

از بروز فساد  یریشگیکه پ اند دهیعق نیبر ا شمندانیاند یبرخ ،لف موجب شده استمخت یها سده

است. از  نییقابل تب ،یحکومت ۀدیچیو در روابط پ فینظارت قابل تعر یمفهوم ۀدر حوز زین

 نیاند که در ا آمده دیپد یمتنوع نظارت اتیها، نظر با توجه به انواع گوناگون نظارت رو، نیهم

مورد بحث «  )زرد( 4و چراغ کهربایی 3چراغ سبز ،2نظریه چراغ قرمز»با عنوان یر کلطو نوشتار، به

ها، به میزان اندک یا بسیار های نظارتی حکومتاین نظریات، در هر یک از نهاد اند. قرار گرفته

های نظارتی در های مختلف نظارتی کشور ما نیز وجود دارند. رویکردشوند و در نهاداجرایی می

دارای تشتت قابل توجهی است و این امر باعث ناکارآمدی نظارت در نیز حقوقی کشور ما  نظام

ها گردیده است. برای مثال، در حالی که گاه مدیران دولتی به دلیل فشار نظارتی برخی از حوزه

ها، از انجام اقدامات مدیریتی لازم برای کشور، هراس داشته و امتناع زیاد در برخی از حوزه

نند، در مواقع دیگری، به دلیل عدم وجود نظارت لازم، از انجام بسیاری از وظایف حیاتی و ک می

                                                 
 برای مطالعه بیشتر در خصوص حاکمیت ملی و حاکمیت مردمی، ر. ک: .  1

Zoller, E. (2006). Introduction au droit public. Paris: Montchrestien, pp. 219–237. 
2. Red Light Theory 

3. Green Light Theory 

4. Amber Light Theory 
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زنند و مشکلات زیادی برای جامعه و خود دولت ایجاد ای سر باز میقانونی خود بدون هیچ واهمه

 باشد. های مختلف مینمایند که این امر نشانگر تشتت الگوی نظارت در حوزهمی

کاربردی نوشته شده است، در ابتدا به تعریف و  -که به صورت تحلیلیدر این مقاله 

عنه پرداخته شده و گانه مبحوثها و اهداف هر یک از نظریات نظارتی سهتشریح مبانی، شیوه

. در هستندهای نظارتی، دارای چه معایب یا مزایایی سپس بیان گردیده است که هر یکی از الگو

مشکلات نظارتی، الگوی نظارتی جدیدی ارائه شده است که با عنوان نهایت برای حل بسیاری از 

 باشد. و با محوریت مردم مینام گرفته « چراغ سفید»الگوی نظارتی 

 نیبه ا ژهیطور و که به یمستقل یمنبع فارس افتنی زین ینظارت ۀگان سه اتینظر نهیدر زم

 یحقوق ادار»کتاب  اولجلد  از یحال، در بخش نیدشوار است. با ا ،موضوع پرداخته باشد

 ،یحقوق ادار یاصل یها هی(، در مبحث مربوط به نظر1395هداوند ) یدکتر مهد ۀنوشت «یقیتطب

حاضر ـ که  ۀشده است. در هر حال، در مقال نییگانه تب سه اتینظر نیو اهداف ا یاختصار مبان به

 ،یدر حقوق ادار ینظارت ۀگان سه یمفصل الگوها حیاست ـ ضمن تشر یدکتر ۀبرگرفته از رسال

 شده است. ینیب شیالگوها پ نیا یاز دستاوردها یریگ نظام نظارت با بهره یارتقا یبرا یراهکار

 گانه در حقوق اداریهای نظارتی سهالگو .1

هرگاه درست و  رد،یکه انجام گ ینظارت در هر شکل ،ییابتدا یها دگاهیاگرچه بر اساس د

 ریتحت نظارت را از انحراف و خروج از مس یاشخاص و نهادها دتوان یاز فساد باشد، م یعار

که  دهد ینشان م یحاصل از قرون مختلف حکمران اتیاما تجرب ؛بازدارد یحکمران حیصح

نظارت را دگرگون ساخت  یها استیراهبردها و س دیگاه با ،ینظارت فیانجام مؤثر وظا یبرا

روند، موجب فراز و  نی. ارفتینظارت پذ را در ساختار ینیمع یها یدگیچیپ ،یو در موارد

گوناگون  یها الگوها و مدل شیداینظارت بر حکومت شده و پ ۀدر حوز یفراوان یها بینش

با نوشتن کتاب  2و ریچارد رالینگز 1کارول هارلو را در گذر زمان رقم زده است. ینظارت

های چند سده اخیر را تبه این موضوع پرداخته و انواع نظار 1984در سال  3«حقوق و اداره»

                                                 
1. Carol Harlow 

2. Richard Rawlings 

3. Law and Administration 
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مطابق این تقسیم (.Sorace & Ferrara & Piazza, 2020:355) 1اندبندی کردهتقسیم

های های اِعمال و در نهایت، اهداف هر الگو از نظارت بوده، الگوبندی که بر اساس مبانی، شیوه

چراغ قرمز، الگوی اند، که عبارتند از: نظریه نظارت با الگوی نظارتی به سه دسته تقسیم شده

های نظارتی مذکور چراغ سبز و الگوی چراغ کهربایی )زرد(. در ذیل به تشریح هر یک از الگو

 شود. پرداخته می

 نظریه چراغ قرمز .1 -1

که از آن با عناوین  استترین دیدگاه نسبت به نظارت در حقوق اداری، این الگو ساده

نیز نام برده  3کارانهجارگرایی محافظهو همچنین هن 2«نظریه کنترل»دیگری همچون 

قرن هجدهم از ضوابط  ۀمیتا ن ی. با توجه به انزجار جوامع غرب(53: 1395شود )هداوند،  می

که  یو فرهنگ یاسیس ودیو ق یمقررات ناسازگار اقتصاد شده، فیو مذاهب تحر ینیگوناگون د

 یها که حکومت یو آشکار دیداستبداد ش زیبود و ن نیها بدب مردم نسبت به آن یخیذهن تار

 ودیضوابط و ق نیا ۀاز هم ییجامعه خواهان رها ومگوناگون در گذشته اعمال کرده بودند، عم

تمام توجه و تمرکز  افتند،یدست  ییرها نیفراوان، به ا یها ی. پس از آنکه مردم، با دشواردیگرد

 رو، نیخود معطوف شد. ازا یها یاز حقوق و آزاد انتیآن و ص ۀدوبار دیاز تحد یریآنان بر جلوگ

خواست شکل گرفتند و  نیاحترام به ا یبر مبنا یتحکوم یسازوکارها یدوره، تمام نیدر ا

تجاوز را نسبت به آن روا  نیحفظ کنند و کمتر الامکان یافراد را حت یها یحقوق و آزاد دندیکوش

هایی ز شد، در حوزه فرهنگی، رپیرو 4فربنابراین در نهایت، در حوزه اقتصادی، ایده لسه دارند.

دانستن دولت، کوچک شده و مدل  5«شرّ لازم»تدریجی و زیادی اتفاق افتاد، در حوزه سیاسی، با 

برتری پیدا کرد و مجموعه این موارد، « توقف قدرت به وسیله قدرت»و تفکر  6«نظارت و توازن»

 در چهارچوب مفهومی لیبرالیسم جای گرفت. 

                                                 
 باشد، مورد ارجاع قرار گرفته است. می 2009در این مقاله، ویرایش سوم این کتاب که مربوط به سال  .1

2. Control Theory 

3. Conservative Normativism 

4. Laissez Faire 

5. Necessary Evil 

6. Check and Balance 
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یه چراغ قرمز حقوق اداری نیز درون تفکر لیبرالیسم ایجاد شد و هدف به این ترتیب، نظر

کار وهای اشخاص از تجاوز دولت بود و طبعاً سازاصلی و نهایی آن، همان حفظ حقوق و آزادی

متناسب با آن نیز در این حوزه ایجاد شد. آنچه به عنوان الگوی چراغ قرمز در نظام اداری فهم 

ای صورت گیرد که تمام توجه و توسط نظام اداری باید به گونه شود، آن است که نظارتمی

های ای محدود نماید تا حقوق و آزادیتمرکز آن بر روی این هدف باشد که دولت را به گونه

اشخاص جامعه حفظ گردد. به همین دلیل است که هارلو و رالینگز در کتاب مورد اشاره، زمانی 

کنند که حقوق اشاره می 1پردازند، به تعریف پروفسور وِیدکه به توضیح نظریه چراغ قرمز می

(. Harlow & Rawlings, 2009:24دانست )می 2«کنترل قدرت حکومت»اداری را حقوق 

لازم به ذکر است که در هر الگوی نظارتی، تأکید بر یک هدف، به معنای حذف سایر اهداف 

اولویت قرار گرفته و در مقام تعارض بین شده، در نیست و صرفاً به معنای آن است که هدف بیان

 چند هدف، یک مورد بر دیگری تفوق و رجحان خواهد داشت. 

در این الگو کمترین همکاری و همدستی بین ناظر و مجری وجود دارد و در واقع، دیوار 

نماید. در این شرایط برای ها را از یکدیگر تفکیک میآتشینی بین آنان کشیده شده است که آن

کند؛ بلکه صرفاً او را ظر اهمیتی ندارد که مجری چگونه اقدام به اجرای یک قانون یا مقرره مینا

در صورت تخلف از قوانین و مقررات، به وسیله احکام قضایی، مجازات و تنبیه خواهد کرد. 

الشعاع بنابراین رویکرد قضایی در این الگو آنقدر مورد توجه است که تمام حقوق اداری را تحت

ها در مرکز این نبرد برای توان گفت که دادگاه( و میMockle, 2016:517دهد )خود قرار می

 ت،یوضع نیدر ا نکهیبا توجه به ا ن،ی(. همچن53 :1395اند )هداوند، انجام امر نظارت قرار گرفته

انون ق رو نیبر عهده دارد، ازا نیادیبه هدف بن لیرا در ن یاصل ینیآفر نقش ییحقوق و حکم قضا

بیند که در (. بنابراین ناظر دلیلی برای آن نمیCraig, 2003:25) شود یدانسته م استیبرتر از س

فرایند اجرا، مداخله کرده و به راهنمایی یا همکاری با مجری بپردازد و غالباً به صورتی منفعلانه 

پذیری مسئولیتعمل کرده و در انتهای فرایند اجرا بدون آنکه در خصوص افزایش کیفیت اجرا، 

                                                 
1. Wade 

2. Control of Governmental Power 
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مستقیمی را برای خود قائل باشد، به نظارت و اِعمال قانون در خصوص تخلفات احتمالی به شیوه 

Fire Fighting1 پردازد. می 

در مرکزیت این  2«حاکمیت قانون»طور که مشخص است، در این فرایند، نظریه همان

ترین سلاح برای محافظت از لیهای حقوقی نیز اولین و اصمدل از نظارت قرار دارد و دادگاه

(. در Harlow & Rawlings, 2009:25شوند )شهروند و اِعمال کنترل علیه دولت محسوب می

یا  4«حاکمیت قانونی»عبارت از  ،3این خصوص، با توجه به اینکه یکی از نظریات مهم دایسی

د که دیدگاه شوو همچنین بر اساس سایر اظهارات وی، مشخص می است 5«حاکمیت پارلمانی»

 وی نیز در همین چهارچوب جای خواهد گرفت. 

 6نظریه چراغ سبز .1 -2

، به تدریج لیبرالیسم کلاسیک از 19میلادی و با رسیدن به اواسط قرن  18پس از گذشت قرن 

ها نسبت به جایگاه و نقش دولت تغییر جهت اقتصادی و سیاسی با شکست مواجه شد و دیدگاه

(. در دیدگاه نو، دولت دیگر شرّ لازم نبود؛ بلکه 116 :1393ستوارسنگری، پیدا کرد )امامی و ا

(. به این صورت، دولت از 29 :1395کرد )هداوند، جامعه نسبت به مداخلات آن احساس نیاز می

جهت اقتصادی و سیاسی اصلاحاتی را در ساختار خود رقم زد و دولت حداقلی دوره لیبرالیسم 

تر شد و این بار تبدیل به دولتی بسیار بزرگ و حداکثری گردید. در این آرام بزرگکلاسیک، آرام

میلادی ارائه شد نیز جایگاه رفیعی  20که در قرن  8لئون دوگی 7«خدمات عمومی»میان، نظریه 

 (. Didry, 2005:88پیدا کرد و به عنوان پشتوانه فکری دولت در دوره جدید تلقی گردید )

                                                 
شـود و پـس از    نشانان کنونی عمـل مـی   باشد، به شیوه آتش می Fire Watchingدر این نوع از نظارت که در مقابل شیوه   . 1

پردازند. در ادامه مقاله، بیشـتر بـه ایـن دو     د عمل شده و به رفع مشکل میای ایجاد شد و به آنان اعلام گردید، وار آنکه حادثه
 مفهوم پرداخته خواهد شد.

2. Rule of Law 

3. Albert Venn Dicey (1835- 1922) 

4. Legal Sovereignty 

5. Parliamentary Sovereignty 

محـور   شـود و در واقـع بـه نحـوی اداره     نیـز گفتـه مـی    نـه و یا در برخی مواقع نظریه کارکردگرایا به این الگو، نظریه ابزاری .6
 (.53: 1395)مدیریت گرا( است )هداوند، 

7. The Public Service 

8. Léon Duguit (1859– 1928) 
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ها نسبت به حقوق اداری نیز تغییرات مهمی صورت گرفت. دیدگاه ها، درعلاوه بر این حوزه

نسبت به دولت متفاوت شده و نگاه مثبتی در  نخبگان و جامعهطور که بیان گردید، نظر همان

خصوص آن ایجاد شده بود. بنابراین نظارت نظام اداری نیز نسبت به مجریان دولتی تفاوت پیدا کرده 

راسر شر نباشد و تمام دغدغه ناظر، صرفاً مراقبت از انحرافات و تخلفات بود. چرا که چنانچه مجری س

نحیف، که بین خود و مجری ایجاد کرده استرا تواند دیوار آهنینی آن نباشد، در این صورت ناظر می

ولی  ،تواند در مواقعی با مجری که به دنبال اهداف خیرخواهانه بودهتر کند. با این دیدگاه، ناظر می

شود، همکاری نماید و آن را برای نیل به اهدافش یاری رساند تا بتواند نقش هایی میدشواری دچار

بنابراین به طور  (.Leyland & Anthony, 2012:7ابزار و سلاحی مفید و توانمندساز را ایفا کند )

 2نندهباشد، تا اینکه محدودک 1کنندهخلاصه در الگوی چراغ سبز، حقوق اداری باید بیشتر تسهیل

هایی که ها به عنوان نهاد(. به این ترتیب، دادگاهIlo, 2022:63محسوب گردد ) 3کنندهیا کنترل

شوند، باید نقش کمتری را ایفا نمایند مانع پیشرفت بوده و غیردموکراتیک محسوب می

(Harlow & Rawlings, 2009:37همچنین همان .) طور که ذکر شد، در این دیدگاه، حقوق

باید صرفاً به دنبال مقابله با اقدامات منفی و تخلفات باشد، بلکه باید برای انجام اقدامات اداری ن

( و این بدان Harlow & Rawlings, 2009:44صحیح نیز تلاش کرده و آن را تسهیل نماید )

کند، بلکه به صورت فعال به ها همچون ناظری منفعل عمل نمیتن معناست که در این دیدگاه، نه

Fire Watching شیوه
نماید. لازم به ذکر وارد عمل شده و با مجری همدلی و مساعدت می 4

شناخته « پیشگیری از وقوع جرم و تخلف»نظریه چراغ سبز، صرفاً با  ،است که باید مراقب بود

گیرد که چرا که گاهی پیشگیری از وقوع جرم و تخلف، به صورتی منفعلانه صورت می ؛نشود

 در حوزه چراغ سبز قرار داشته باشد.  تواند الزاماًنمی

                                                 
1. Facilitative 

2. Restrictive 

3. Controlling 

زدنـد و بـه    ها و معابر قدم مـی  خیابانشده است که در جنگ جهانی دوم، در  این واژه، در خصوص اشخاصی به کار برده می. 4
شدند، بدون آنکـه در انتظـار اعـلام یـا گـزارش شـخص        سوزی یا هر نوع اختلال دیگری مطلع می محض آنکه از وقوع آتش

 (.Ward, 2010: 126دادند ) کردند و یا به اشخاص مسئول اطلاع می دیگری باشند، یا اقدام می
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البته این الگو به معنای عدم لزوم مقابله ناظر با مفاسد دولت نیست؛ بلکه صرفاً اهداف 

باشد. اگر در الگوی نظارتی چراغ قرمز، هدف دار آن با الگوی چراغ قرمز متفاوت میاولویت

رسیدن حکومت »ندان بود، در اینجا های شهرواولویت، مراقبت از حقوق و آزادیدارای نهایی و 

است « در معنای مثبت و منفی 1های شخصی و اجتماعیارتقای آزادی»برای « به اهداف خود

 (. Harlow & Rawlings, 2009:44باشد )دار نظارت میکه هدف اولویت

آفرینی دارند، لکن نقش« حقوق و احکام قضایی»هرچند در مدل چراغ سبز نیز  بنابراین

است و این امر باعث خواهد شد که در این مدل، سیاست، « سیاست»آفرینی با حوزه یت نقشاولو

اعلی از حقوق محسوب گردد و در واقع، حقوق، ابزاری برای پیشبرد اهداف سیاست حکومت 

 (.Craig, 2003:26گردد )فرض شود. از طرف دیگر، حقوق نیز مستقل از سیاست محسوب نمی

نظارت  یها وهیبر ش ،ییمطلق از نظارت قضا یریگ بهره یجا الگو به نیدر ا ب،یترت نیبه ا

 .گردد یو از آن استفاده م شود یم یشتریب دیتأک یاسیس

 الگوی چراغ کهربایی )زرد( .1 -3

نظارتی چراغ قرمز و چراغ سبز، به تدریج مشکلات و نواقص آن نیز مشخص گردید  هایالگوبا انجام 

ی ارائه گردد تا بتواند به نوعی توازن بین نظریات مذکور را برقرار نماید و باعث شد تا الگوی سوم

(Krishna, 2022:4این تلاش .) ها برای یافتن توازن بدان علت است که همواره اختلاف نظرات

زیادی در این خصوص وجود داشته است که آیا حقوق باید از بخش اجرایی حکومت به طور کامل 

بپردازد و یا اینکه درون بخش اجرایی حکومت بوده و به عنوان ابزاری برای  خارج بوده و به نظارت

هارلو و رالینگز از این مدل، به  (.Taggart, 1997:122های آن باشد )اجرایی کردن سیاست

ها برند. آنعنوان مدل چراغ سوم راهنمایی و رانندگی )یعنی چراغ کهربایی یا زرد( نام می

تقویت  FireFightingبه همراه  FireWatchingهای دگاه، کارکردمعتقدند که در این دی

گردند های داخل دادگاه تلفیق میحل های قضایی با راههای خارج از دادگاهحل شده و راه

(Harlow & Rawlings, 2009:127 .) در این حالت، کارویژهFireWatching  با تنظیم

نیز با ابطال تصمیمات و  FireFightingرویژه گیرد و کاهایی صورت میمقررات و استاندارد

                                                 
1. Individual and Collective Liberty 
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هرچند حقوق  ه،ینظر نیبر اساس ا ن،ی(. همچنIlo, 2022:62شود )مصوبات اداری انجام می

که دولت  یو هنگام شود یحال برتر از آن محسوب م نیاما در ع ؛است استیمنفک و جدا از س

 (. Craig, 2003:26) باشد زیآم تیفقمو تواند یامور کشور م ۀحقوق محدود گردد، ادار ۀلیوس به

 بنابراین به طور کلی در این نظریه به دو مورد به صورت جدی توجه شده است:

هایی برای . تنظیم مناسب ضوابط و استاندارد2. ضرورت کنترل تصمیمات اداری؛ 1

های مؤثر، انجام پاسخگویی و حفظ حقوق گیریتصمیم ،1چهار مورد راهبری صحیح اداری

های لازم به ذکر است این الگو که ترکیبی از الگو (.Leyland & Anthony, 2012:9ر )بش

« ای از حقوق بشرمحافظت از دیدگاه ویژه»باشد، هدف نهایی خود را دوگانه نظارتی فوق می

 همچنین(. Ilo, 2022:62دهد )قرار داده و برای نیل به آن، نظارت مورد نظر خود را سامان می

تیاری مقام مجری نیز در این نظریه مورد توجه ویژه قرار گرفته است و این صلاحیت اخ

صلاحیت، باید در مواردی که بر روی حقوق بنیادین جامعه تأثیرگذار است، مورد نظارت ویژه 

  (.Webley & Samuels, 2021:10قرار گیرد )

رسد هر نهاد گانه نظارتی به نظر میهای سهدر نهایت باید گفت که با بررسی الگو

ها را به عنوان مشی نظارتی خود به صورت آگاهانه یا تواند ترکیبی از این الگونظارتی می

ها را تا حدودی در خود ایجاد و حفظ کرده و مزایا و معایب هر یک از الگو ناآگاهانه پذیرفته باشد

 2باشد.

 الگوی پیشنهادی .2

گانه های نظارتی سها بیان کرد که تمامی الگوپیش از بیان الگوی پیشنهادی باید این موضوع ر

)چراغ قرمز، چراغ سبز و چراغ زرد( دارای اهمیت بوده و باید بر اساس شرایط مختلف، نسبت به 

ها اقدام کرد. راهکاری که در این نوشته ارائه هایی از هر یک از این الگوبکارگیری بخش

گانه نبوده و هرچند مبانی و اهداف آن، با مبانی های سهگردد نیز راهکاری در عرض این الگو می

                                                 
1. Administrative Conduct 

ایجـاد شـجاعت یـا تـرس     »گانه مـذکور، از جهـات مختلـف همچـون      . لازم به ذکر است که معایب و مزایای الگوهای سه 2
بست در اجرا، گسترش یا تضییق شمول احقاق حقوق اشخاص و کاهش یا افزایش قدرت نهاد  مجریان، راهگشایی یا ایجاد بن

 باشد که در این نوشتار به دلیل عدم وجود مجال کافی، امکان بسط دادن آن وجود ندارد.، قابل بررسی «نظارتی
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های نظارتی مذکور متفاوت است، اما از جهت سازوکار و شیوه نظارت، در طول و اهداف الگو

گردد و باشد. بدان معنا که در این راهکار، ابتدا نظارت به شیوه مشخصی انجام میها می آن

شود که در ذیل به گانه بهره برده میهای سهلگودر مرحله دوم، از یکی از ا ،سپس بنا به شرایط

 شود. پرداخته می« مبانی، اهداف و شیوه»گانه از جهات سه این الگوتوضیح 

لازم به ذکر است که در این الگو، در ابتدا الگوی پیشنهادی،  تشریحبرای ورود به 

وریت مردمی صورت به عنوان ناظر در جایگاه اصلی قرار دارند و این نظارت با مح« مردم»

گیرد که طبعاً باید امکان اعمال نظارت از سوی آنان نیز وجود داشته باشد. بنابراین با این  می

 شود. توضیح مختصر، به شرح آن پرداخته می

 مبانی الگوی نظارتی پیشنهادی .2 -1

ر اعمال ها نظارت بترین آنو یکی از مهم استبا توجه به اینکه حاکمیت دارای شئون مختلفی 

سالار بوده و قصد حاکمیت مردم به معنای بنابراین چنانچه یک حکومت، مردم ؛حکومت است

باید در حوزه نظارت نیز این امکان را برای مردم فراهم نماید. در این  1،آن را داشته باشد واقعی

دولت های نظارتی دولتی، اقدام به نظارت بر اعمال نهاد همچونتوانند صورت مردم نیز می

سالار برای آنکه دچار مفاسد گوناگون ترین شرایط دولت مردمنمایند. در این صورت، یکی از مهم

نیز تحقق پیدا خواهد « حق مشارکت همگانی»و همچنین استبداد و خودکامگی نگردد، یعنی 

ن ( که در اینجا مشارکت در امر نظارت خواهد بود. بنابرای118 :1390پناهی، کرد )قاضی شریعت

سالاری، نظارت مردم و امکان اعمال نظارت توسط آنان، وجود دارد و به طور کلی در مکتب مردم

هایی که در اختیار آنان قرار گرفته، نسبت به ها و ابزارتوانند پس از آنکه بر اساس بسترمردم می

 کنند.  ماقداها در دولت آگاه شدند، به آن اعتراض کرده و برای رفع آن وجود برخی از کژی

والا دارد،  یگاهیجا ییمبنا ثیاز ح یسالار، نظارت مردم مردم یها علاوه بر آنکه در نظام

با توجه  دیمسئله، با نیا نییتب یاست. برا افتهی نیادیبن یتیاهم زین رانیا یامر در نظام حقوق نیا

کرد و با لحاظ  قانون اشاره نیاست، به ا یکشور، قانون اساس یبه آنکه مستند مورد وفاق حقوق

 .ردیقرار گ انیمورد ب زینظارت مردم ن گاهیشرع در آن، جا ییمبنا تیاهم

                                                 
 سالارند و برخی کمتر. ها بیشتر مردم توان گفت برخی حکومت باید توجه داشت که صرفاً میالبته .  1
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سالار، نظارت مردم از جهت مبنایی، دارای جایگاه های مردمعلاوه بر اینکه در نظام

ایران نیز دارای اهمیت است. برای توضیح این  باشد، این موضوع در نظام حقوقیمهمی می

باشد، به آن وجه به اینکه مستند مورد وفاق حقوقی کشور، قانون اساسی میموضوع، باید با ت

اشاره کرد و همچنین با توجه به اهمیت مبنایی شرع در آن، جایگاه نظارت مردم در آن نیز بیان 

 گردد. 

 یمبانی دین .2 -1 -1

های تمامی دیدگاهدر رابطه با مبانی دینی، لازم به ذکر است که در این نوشتار مجالی برای بیان  

های آنان مختلف اسلامی و علمای اسلام در رابطه با جایگاه مردم و اعتراضات یا خیرخواهی

نسبت به حکومت وجود ندارد و در اینجا صرفاً به بیان سیره و روایات حضرت علی )ع( به عنوان 

بنیانگذار فقیه حاکم اسلامی معصوم و انسان کامل و همچنین امام خمینی )ره( به عنوان 

 شود. حکومت جمهوری اسلامی ایران پرداخته می

گانههای داخلی سهساله خود درگیر جنگهرچند امیرالمؤمنین )ع( در طول حکومت پنج

کرد، ولی با این ای بود که اجرای هر برنامه سیاسی، اقتصادی و اجتماعی را برای او دشوار می

های برنامه به ،توان به میزان اندکیرخی منابع میوجود با توجه به برخی اقدامات و مطالعه ب

های مردم دست یافت و آن را به ایشان برای به رسمیت شناختن اعتراضات و نظرات و دیدگاه

توان به آن اشاره کرد عنوان منبع مهمی برای حکمرانی در نظر گرفت. آنچه در این خصوص می

ها و فرامین به تاری و غیرساختاری(، دستوررا باید به سه دسته تقسیم نمود: اقدامات )ساخ

 ها به مردم. کارگزاران حکومت، توصیه

 اقدامات )ساختاری و غیرساختاری( .2 -1 -1 -1

منظور از اقدامات ساختاری در این نوشتار، ایجاد ساختار و نهاد دائمی برای انجام برخی از امور  

رالمؤمنین )ع( ایجاد شده بودند و برخی نیز از گذشته ها، به ابتکار امیباشد. برخی از این ساختارمی

های اسلامی در حکومت شکل گرفته بودند. در مقابل، زمانی طبق سنت پیامبر)ص( و با دیدگاه

که مبادرت به اقداماتی صرفاً با یک دستور و به صورت موردی و غیردائمی صورت گیرد، در این 

 گردد. یصورت از نظر این متن، غیرساختاری تلقی م
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« صاالقصبیت»توان اولاً به تأسیس نهادی با عنوان در رابطه با اقدامات ساختاری، می

« المظالم(دیوان مظالم )یا بیت»( و ثانیاً احیای مجدد 426 -425 :1382شهری،  )محمدی ری

د بیان ( اشاره کرد. در حوزه اقدامات غیرساختاری نیز بای132 :1400راد، نگینی و ابریشمی)آیینه

شده و مورد توجه کرد که همواره اظهارات و اعتراضات مردم، توسط حضرت علی)ع( دریافت می

 یاسلام یها حکومت ریدر سا زی)ع( و ن نیرالمؤمنیدر حکومت ام ،یطور کل به گرفته است.قرار می

موجب  یکه اعتراض و ینبود که فرد معترض، در صورت یا گونه به تیاز آن حضرت، وضع شیپ

اعلام  ای یاز اظهار ناراحت د،یگرد ینم دیشد تیحساس یمسائل دارا ای یتیبروز مشکلات امن

 داشته باشد. میاعتراض خود ب

ها، در وضعیتی نبوده که لازم به ذکر است که حتی پذیرش این اعتراضات مردم و گروه

ضات مردمی وجود با اعترا حکومتحکومت به استقرار کامل رسیده باشد و دیگر خوفی از نابودی 

ای بود که حکومت به دلیل اختلافات اعتقادی جامعه با حاکم و نداشته باشد. بلکه شرایط به گونه

شد و های داخلی، دچار ضعف شده و به فروپاشی نزدیک میهمچنین خستگی جامعه از جنگ

هر گرفت که اعطای آزادی اعتراض، در شرایطی از طرف حکومت امیرالمؤمنین)ع( صورت می

توانست منجر به سقوط حکومت شود که این امر بیانگر اعتقاد حقیقی آن ها مییک از این جنگ

حضرت به لزوم وجود این آزادی حتی در شرایط بغرنج بود. البته این بدان معنا نیست که 

های عرب وجود داشته و اعتراضات مردمی نسبت به حکومت، همواره در فرهنگ اقوام و حکومت

 1.دهدهای دیگر، خلاف این موضوع را نشان میول بوده است؛ چرا که شواهد حکومتامری معم

 ها و فرامین به کارگزاران حکومتدستور .2 -1 -1 -2

علاوه بر اقداماتی که حضرت علی)ع( در مدت کوتاه و پرچالش حکومت خود برای دریافت 

یافت نظرات و اعتراضات مردم را به اعتراضات و نظرات مردم انجام داده بود، ایجاد بستر برای در

 در این نوشتار وجود ندارد.  آن بیاناتکرد که مجال بیان کارگزاران خود نیز توصیه می

 

                                                 
 .25ص  ی،الله جودک حجت ۀترجم ،انیدولت امو ؛(1380) لیبرای مثال، ر. ک: طَقّوش، محمدسه.  1
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 ها به مردمتوصیه .2 -1 -1 -3

 ینظرها افتیو در دنیشن ۀدربار شی)ع( به کارگزاران خو نیرالمؤمنیکه ام ییها هیافزون بر توص 

 یاگر سخنِ حق خواست یو از آنان م فرمود یم زیبه خودِ مردم ن سفارش را نیمردم داشت، هم

کنند. پس از  انیب یاحتمال یامدهایاز پ هراس یباشد، آن را ب ندیحاکم ناخوشا یدارند، هرچند برا

 یها و انتقادها نسبت به اعتراض شانیا دگاهی)ع( درخصوص د یامام عل یحکومت یرفتارها نییتب

بر نقش  دیافزون بر تأک یاشاره شود. و زی)ره( ن ینیامام خم کردیواست به ر ستهیشا ،یمردم

مردم، بر ضرورت نظارت و حق اعتراض مردم  یها به اعتراض یدگیو رس ازهایحکومت در رفع ن

الان »دارند برای مثال در یک سخنرانی بیان می .کرد یم یپافشار زیبر حکومت و مسئولان ن

های مسئول کار   مان مسئولیم. نه مسئول برای کار خودمان؛مهمان، همکلّفیم ما، مسئولیم همه

نسبت به همه رعایت    . همه باید «کُلُّکم راعٍ وَ کُلُّکُمْ مَسؤوُلٌ عَن رَعِیتِه»دیگران هم هستیم؛ 

شماست؛ شما هم گردن من است.    بکنند. همه باید نسبت به دیگران. مسئولیت من هم گردن

چرا پایت را کج گذاشتی؟ باید هجوم کنید،    ا کج گذاشتم، شما مسئولید اگر نگوییداگر من پایم ر

علاوه بر این، در جایی دیگر در خصوص لزوم («. 487:  1358نهی کنید که چرا؟ )خمینی، 

آقایان توجه کنند، »کند که: گونه بیان می های دولتی، اینن و نهاداعتراض به اشتباهات مسئولا

کنار    ند که نظارت کنند بر این امور. نظارت کنند اگر من یک پایم راا موظف   ملت همه و همۀ

کج گذاشتی، خودت را حفظ کن.    گذاشتم، کج گذاشتم، ملت موظف است که بگویند پایت را

هایی که ند به اینکه نظارت داشته باشند در همۀ کارا ملت موظف   است. همۀ یلۀ مهمأمسأله، مس

برخلاف مقررات اسلام دارد    مربوط به اسلام است. اگر دیدند که یک کمیته خدای نخواسته   نالا

  کند؛ عرض بکنم که کشاورز باید اعتراض کند؛ معممّین و علما   کند، بازاری باید اعتراضعمل می
دیدگاه امام خمینی )ره( از  بنابراین«. باید اعتراض کنند. اعتراض کنند تا این کج را راست کنند... 

 باشد که باید به آن توجه کرد. ای مینیز اعتراض مردم به حکومت دارای جایگاه ویژه

بنابراین از جهت سیره و همچنین از جهات فقهی نیز مشخص است که امکان طرح 

باشد اعتراض و شکایت نسبت به حکومت، حاکم و مأمورین حکومتی، نه تنها امری جایز می
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(، بلکه حاکم نیز برای احقاق حقوق اشخاص جامعه باید اقدام به چنین 29 :1396ی، )مرتضو

 امری نماید. 

 قانون اساسی .2 -1 -2

باشد، بنابراین با توجه به اینکه مبنای اصلی حقوقی نظام جمهوری اسلامی، قانون اساسی می 

و بررسی قرار  موضوع نظارت مردم در این سند به طور مختصر در دو قسمت، مورد توجه

 گیرد.  می

 نظارت مردم بر حکومت .2 -1 -2 -1

ها به آن توجه کرده است، موضوع نظارت یکی از مواردی که قانون اساسی در برخی از بخش

 :بیان شده است« وسایل ارتباط جمعی»مردم بر حکومت است. در مقدمه قانون اساسی در بخش 

، «نظارت مستمر بر کار آنان»ین کاردان و مؤمن و لازم است که امت مسلمان با انتخاب مسئول»

با توجه به اینکه این موضوع در «. به طور فعالانه در ساختن جامعه اسلامی مشارکت جویند

بخش مربوط به وسایل ارتباط جمعی بیان گردیده است، هرچند در این قسمت از مقدمه قانون 

اند، لکن به طور کلی بیانگر دانسته شده« ونرادیو و تلویزی»، این وسایل صرفاً عبارت از یاساس

نظارت داشته  ،های ارتباط جمعی، بر اقدامات دولتآن است که تمام جامعه باید با کمک ابزار

تر از نظارتی باشند و این نظارت باید به صورت مستمر صورت گیرد. این نوع از نظارت، گسترده

ها یا استعلامات محدودی انجام رسنجیباشد که صرفاً در مواقع مشخصی با انجام نظمی

ای باشد که هر زمان که تخلف یا سوء جریانی از سوی مردم گیرد. نظارت مستمر باید به گونه می

های آن را به درستی فراهم مشاهده شد، بتوانند بر اساس آن عمل کنند و دولت باید زیرساخت

 کند. 

 اصل امر به معروف و نهی از منکر .2 -1 -2 -2

ترین اصول قانون اساسی که به نظارت مردم بر دولت و انجام اقدامات لاوه بر این، یکی از مهمع

که در خصوص امر  استاصل هشتم قانون اساسی  ؛لازم بر آن اساس اختصاص داده شده است

به معروف و نهی از منکر است. مطابق این اصل، یکی از مصادیق امر به معروف و نهی از منکر، 
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فروع »باشد و با توجه به اینکه این واجب، از می« مردم نسبت به دولت»ین اقدام از سوی انجام ا

گردد. علاوه بر این، بنابراین از نظر دینی نیز جزء واجبات مهم محسوب می ؛است« گانه دینده

های اخیر قوانین و مقرراتی نیز ذیل این اصل و در راستای اجرای این فرضیه دینی، در طول سال

قانون حمایت »ند از: ا اند تا اجرای آن تسهیل گردد. برخی از این قوانین عبارتبه تصویب رسیده

(، قانون حمایت از گزارشگران فساد )مصوب 1394از آمران به معروف و ناهیان از منکر )مصوب 

لت ( و قانون دیوان عدا1390(، قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فساد )مصوب 1402

 («. 1402اداری )مصوب 

طور عام  در جهان، به یسالار مردم یداشت که مبان انیب یکل یا گونه به توان یم نیبنابرا

نظارت مردم بر عملکرد دولت،  یطور خاص، برا به ران،یا یاسلام ینظام جمهور یو مبان

لازم حاصل  قاتیتوف نهیزم نیکه در ا اند. فارغ از آن و قابل تأمل مقرر داشته یرفتنیپذ یگاهیجا

 دارد. ییسو هم ینظارت نیبا چن نیادیصورت بن به یمبان نینه، اصل ا ایشده 

 شیوه الگوی نظارتی پیشنهادی .2 -2

دولت و امور آن، به رسمیت شناخته شده و بر با توجه به مبانی یادشده، باید مردم به عنوان ناظر 

طراحی و ایجاد گردد. زمانی که از فراهم کردن های لازم، ها و ساختاربرای نظارت آنان، بستر

شود یا امر به امکان دریافت اعتراضات، شکایات و نظرات مردم نسبت به دولت سخن گفته می

شود، این امر در صورتی معروف و نهی از منکر مردم نسبت به دولت به رسمیت شناخته می

تواند را که هر نظارتی نمیچ ؛محقق خواهد گردید که مسبوق به نظارت صحیح مردم باشد

های هایی که به دلیل غلط بودن در مبنا، شیوه یا دادهنظارت صحیحی باشد و چه بسا نظارت

ی کم منحرف شوند و اجرا را با مشکلات جدّ شده، تبدیل به عکس اهداف خود یا دستدریافت

  مواجه کنند. بنابراین شیوه الگوی نظارتی پیشنهادی، شامل دو مورد است:

 ایجاد بستر برای اِعمال نظارت صحیح )شفافیت(؛ .1

 های لازم برای اعمال نظارت. در اختیار قرار دادن ابزار .2
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 بستر اعمال نظارت صحیح )شفافیت( .2 -2 -1

به معنای آشکار  که (Bellina, 2008:11باشد )یکی از اصول مهم حکمرانی خوب، شفافیت می

همگان بتوانند نسبت به آن اظهار نظر کرده و نقد و کردن تصمیمات به صورت ارادی است تا 

(. تعیین یک ناظر بر مجریان و سپس تعیین ناظرین بالای سر Florini, 2003:32بررسی نمایند )

تر تواند دچار فساد شده و آن را تشدید کرده و روابط فساد را پیچیدهناظر قبل، در هر صورت می

تی، تعداد ناظرین، از گروه اندک، ناگهان به میزان قابل توجه و های نظارنماید. اما چنانچه در نظام

ترین ای افزایش یابد و نوع ناظرین نیز تغییر پیدا کند، در این حالت امکان فساد به پاییناندازهبی

شود، بدان معناست که یاد می« شفافیت»میزان خود خواهد رسید. این راهکار که از آن به عنوان 

و فعالیت دولت باید در مرئی و منظر عموم مردم انجام گردد، تا خود مردم ناظر بر هر گونه اقدام 

هایی با ناظرین اعمال آن باشند. البته باید به این موضوع نیز توجه داشت که مردم دارای تفاوت

عدم  و همچنین توان به عدم دارا بودن قدرت و اقتدار مشابهباشند که از آن جمله میدولتی می

تکلیف حقوقی نظارتی برای مردم اشاره کرد. بنابراین با توجه به این دو تفاوت، ایجاد  وجود

باشد. لکن آنچه باید در کنار شفافیت، برای هر حکومتی وجود شفافیت، دارای اهمیت بیشتری می

است. با ایجاد شفافیت  و اقدامات بعدی مربوطه داشته باشد، فرهنگ و روحیه پاسخگویی حکمرانان

هایی که ن نسبت به اقدامات و فعالیتهای جامعه، پاسخگویی مسئولاافزایش اطلاعات و آگاهیو 

و در نتیجه  (Phinnemore & McGowan, 2008:439کند )افزایش پیدا می نیز دهندانجام می

در (. Duhamel & Mény, 1992:1404باید میل به اصلاح امور مذکور را در خود ایجاد کنند )

ها  و پرسش شود یبرقرار م ینظارت همگان ینوع ،یقرار گرفتن امور دولت و کارکنان در منظر عمومواقع، با 

)نرگسیان و جمالی و  واداشته شود ییبه پاسخگو یمردم موجب خواهد شد که بخش دولت یها یریگیو پ

کمرانی خوب، در بیان اصول ح ،علمی (. به همین دلیل است که برخی از منابع305 :1397هراتی و آذری، 

 2.اندرا به همراه یکدیگر بیان کرده و مورد مطالعه قرار داده 1شفافیت و پاسخگویی

                                                 
1. accountability 

 برای مثال، ر. ک:  . 2

Agere, S. (2000); Promoting Good Governance: Principles, Practices and Perspectives (pp. 41–65). 
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در این راستا در نظام حقوقی ایران نیز قوانین مختلفی به تصویب رسیده است که 

(، 1403ها )مصوب های اجرایی و سایر نهادگانه، دستگاهتوان به قانون شفافیت قوای سه می

قانون ارتقای سلامت نظام  3(، ماده 1388شار و دسترسی آزاد به اطلاعات )مصوب قانون انت

( و موادی از قانون مدیریت خدمات کشوری )مصوب 1390اداری و مقابله با فساد )مصوب 

 ( اشاره کرد. 1386

 های لازم برای نظارت مردمابزار .2 -2 -2

ر گیرد، آن است که صرف شفافیت امور علاوه بر این، آنچه باید در این خصوص مورد نظر قرا

توسط دولت و آشکارسازی اطلاعات برای مردم، کفایت نکرده و این امر که دولت تنها خود را 

چرا که به دلیل کم بودن قدرت و اقتدار مردم نیست؛ آماده پاسخگویی و اصلاح امور کند، کافی 

 عدم مخالفت با پذیرشو سلبی  اقدامات و دشواری انجام اختیار نظارتی آنان، دولت باید علاوه بر

اعتراضات، شکایات و نظرات مردم، به صورت ایجابی نیز به انجام اقداماتی مبادرت ورزد و 

های های نهادابزارهای لازم را برای مردم فراهم کند. در حال حاضر، مواردی همچون سامانه

سامانه ارتباطات مردمی دیوان  ،1دهی سازمان بازرسی کل کشورنظارتی همچون سامانه گزارش

سامانه ثبت شکایات وزارت  ،3سامانه ثبت شکایات سازمان تعزیرات حکومتی ،2محاسبات کشور

 ،5سامانه ثبت شکایات نیروی انتظامی ،4کنندگان و تولیدکنندگانصمت و سازمان حمایت مصرف

مردمی بانک مرکزی سامانه ارتباطات  ،6سامانه سنجش رضایت مردم از عملکرد کارکنان دولت

)برای ثبت نظرات، شکایات و اعتراضات مردم نسبت به مؤسسات اعتباری و سایر فعالان حوزه 

                                                 
 136گیری تلفن  یا با شمارهir.136به نشانی  . 1

 198گیری تلفن  یا با شماره dmk.irبه نشانی .  2

 شکایات-به-پاسخگویی-ثبت-/سامانه/tazirat.gov.irبه نشانی  . 3

 124گیری تلفن  یا با شماره samt.124.ir/homeبه نشانی .  4

 116یا  197گیری تلفن  با شماره .5

* و با وارد کردن کد هر کارمند که بـر  4*1102#گیری کد دستوری  اندازی شده است، با شماره این سامانه که به تازگی راه .6

 mardom_botتوان از طریـق ربـات    کند. علاوه بر این، می ده است، شکایات و اعتراضات را ثبت مینصب شاتاق آنان سردر 
 نیز اقدام به ثبت نظرات، اعتراضات و شکایات نمود. 02185351002گیری  یا با شماره« بله»در سکوی اینترنتی 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

ja
l.s

m
tc

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
17

 ]
 

                            17 / 25

http://qjal.smtc.ac.ir/article-1-1455-en.html


 43صلنامه حقوق اداری، سال دوازدهم، شماره ف   168

اند، در همین های ارتباطی که به این صورت شکل گرفتهها و مسیرو سایر سامانه 1(پولی

 گیرند. چهارچوب قرار می

ین خصوص لازم هستند، که به های دیگری نیز در ارسد ابزارعلاوه بر این، به نظر می

 ،2گردند. این موارد عبارت از رسانه، هوش مصنوعی، کارزارطور خلاصه صرفاً عناوین آن بیان می

باشند. بنابراین در ( و برگزاری تظاهرات می4پرسیانواع همه ،3گیری همگانی )وتوی مردمرأی

ت با ایجاد بستر شفافیت و در بندی شیوه مورد نظر در الگوی پیشنهادی باید گفت که دولجمع

های مختلف برای مردم، امکان نظارت و اعمال نظارت را برای آنان فراهم اختیار قرار دادن ابزار

ها و نواقص اقدامات دولت مرتفع خواهند شد و اهدافی که کند. در این مرحله بسیاری از کژیمی

های ها و سازوکاراین مرحله، شیوه گردند، محقق خواهند گردید. پس ازدر قسمت بعدی بیان می

مورد ، که به درستی اجرایی نشده باشند را گانه نظارتی وارد عمل شده و مواردیهای سهالگو

 پیگرد قرار خواهند داد. 

 اهداف الگوی نظارتی پیشنهادی .2 -3

عمولاً تنها اند، اما م بوده یاهداف مشخص یدارا ینظارت  گانه سه یاز الگوها کیگونه که هر  همان

اهدافِ  ایهدف  دیبا زین یشنهادیپ یدر الگو شد، یشناخته م دار تیعنوان هدفِ اولو هدف به کی

و  «یانیم» ،«ییابتدا»چارچوب، اهداف مورد نظر به سه بخش  نیگردد. در ا نییتب تیاولو یدارا

 .شوند یم میتقس «یینها»

ترین اموری که همواره یکی از مهمه گفت ک دیاهداف مورد نظر با نیااز ب شیدر ابتدا پ

های خود و نیل کشور به اهداف مورد نظر ها و برنامهها را در جهت اجرای طرحتواند دولتمی

                                                 
 crm.cbi.irبه نشانی .  1

2. petition 

3 .  Recall  یاRevocation (126: 1390پناهی،  ریعت)قاضی ش . 

کنـد، در   رد مـی  یـا طور که در نظارت استصوابی، ناظر صرفاً در انتهـای زنجیـره، موضـوع را تأییـد      لازم به ذکر است همان. 4
پردازنـد کـه در    هایی مـی  های اساسی، تقنینی و سیاسی نیز مردم در انتهای زنجیره صرفاً به تأیید یا رد متن یا گزینه پرسی همه
ها را نیز در چهارچوب نظارت مردمـی محسـوب کـرد. دکتـر      پرسی توان همه یار آنان قرار داده شده است و از این جهت میاخت

از این نوع نظـارت نـام بـرده و آن را معـادل     « حقوق اساسی جمهوری اسلامی ایران»جلد دوم کتاب  180هاشمی در صفحه 

 نیـز بیـان کـرده   دانسته و برخی از مصادیق آن در کشـور را  « le pouvoir d'approbation préalable»اصطلاح فرانسوی 
 (.203 -180: 1395است )هاشمی، 
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یاری کند، پشتوانه مردمی است. چنانچه دولتی توانسته باشد اعتماد و رضایت شهروندان را به 

داند و مورد ا برای کشور لازم میخود جلب کند، در این صورت خواهد توانست آنچه اجرای آن ر

اعتماد نظر نخبگان است را به بهترین شکل اجرایی کند. لکن چنانچه مردم نسبت به دولت بی

ا دولت نخواهد هتنهایش همراهی نکنند، در این صورت نهبوده و آن را در جهت اجرای برنامه

است منجر به شکست و  توانست موفقیت لازم در این زمینه را کسب کند، بلکه حتی ممکن

اعتمادی موجود تبدیل شدن آن طرح به ضدّ خود شود و با ایراد خسارات بیشتر بر کشور، بر بی

 زده و میزان اعتماد را بیشتر کاهش دهد. نیز دامن

که در  وقایعبا توجه به برخی  -ایرانخود در از جمله - های جهانکشور در بسیاری از

کاهش پیدا کرده و این امر  نسبت به دولتده است، اعتماد جامعه طول چند دهه گذشته ایجاد ش

گردیده است که در نهایت باعث ورود ضرر به  هاهایی در کشورمنجر به بروز مشکلات و نارسایی

چنانچه قرار است هدفی از نظارت بر دولت  ،رسدشود. به این ترتیب به نظر میخود مردم می

به نفع مردم باشد، آن است که این نظارت باید منتهی به افزایش وجود داشته باشد که در نهایت 

 باشند: اهداف به این شرح می و اعتماد به دولت گردد

 اهداف ابتدایی .2 -3 -1

ای مورد مرحلهتوان اهداف ابتدایی از اهداف سهای که اعلام گردید، میبر اساس مبانی و شیوه 

دانست. در « ن به انجام وظایف قانونیالزام مسئولا»و « از بین بردن امکان وقوع فساد»نظر را 

های بیانباشد، به همراه سایر ابزارترین بستر نظارت مردم که شفافیت میواقع زمانی که مهم

شده، در اختیار آنان قرار گرفته باشد و مردم امکان نظارت و اعمال آن )اعتراض و شکایت( را 

چرا که با ایجاد شفافیت، حس دیده  ؛نظریه محقق خواهد گردیدداشته باشند، اهداف ابتدایی این 

شود )منظور و عباسی کلاش، شدن توسط عموم مردم برای مسئولین و مأمورین دولتی ایجاد می

 و از همان ابتدا امکان انحراف از بین خواهد رفت.  (95 :1398

 هدف میانی .2 -3 -2

ت در امور دولت را نباید صرفاً موضوعی حقوقی ایجاد بستر برای نظارت مردم و گسترش شفافی 

ها و همچنین تأثیرات جدی فرهنگی نیز خواهد داشت و چرا که این موضوع، زمینه ؛تصور کرد
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مردم نسبت به « اعتماد»هدف میانی مهمی که در این الگوی پیشنهادی ایجاد خواهد شد، ایجاد 

تواند باعث ایجاد نظارت توسط مردم میدولت خواهد بود؛ یعنی وجود شفافیت و امکان اعمال 

 این اعتماد شود. لازم به ذکر است که برای ایجاد اعتماد، چند نکته نیز باید در نظر گرفته شود. 

های شفافیت و افشاگری )که در این نوشتار مجال بیان آن نیست(، اولاً با توجه به تفاوت

در نظر گرفته شده است. ثانیاً تلاش برای  باید در نظر داشت که در الگوی پیشنهادی، مورد اول

ای صورت گیرد که در این الگو پیشنهاد شد، نه «شیوه»نیل به این هدف، باید از طریق همان 

های غیرصادقانه و فریبکارانه قصد اعتمادسازی وجود داشته باشد؛ اینکه از طرق دیگر یا به شیوه

ثالثاً در اجرای این الگوی نظارتی، باید پیوست بلکه باید مبتنی بر درستی و راستی امور باشد. 

ای آن نیز مورد نظر قرار گرفته و این الگو و اهداف ابتدایی آن، به صورت فعالانه )نه رسانه

 منفعلانه( برای مردم به صورت کامل توضیح داده شود، تا تأثیر عکس پیدا نکند. 

 هدف نهایی .2 -3 -3

ردن زمینه برای نظارت مردم و گسترش شفافیت در امور طور که بیان گردید، فراهم کهمان

نیز خواهد  -اعم از فرهنگی-دولت، صرفاً دارای تأثیرات حقوقی نبوده و تأثیرات غیرحقوقی 

داشت. چنانچه با گسترش این الگوی نظارتی، اعتماد جامعه نسبت به دولت جلب شود، در این 

هد شد که چهار اثر آن به طور مختصر عبارت از صورت آثار مثبت بعدی نیز در پی آن ایجاد خوا

همکاری و مساعدت مردم، ایجاد امکان اصلاحات لازم در کشور، کاهش وقوع تخلفات و »

 باشند. می 1«های مختلف و گسترش اعتماد بین خود مردمارتکاب جرایم در حوزه

اهداف ابتدایی شده، باید ذکر کرد که در الگوی پیشنهادی، بندی اهداف بیانبرای جمع

شده، هدف « ن به انجام وظایف قانونیالزام مسئولا»و « از بین بردن امکان وقوع فساد»شامل 

ایجاد روحیه مساعدت و »خواهد بود و هدف نهایی نیز « اعتماد مردم به دولت»میانی عبارت از 

« لفهمکاری بین مردم نسبت به دولت و مردم نسبت به مردم و از بین رفتن مشکلات مخت

 باشد.  می

                                                 
 اند. شده نییصورت مفصل تب مربوط، به دکتری ۀموارد در رسال نیا.  1
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گانه های سهطور که بیان گردید، استفاده از این الگو به معنای حذف سایر الگوهمان

باشد و پس از آنکه این الگو اعمال گردید، از جهت شیوه و سازوکار، نوبت به سایر نظارتی نمی

ت بوده و های نظارتی خواهد رسید. از طرف دیگر نیز در این الگو مردم محور اصلی فعالیالگو

گردد. بنابراین چنانچه قصد پیشنهاد عنوانی برای الگوی ترین ابزار آنان محسوب میشفافیت مهم

مورد پیشنهاد باشد، با توجه به اینکه اولاً در این الگو، از هر سه رنگ قرمز، سبز و زرد نیز در کنار 

شفافیت امور برای مردم، اهمیت باشد و ثانیاً ها میاین الگو استفاده شده و در واقع جمع بین رنگ

توان در نظر گرفت، رسد نامی که برای این الگو میبالایی در این الگو دارد، بنابراین به نظر می

 باشد. « چراغ سفید»الگوی نظارتی 

 گیرینتیجه

شود گانه نظارتی که تاکنون مورد شناسایی قرار گرفته است، مشخص میهای سهبا بررسی الگو

ارد بدون آنکه از قبل تعیین گردیده و چهارچوب آن به صورت مشخص و مدون تعیین که این مو

هایی که در مقاله ذکر شد و هماهنگ با آن، به تدریج ایجاد گردیده باشد، به دلیل وجود بستر

گیری هر گونه ساختار دولتی بدون وجود چرا که اساساً امکان شکل ؛اندشده و شکل گرفته

ی مواجه گیری نیز تداوم آن با موانع جدّباشد و در صورت شکلیار اندک میبسترهای قبلی، بس

، ارائه الگوی نظارتی چراغ سفید نیز که در این نوشتار ارائه گردید، مبتنی بر مبانی خواهد شد

باشد و در واقع آغاز بدون هیچ مختلف حقوقی و سیاسی و برخی تجربیات عمومی در دنیا می

 گردد. ای محسوب نمیسابقه

در حال حاضر، به دلیل اهمیت مشارکت مردم در امور مربوط به حکمرانی و تلاش برای 

های حکومتی، سایر اقدامات گیریسازی و تصمیمتقویت جایگاه آنان در هر دو عرصه تصمیم

باشد نیز باید با مشارکت واقعی مردم صورت گیرد و نقش محوری حکومت که شامل نظارت می

در تلاش برای احیای جایگاه واقعی مردم در بخش  ،ا شود. الگوی نظارتی چراغ سفیدبه آنان اعط

ها را ها و مفاسد موجود در دولتتواند بسیاری از کژیباشد که میمهمی از امور حکمرانی می

 اصلاح نماید. 
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گانه نظارتی و های سههای بعدی، معایب و مزایای الگوشود در پژوهشپیشنهاد می

الگوی نظارتی مورد پیشنهاد این مقاله، بیشتر مورد بررسی قرار گیرد و ابعاد مختلف آن  همچنین

های مختلف نظام توان اجرای الگوی نظارتی چراغ سفید در حوزهتشریح شود. همچنین می

و یا به صورت کلی در بستر  تواند مطالعه شدهمی ،کشور های مختلف نظارتیحقوقی ایران یا نهاد

 اسی حقوقی ایران مورد پژوهش و تحقیق قرار گیرد. شنجامعه
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