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Abstract 
New governance through regulatory governance seeks to reduce direct 
government intervention and redefine its role in the public sector. In order to 
adapt to the new conditions, the traditional public administration is bound to 
carry out reforms; In this regard, the aim of the research is to discover the 
elements of the transformation of the French public administration, and to 
analyze their relationship with regulatory governance. Therefore, by using the 
library method and the descriptive-analytical method, various factors of the 
evolution of public administration and the practical fields of realizing regulatory 
governance in France were investigated. According to the findings of the 
research, the four new tools for the transformation of the French public 
administration are: 1. Budget reforms 2. Simplification 3. Contractualism 4. The 
effects of multi-level governance in interaction with the European Union, which 
are in a mutual link with regulatory governance and their objective 
manifestations are crystallized in the increase of participation, the development 
of reflexive law and the flexibility of the legal structure. In conclusion, it seems 
The French government is on the way to adapt to the requirements of the new 
governance, by exploiting the tools of the new public administration and 
regulatory governance components, towards the regulatory government with an 
understanding consistent with its administrative tradition. 
key words: Flexibility, multi-level governance, simplification, contractualism, 
participation. 
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 يادار حقوق فصلنامه

 35، شماره 1402 تابستانسال دهم، 

 یپژوهش یعلم مقاله

 از حرکت فرانسه؛ در یعموم اداره تحول و یمیتنظ یحکمران نسبت

 ساختارمند ییِگراتکثر يسو به محور دولت نظم

 4، سید حسین ملکوتی هشجین3، آیت مولائی2محمد مظهري ،1يموسو یعل دیس 

 

 

 دهیچک

 ینقش آن در بخش عموم فیدولت و بازتعر میمستق ي مداخله لِیتقل ،یمیتنظ یحکمران قیاز طر دیجد یحکمران
راستا،  نیز انجام اصلاحات است؛ در هما ریناگز د،یجد طیجهت انطباق با شرا یسنت یو اداره عموم کند یرا دنبال م
. لذا با باشد یم یمیتنظ یها با حکمران نسبت آن يِفرانسه، و واکاو یِکشف عناصر تحول اداره عموم ق،یهدف تحق

 یِعمل يها نهیو زم یعوامل گوناگون تحول اداره عموم ،یلیتحل -یفیو روش توص يا کتابخانه وهیاستفاده از ش
تحول  نیچهار ابزار نو ق،یتحق يها افتهیقرار گرفتند. بر اساس  یدر فرانسه مورد بررس یمیتنظ یتحقق حکمران

 یاز حکمران ی. آثار ناش4و  ،یی. قراردادگرا3 ،سازي ساده. 2 ،يا . اصلاحات بودجه1فرانسه عبارتند از:  یاداره عموم
 یِنیع يقرار داشته و نمودها یمیتنظ یمتقابل با حکمران يوندیاروپا، که در پ هیدر تعامل با اتحاد یچندسطح

. در گردد یمتبلور م ،یساختار حقوق يِریو انعطاف پذ ریپذ انعطافحقوق  ي توسعه ،يریپذ مشارکت شیافزا در ،ها آن
با بهره  د،یجد یاز حکمران یناش اتیانطباق با مقتض ریدولت فرانسه در مس رسد، یبه نظر م يریگ جهینتمقام 
همسو  یگر با برداشت میدولت تنظ يبه سو ،یمیتنظ یحکمران يها و مؤلفه نینو یاداره عموم ياز ابزارها يبردار

 در حرکت است. ش،یخو يِبا سنت ادار
 .مشارکت ،ییقراردادگرا ،سازي ساده ،یچندسطح یحکمران ،يریپذ انعطاف واژگان کلیدي:
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 مقدمه

 یمعان نی. از رهگذر ادیگرد یدانشگاه اتیوارد ادب ،یاز حکمران يدیجد ی، معان1990 ي آغاز دهه در

به  یآمد که منته دیپد یو جمع یاشتراک يها تیو فعال يگذار در قاعده یعیاشکال و انواع بد د،یجد

 ي نقش جامعه ،یحکمران دیمفهوم جد ي جهی. در نتدیگرد افتهیدر جوامع توسعه  یتحول حکمران

 نینو ی) حکمرانLynn, 2012: 70( .افتیگسترش  ،یاستفاده از منابع عموم مِیدر اداره و تنظ یمدن

 لهیبه وس توانند یم یو خصوص یتمرکز دارد که بخش دولت ییبر راهکارها یمیتنظ یدر قالب حکمران

 د،یجد یعموم تیریمد گر،ید ي) از سو124: 1396و همکاران،  ی(زارع .کنند يهمکار تیآن با موفق

خدمات  ي امر که ارائه نیا بر)، Melnik and Guillemot, 2010( کیبوروکرات اصلاحات يراستا در

نموده است.  دیدرك گردند، تأک یعموم یفیبه عنوان وظا یستیبا یدر بخش عموم تیریو مد یعموم

بر  ،یموجود در بخش خصوص يها از روش تیو با تبع دیگرد یاصلاح م دیبا یبخش عموم ن،یبنابرا

لذا  )Pierre, 2012: 194( .نمود یتمرکز م ،يمشتر تیضاو کسب ر نهیهز يور بهرهبهبود خدمات، 

 :باشد یم تیاهم ياز سه جهت دارا ،یدولت يساختارها یدر طراح راتییبروز تغ

در خصوص  يدیتصورات جد ،یدولت يادار يدر ساختارها یسازمان ينوآور ي جهیالف. در نت

 یبخش خصوص يها تیاق اولوبه دنبال انطب 1نینو یعموم تیریشد؛ مد جادینقش مناسب دولت ا

دولت در  اراتیاخت ،یسازمان يو تنوع در ساختارها دیجد يها بود، که با خلق آژانس یبا بخش عموم

 داد. رییرا تغ یحکمران

نمودند که تحت نظارت  ییبه نهادها اریاخت ضیاقدام به تفو يا ندهیها به صورت فزا ب. دولت

 . یمیتنظ يها و آژانس يمرکز يها دند، همچون بانکمنتخب نبو یاسیمقامات س میو کنترل مستق

 .آورد دیاقتصاد کلان را پد ي لازم جهت اداره تیظرف ،یدولت يج. تنوع در ساختارها

)Hardiman, 2012: 232-233( ي دهنده لیتشک یِاز قواعد اصل ياریبس د،یجد کردیبا رو همسو 

 يندهایفرا ،یسلسله مراتب یِساختار سازمان ،یاسیاداره و اقتدار س نیهمچون، روابط ب يادار يها نظام

 نیا در) Bezes, 2005: 432( .افتندی رییتغ ،ینهادها و مقامات عموم يو کارکردها یاستخدام

 خود ریمس ه،یهمسا يکشورها در گرفته صورت اصلاحات از گرفتن الهام وجود با زین فرانسه نه،یزم

 نیا در یتحولات اداره عموم یبرخ اگرچه) Lacasse and Verrier, 2005( .است نموده جادیا را

 يگر میتنظ مفهوم ورود با ،1990دهه  انیآغاز شده بود، اما در پا 1990از شروع دهه  شیپ کشور،

                                                 
1. New Public Management 
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 و نیقوان رییتغ به و گرفت خود به يشتریب شتاب رات،ییتغ روند فرانسه، يادار حقوق اتیادب در

 .دیگرد منجر ،یعموم ينهادها اداره در نینو يکردهایرو و ،يادار يروندها

بلکه  ست،یتحولات دولت در فرانسه ن ریس یخیتار فیپژوهش حاضر، صرف توص ي مسئله

 يها ها با شاخص فرانسه و ارتباط آن یتحول اداره عموم یعوامل اصل لیهدف، کشف و تحل

رانسه به عنوان ف ییارویرو ي از آن جهت است که نحوه قی. ضرورت تحقباشد یم یمیتنظ یحکمران

را با تحولات عصر مدرن  يساختار یکپارچگیبر اعتماد به دولت و حفظ  یبا سنت مبتن يکشور

در  یتحول اداره عموم یاصل ییاجرا يکه: ابزارها نیعبارت است از ا ی. لذا سؤال اصلدهد ینشان م

 ي وهیبا استفاده از شرو،  نیاز ا ست؟یچ یمیتنظ یها با حکمران فرانسه کدام ها هستند؟ و نسبت آن

حرکت از  ندیو آغاز فرآ يفرانسو يدر بخش اول، سنت ادار ،یلیتحل -یفیو روش توص يا کتابخانه

 یتحول اداره عموم ییعناصر اجرا يبخش دوم به واکاو م،ینمائ یم یرا بررس یحکومت به حکمران

 یبا حکمران يفرانسو یمومتحول اداره ع ییاجرا يو بخش سوم، نسبت ابزارها پردازد یدر فرانسه م

 .دهد یقرار م لیو تحل هیرا مورد تجز یمیتنظ

 یحکمران به حکومت از گذار و یعموم اداره از یسنت خوانش .1

اغلب  ،یبر مشارکت آلمان یمبتن يها و سنت 2در نظام آنگلو ساکسون 1گرا کثرت سنت برخلاف

دارند. در  دیتأک یعموم استیدولت محور در س یبر نظم يدر خصوص سنت فرانسو ها لیتحل

با  ها يریگ میتصمبود؛  انهیاقتدارگرا ،ها حکومت يریگ میروش تصم ،يفرانسو یسنت یاسیفرهنگ س

تحولات  ي جهی. در نتگرفت یانجام م یمصون ماندن از هر گونه اعتراض، به صورت پنهان ي زهیانگ

 یمدل جادیشکل گرفت و منجر به ا يریگ میتصم ي انهیاقتدارگرا ي وهینسبت به ش ی، اعتراضات1789

 یِناپلئون سنت و فرانسه 1789 انقلاب) Cole, 2008: 26-29( .دیگرد يریگ میاز تصم کیبوروکرات

 قیرا که از طر يا دهیچیپ ينظم ادار انیبرداشت و بن انیرا از م 3یاستان يِخودمختار آن، متعاقب

) نفوذ دولت در Machin, 1976( .نهاد بنا ،دیگرد یدولت در مناطق گوناگون اعمال م ندگانینما

) Page, 1991; Sharpe, 1993( .دانست یمدل ناپلئون یاصل ي مشخصه توان یرا م یمدن ي جامعه

 .دیگرد استوار يادار ساختار وحدت و یکپارچگی بر يفرانسو يادار سنت اساس، نیا بر

                                                 
1. Pluralist 

2. Anglo-Saxon 

3. Provincial autonomy 
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 يبرتر ،یو جوامع محل نفعیذ يها بر منافع احزاب، گروه ينفع دولت مرکز ،يسنت فرانسو در

 ای یوجود دارد، که در آن ادارات دولت 1نییبالا به پا یبر نظم یمبتن ،یسلسله مراتب يدارد و ساختار

در  یمقامات محل و 2یدولت یتخصص يها آژانس قیطر ازرا  یعموم يها استیس ،يمؤسسات ادار

 يدولت مرکز ي ندهینما ي ر عهدهها ب آن انیم یکه هماهنگ کنند، یم یمناطق مختلف سازمانده

جهت  يي ابزار به مثابه نیحقوق و قوان ،يا قاره يها ستمیس ری) همانند ساCole, 2008: 53( .است

مستقل به  یبه صورت ی) حقوق عمومKnill, 2001:65( .کند یدولت در جامعه عمل م ي مداخله

متشکل از  یاست و سلسله مراتب دیمق نیناداره به قوا پردازد؛ یدولت و شهروندان م انیروابط م میتنظ

را مشخص  ياعمال ادار يقلمرو و محتوا ،ها مقررات و بخشنامه ،يعاد نیقوان ،یقانون اساس

از حقوق  یحقوق عموم کیو تفک زیاصولاً تما) Painter and Peters, 2010: 21( .ندینما یم

حقوق  زی. تمالاست کامن يشورهابا ک سهیفرانسه در مقا يحقوق ادار يها یژگیاز و یکی یخصوص

تحولات  ینبوده است، بلکه محصول برخ يفرض نظر شیپ کیاز  یدر فرانسه ناش یاز خصوص یعموم

» دولت«به نام  يا دهیوجود پد ک،یتفک نیا ي دآورندهیعامل پد نیاست. اول اتیاز واقع يا و سلسله یخیتار

 يتفاوت گذار يفرانسه را به سو ینظام حقوقبرتر در جامعه،  يو ادار یاسیقدرت س کیاست. حضور 

 يالگو یژگیو) 139: 1389(هداوند،  .دولت با شهروندان سوق داده است انیقواعد حاکم بر روابط م انیم

است و در  یاست که دولت، مستقل از جامعه مدن نیروسو، ا یمفهوم اراده عموم ریتحت تأث ،یناپلئون

از  ییکایامر -یسیسنت انگل يزاریدر مقابل ب یعنیاست.  یمو خدمتکار منافع عمو یحال، حام نیع

به دولت و  یناپلئون يها ستمیکاستن از حوزه نقش و قدرت آن، س يسنت برا نیدولت و تلاش در ا

رو است که  نی. از ااعتمادند یب یاسیس ينهادها و استمدارانیس به حال نیع در کنند؛ یاداره اعتماد م

تفکر  )109: 1398(رنجبر،  .است يفرانسو يادار ستمیلت وجه مهم سدو تیمحور شود، یگفته م

دولت در فرانسه است. بر  3ییسنت مداخله گرا ي دهنده لیاجتماع بر فرد، وجه مهم تشک يبرتر

برخوردار بود که علاوه بر مسائل  یعیگسترده و وس يسابق، دولت از کارکردها ي مطلقه میاساس رژ

 ییگرا مداخله سنت. گرفت یرا در بر م يو اقتصاد یفرهنگ ،یاجتماعمربوط به سلطنت، موضوعات 

بر دولت،  دیکه بر نظارت شد ،یستیبرالیو با وجود ظهور گفتمان ل افتیقرن نوزدهم ادامه  یدر ط

                                                 
1. Top-down 

2. State field agencies 

3. Tradition of interventionism 
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دولت  نمود، یم دیتأک 1یعیطب نظم از تیتبع در منافع وجود به يباورمند و تیفرد يِبرتر يِساز موجه

 رییدر اواخر قرن نوزدهم تغ یمداخلات اجتماع تیرا بر عهده گرفت. اگرچه ماه يتر دهگستر يها تیفعال

را حفظ  2یمیخدمات تنظ ي در ارائه شیماند، نقشِ خو یفعال باق ياقتصاد ي در حوزه دولت یول افت،ی

 3يخدمات فاقد سودآور ي کرد و در ارائه جادیرا ا دیجهت گسترش تول یاساس يها رساختینمود، ز

 تیریکه مد شهیاند نیموجود و تبلور ا يها لذا بر اساس سنت د؛یگرد یخصوص يها شرکت نیگزیجا

قرار  رشیدر فرانسه مورد پذ یبه آسان 4رفاه دولت است، ریپذ هیتوج ،یمنافع عموم نیجهت تأم یدولت

 عیز توزو با ياقتصاد میمرتبط با تنظ يهماهنگ کارکردها ي توسعه قیگرفت؛ پس از آن دولت از طر

 )Chevalier, 2006: 742-743( .نمود ایاز جامعه، مه یواقع یتیرا جهت حما نهیزم ،یاجتماع

را مترادف  5یکه حکمران یسنت يالگوها ،یحکمران نینو يدر اثر تحولات صورت گرفته در فضا 

 در نظر 6حکومت ي حکومت کنندگان بر حکومت شوندگان و معادل با واژه ي کجانبهیبا اقتدار 

همچون تعامل و مشارکت افراد  يرا نداشتند. موارد دیجد يازهایبه ن ییپاسخ گو تیقابل گرفتند، یم

 يندهایفرا ي کننده تیکه تقو ،یطیو مح یدر موضوعات مختلف اجتماع یاجتماع يها و گروه

محسوب  ازهاین نیا ي از جمله باشند، یم ییاجرا يو عملکردها یعموم يگذار استیسمربوط به 

منبع واحد قدرت  کیبه وجود  يکمتر لیتما ،يدر جوامع امروز )Orange, 2006: 118( .گردند یم

 و یداخل بعد دو هر در دولت و دارند نقش يریگ میتصمدر روند  يمتعدد گرانیوجود داشته و باز

 وجود یخصوص و یعموم بخش انیم يکمتر زیتما. است دیجد گرانیباز با تعامل از زیناگز ،یخارج

برخوردار بوده و  7تکثرگرا یچارچوب از یحکمران. است دهیگرد پخش يمتعدد سطوح در قدرت و اردد

 ،ییفضا نیدر چن دهد؛تحت کنترل قرار  ییرا به تنها يساز میتصم ندیفرآ تواند ینم یمقام چیه

 تواند یمحدود شده که نم یزانیآن به م تیدارد اما ظرف ينقش محور یاگرچه دولت از لحاظ شکل

در  8یدولت ییگرا مشارکتو  یاداره عموم ي نحوه رسد یتعاملاتش را کنترل کند. به نظر م يامدهایپ

است؛ آن چه در شهرها و مناطق گوناگون فرانسه  دهیمنطبق گرد انهیکثرت گرا دگاهیفرانسه با د

                                                 
1. Natural order 

2. Regulatory services 

 .ردیپذ یو مراکز بهداشتی انجام م ها مارستانیخدماتی همچون آن چه در ب.  3

4. Welfare state 

5. Governance 

6. Government 

7. Pluralist 

8. State corporatism 
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 تیرا تقو يا و منطقه یمحل یشدن حکمران يا و شبکه 1يگریچند باز ي هیفرض شود، یم دهید

در  ياروپا و تا حدود ي هیدر اتحاد یدولت محور و روند ادغام عمل یِسنت يکارکردها انیم کند؛ یم

به  ،يا حرفه يها هیو اتحاد یاجتماع يها و جنبش رسد یعدم تناسب به نظر م ،ییخصوص تمرکززدا

 ،یطیراش نیچن در )Cole, 2008: 196-197( .اند دهیرس یعمل و اثربخش يِاز آزاد يدیدرجات جد

 و یاجتماع و ياقتصاد امور در دولت میمستق دخالت کاهش مستلزم د،یجد یحکمران ینیع تحقق

 يا وهیبه عنوان ش 2یمیتنظ یحکمران يفضا به ورود و يگر میتنظ باب از آن میرمستقیغ دخالت

 هیاولبه تحقق دو شرط  ازیمذکور، ن ریبود، اما قرار گرفتن در مس دیجد یاز حکمران انهیعمل گرا

 يرا برا نهیو زم دانست ینم يتکثرگرا که قدرت را در انحصار دولت مرکز دگاهید تی. تقو1داشت: 

 يریگ بهره با یسنت یعموم اداره یِعمل اصلاحات. 2 نمود؛ یم ایمه 3دیجد یحکمران يحرکت به سو

 .نینو یعموم اداره ییِاجرا يابزارها از

 گفتمان شیدایپ و ییاجرا يزارهااب مدرن؛ عصر در یعموم اداره تحولات. 2

 یمیتنظ

 صیتخص ،4یمفهوم خدمات عموم ادیز تیاهم لی، به دل1990 ي دهه یِبرالیقبل از اصلاحات ل تا

تحت کنترل و نظارت  ،یمورد توجه نبود و امور مربوط به خدمات عموم ،یمیتنظ اراتیاخت

 یحقوق یِدولت، چارچوب کل ي ندهینمابه عنوان  ریشخص وز د؛یرس یبه انجام م یدولت يها وزارتخانه

همچون  یدولت اراتیکه اخت شد ینم فیگاه به وضوح تعر چیو ه کرد یم فیتعر 5کارگزاران يرا برا

 کیتقش دولت به عنوان  ای باشند یدولت م ي مالکانه تیاز وضع یناش ارانه،یو  متیق مینظارت، تنظ

ها  از آن یاقتدار عموم ي لت به عنوان دارندههستند که دو یازاتیکه امت نیا ایکننده و  میتنظ

از  ییکایکه در سنت آمر یخدمت عموم 7»میتنظ«، مفهوم 1990 ي دهه انِیدر پا 6برخوردار است.

 تیمورد حما دیجد يکردیبه عنوان رو زیاروپا ن ونیسیکم يبرخوردار بود و از سو يا برجسته گاهیجا

                                                 
1. Multi-actor 

2. Regulatory governance 

3. New governance 

4. Public service 

5. Operators 

 است.» قدرت عمومی« ي هیاقتدار عمومی، مرادف با نظر ي . تلقی دولت به عنوان دارنده6

7. Regulation 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
qj

al
.1

0.
35

.1
87

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

ja
l.s

m
tc

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
07

 ]
 

                             7 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/qjal.10.35.187
http://qjal.smtc.ac.ir/article-1-1193-en.html


 35فصلنامه حقوق اداري، سال دهم، شماره    194

 يها هر چند کماکان نقش د؛یوارد گرد ،يفرانسو يادار حقوق يِدر تئور يتا حدود 1گرفت، یقرار م

جهات بر  ي هیکه از کل يبود؛ تفکر یخدمت عموم ي شهیاند ادآوری 2قابل توجه دولت و کارگزار،

و  یعموم تیهمچون مالک يادیبن میمفاه فیمدرن فرانسه، پرتو افکنده است؛ تعر يِحقوق ادار

از  يا مجموعه جادیو ا يقرارداد ای 3کجانبهی به ياراد اعمال يبند میتقس ،يخدمت کشور تیوضع

) با Custos, 2010: 278-279( .گردند یموارد محسوب م نیا ي از جمله یعموم تیقواعد مسئول

 رییو تغ يبازساز ن،یقوان رییهمچون تغ یابعاد مختلف ،يفرانسو یعموم ي وجود، تحولات اداره نیا

 نینو يکردهایاز ابزارها و رو يمشتمل بر بهره بردار یتیریمد يها ينوآور ،يادار يساختار و روندها

 رتریپذ انعطاف یچارچوب يجستجو نیهمچن و)، Orange, 2006: 117( یعموم ينهادها ي اداره

در ادامه، آن چه در خصوص  )Peyrin, 2019: 8( .رندیگ یرا در بر م یمنابع انسان تیریمد يبرا

از اصلاحات مذکور  يا مجموعه يحاو گردد، یفرانسه، مطرح م یِمتحول اداره عمو ییِاجرا يابزارها

 است.

 يا و اصلاحات بودجه یعموم يها نهیهز تیریمد  .1-2

دولت که از  دیجد کردیو با رو 1986تا  1981 يها سال ي انهیاز م يزیر بودجه نظام در رییتغ

از منابع موجود  يبهره بردار ي وهنح نیو بر کارآمدتر بود افتهیسوق  5ییگرا تیفیبه ک 4ییگرا تیکم

 يها نهیهز تیریجهت مد ییها راستا، گام نیدر ا )Jones, 2003: 54( .دیداشت، آغاز گرد دیتأک

 یو در ط دیرس بیبه تصو 6یمال تیریمد قانون، 2001 سال در. شدحکومت انجام  ياز سو یعموم

 جیمنظم نتا یابیو ارز 7محور یخروج يزیقانون مزبور بر بودجه ر د؛یگرد ییاجرا جیچند سال به تدر

مخارجِ صرف  ییکارآ نیتضم تیمسئول نیو همچن يگذار استیس ندینموده و در فرآ دیها تأک برنامه

 شیجهت افزا يي ابزار قانون به مثابه نی. ادهد یرا به پارلمان اختصاص م يشتریشده، نقش ب

                                                 
ها پیش در آن بنیان گذاشته شده بود و از این جهت، نسبت به سایر  . البته به استثناي بریتانیا که بنیان تنظیم گري از مدت1

 کشورهاي اروپایی از وضعیت متفاوتی برخوردار است.
 .باشد یخدمات عمومی م ي عملیاتیِ دولت در ارائه ي ندهی. منظور از کارگزار، نما2

3. Unilateral 

4. Quantitative approach 

5. Qualitative approach 

6. Financial management law (LOLF) 

7. Output oriented budgeting 
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 ییبه صراحت از هدف همگرا و) Oecd, 2004: 77( گردد یمحسوب م یعموم يها نهیهز یِاثربخش

 )Eyraud, 2013( .دینما یم يرویپ ،یخصوص يحسابدار يبا استانداردها

بر اهداف،  یمبتن ن،ینو یعموم تیریمد یِکنترل يابزارها از يریگ بهره ي به واسطه د،یجد قواعد

 انیاز روابط موجود م ياریبس ها، استیس یِواقع ي نهیهز یِابیو ارز ،ينظام ادار تیدر کل ییاقدامات اجرا

 نیمستخدم ،يادارات مرکز يها همچون وزرا، بوروکرات يفرانسو يادار ستمیس ي دهنده لیعناصر تشک

 یِجهان اریمع ي جهی. در نتدهند یرا مورد چالش قرار م یپارلمان ندگانیو نما یمحل يدر واحدها یعموم

 روند در يگذار قانون نقش تیتقو ،يا بودجه اصلاحات یهدف اصل ،یعموم يها نهیرشد هز يِمحدودساز

و از سال  1يا امور بودجه تیری، مد2006تا  2001. از سال باشد یم یو نظارت بر بوروکراس يزیر بودجه

پارلمان به  ي ندهیقدرت فزا لیبا هدف تبد یجهت تحول حقوق ،2اصلاح بودجه تیری، مد2003

 حقوق از يریگ بهره با اقدامات نیا ند؛نمود یلاش مضاعفت ،یمیو تنظ یتیریمد ياز ابزارها يا مجموعه

ها و اهداف در  چارچوب تینظارت بر رعا يبرا ییبه وزارت دارا ،ها همچون احکام بودجه و بخشنامه 3نرم

 ي هیدر حاش ،يادار ستمیتحول س ياقدامات هدفمند در راستا گر،ید یانیبه ب داد؛ یمجوز م ،یادارات دولت

که از سال  دیجد ي قانون بودجه )Bezes, 2010: 167-171( .ورد اشاره قرار گرفتقانون بودجه، م

 یاساس یتحولات ن،ینو یعموم تیریمد يبه خود گرفت با استفاده از ابزارها ییاجرا ي ، جنبه2006

 ي دهنده لیتشک ياجزا انینمود که هر دو بخشِ روابط م جادیا يفرانسو یاداره عموم يدر کارکردها

در  گرفت؛ یاغلب ادارات و نهادها را در بر م یو سازمان درون گریکدیبا  یاداره عموم ستمیس

که  است، افتهیاختصاص  یمشخص يها و برنامه ها تیبه مأمور يا منابع بودجه د،یچارچوب جد

 .گردد بیتصو و منتشر ،ها آن 4يِعملکرد يها شاخص یستیبا

 يادار موانع رفع و يساز ساده  .2-2

 يبرا یامکان عمل ،یعموم يدر فضا یاقدامات تخصص یو چندگانگ ها یدگیچیپ شیافزا با

در  5سازي ساده ندیفرا ییفضا نیوجود ندارد؛ در چن یو سلسله مراتب یسنت يها وهیبا ش تیریمد

 تیکه مسئول ییها از آژانس يریو بهره گ یخدمات عموم ياشکال گوناگون همچون برون سپار

                                                 
1. The budget directorate 

2. The budget reform directorate 

3. Soft laws 

4. Performance indicators 

5. Simplification 
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 جادیو ضمن ا دهیگرد یرا بر عهده دارند، متجل یخدمات عموم ایها  شرکت يِساز یخصوص

را به  يکارآمد یِنظارت يها و روش یاطلاعات يها ستمیس ،یعموم ي در عرصه دیجد يها حوزه

تر نمودن  به ساده توان یم ،يساز ساده موارد گرید از )Orange, 2006: 116-117( .ردیگ یکار م

مختلف و امکان انجام امور از  يها فرم لِیبه تکم ازین زانیمعموم، کاهش  يبرا يادار يروندها

 يِساز ساده« از یبیترک فرانسه، در يساز ساده) Orange, 2006: 121( .اشاره نمود نترنت،یا قیطر

 است. 2»يموانع ادار«و کاهش  1»یحقوق

به عنوان  دولت، 1953 ي و با بخشنامه هیدر فرانسه از مراحل اول 3سازي ساده یِمیتنظ استیس

 يها برنامه ،ها راستا در طول سال نیآغاز شد و در ا ،يادار فاتیتشر لِیجهت تسه يضرور ازین کی

 يساز ساده ندیفرآ ي هیاول ي کننده، مرحله لیتسه نیقوان بی. تصودیو اجرا گرد هیته يمتعدد

 دند،یرس بیتصو به 2008و  2007، 2004، 2003 يها در سال ینیرو، قوان نیاز ا گردند؛ یمحسوب م

متون  گریمستقلاً در د توانند یو م ستندیمذکور ن نیمنحصر در قوان گرانه، لیهر چند اقدامات تسه

در سال  4يسنجش و کاهش موانع ادار ي مقررات، ذکر گردند. به عنوان مثال، برنامه ای یقانون

شاغل و با هدف کسب م ي در حوزه يساز ساختارمند ساده يها ، به منظور استفاده از روش2004

 .دیگرد هیته ،ها و کاهش آن ياز الزامات ادار یناش يها نهیدر خصوص سنجش هز شتریاطلاعات ب

)OECD, 2010: 128-129از 1در فرانسه عبارتند از:  سازي ساده یِچهار هدف اصل ،ی) به طور کل .

 طیها با شرا آن يریپذ باقو انط نیثبات قوان تی. تقو2 ،يضرور ریزائد و غ فاتیبرداشتن تشر انیم

و  تیکه فاقد جامع يموارد یسیدر مقررات زائد و نامربوط و بازنو دنظریتجد قیموجود، از طر

 لیبه منظور تسه نیقوان شتریب حیتنقو  نی. تدو4 ک،یدولت الکترون ي . توسعه3باشند،  یهماهنگ

همچون  ،یحقوق يه از ابزارهابا استفاد یلذا اداره عموم )OECD, 2010: 126( .ها به آن یدسترس

که همسو با هدف  ،يو کارآمدساز یسنت يندهایمدون، به اصلاح فرآ يها بخشنامه و برنامه ن،یقوان

 .پرداخت باشد، یم يحداکثر یِبر اثربخش یمبن ،یمیتنظ یحکمران نیادیبن

                                                 
1. Legal simplification 

2. Administrative burden 

3. Regulatory simplification policy 

4. Administrative burden measurement and reduction programme (MRCA 

programme) 
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 ییقراردادگرا  .3-2

 فیداشتند، در ادامه، تکل دیلت تأکاقتدار دو يپنجم، به صراحت بر بازساز يمؤسسان جمهور اگرچه

 یژگیبه و 1ییقرار گرفت و قراردادگرا رشیگوناگون، مورد پذ يها دولت به مذاکره و تعامل در حوزه

 میبه سه مرحله تقس توان یدر فرانسه را م ییقراردادگرا ری. سدیگرد لیدر فرانسه، تبد یحکمران یِاصل

 ییقراردادگرا ي . مرحله2، 1982تا  1960 يها سال نیاد، ببر قرارد یاقتصاد مبتن ي . توسعه1نمود: 

 يها در سال یافراط ییقراردادگرا ي . مرحله3، 1992تا  1982 يها در سطح مناطق، مربوط به سال

 بر یمبتن کردیرو با يدیجد روند، 2002 سال از البته)؛ Richter, 2004: 21( 2002تا  1992

همچون مناقصه آغاز شد که ضمن فاصله گرفتن از اصول منسجم  یبرالینئول ياز ابزارها يریگ بهره

به عنوان ابزار  ییقراردادگرا 2.نمود یم تیبر رقابت و انتخاب را تقو یمبتن يها شهیاند ،يقرارداد

خدمات  ي و ارائه دهیگرد زیمتما ،یاشخاص در حقوق خصوص انیم جِیرا ياز قراردادها ،یحکمران

واقع در  لاتیو تشک یادارات دولت نیمابیروابط ف نییو تب یسازمان نایروابط م ي توسعه ،یعموم

 ،3دارد وجود نظر اختلاف یعموم قرارداد مفهوم خصوص در اگرچه. ردیگ یرا در بر م یمحل يها حوزه

 .رندیگ یمورد استفاده قرار م یخدمات عموم ي جهت ارائه ییقراردادها نیچن ج،یاما در برداشت را

)Cole, 2008: 36( 

 نیاز ا يشتریتعداد ب شود، ینهاده م يکه بر دوش دستگاه ادار ییها تیمأمور ي توسعه با

 انیاز مشتر یامروزه بخش اعظم یمحل لاتیو تشک یمل یادارات دولت گردد؛ یقراردادها منعقد م

 فیقراردادها در ط )131: 1398 نه،ی(لگراند و و .دهند یم لیرا تشک یبخش خصوص يها بنگاه

که  يو در موارد اند دهیگرد لیتبد يدیکل يبه ابزار ،یخدمات عموم ي ارائه يها نهیاز زم یعیوس

بارز  يها برخوردارند. از مثال تیخدمات است، از اولو دکنندگانیاز تعامل با تول ریناگز ،يدولت مرکز

 يها آژانس ،يا ، به موجب بخشامه1996امر در بخش سلامت فرانسه رخ داده است؛ در سال  نیا

 انیم ییقراردادها ،ها آن يِانداز از راه یالزامات ناش يشدند و در راستا سیتأس 4يا منطقه یِمارستانیب

و امضاء  یمنابع مال عیها به توز آژانس نیا د؛یمنعقد گرد ها، مارستانیو ب دیجد يها دولت، آژانس

                                                 
1. Contractualisation 

 چهارم قراردادگرایی در فرانسه دانست. ي ، مرحلهتوان ی. این روند جدید را م2

عمومی، قائل  -خصوصی و عمومی -بین قراردادهاي خدمت عمومی، عمومی ستیبا ی)، م1999 ،2004گادین ( ي دهی. به عق3
 به تفکیک شد.

4. Regional hospital agencies (ARH) 
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 فاءیمذکور ا يها توسط آژانس که یلذا، نقش پرداختند؛ یمختلف م يها مارستانیبا ب ییها نامه توافق

که صرفاً  نیتا ا باشد یم یمیتنظ یاز حکمران يدیجد يها وهیوقوعِ ش گرِ انینما شتریاست، ب دهیگرد

 يِضمن بسترساز ،ییرو، قراردادگرا نی). از اCole, 2008: 38گردد ( ریتعب انهیقراردادگرا یبه عمل

 نموده جیترو يفرانسو یحقوق اتیادب در را يگر میتنظگفتمان  ،یجهت تحول اداره عموم یجیتدر

 .است

 اروپا هیاتحاد با تعامل در یچندسطح یحکمران  .4-2

اروپا و قواعد اتخاذ  هیاتحاد يها ، دستورالعمل1990 ي دهه يِآزادساز ي گسترده راتیتأث ي جهینت در

در روند  2يادار مستقل مراجع يبرا يمحور نقش جادیا ضمن ،1اروپا يدادگستر وانیدشده توسط 

فرانسه در  يِدر ساختار و حقوق ادار میعظ یو تحول دیجد یمیچارچوب تنظ ،يفرانسو يِگر میتنظ

 3اروپا ونیسیکم يسو از شده ارائه راهکار) Custos, 2010: 277-278( .دیگرد جادیا ستم،یقرن ب

 گذار هیپا توان، یمبازار واحد را  کیاز  يگوناگون و برخوردار عیصنا ي شبکه يِجهت آزادساز

 هیدر کل یاروپا، ساختار خدمات عموم هیاتحاد يها دانست. دستورالعمل دیجد یِچارچوب حقوق

مخابرات، برق، گاز، پست و راه آهن را شامل  ،ییدادند که حمل و نقل هوا رییعضو را تغ يکشورها

 يها دستورالعمل از آن جهت که راستا، نیهم در) Buendia, 2000; Barnard, 2004( .شود یم

 ،ها در انطباق با آن ریتأخ دهند، یم لیاروپا را تشک ي هیاز سازمانِ بازار واحد اتحاد یصادره، بخش

 ن،یبنابرا )OECD, 2004: 68( .دینما یگسترده، محروم م يرا از بازار يفرانسو يها شرکت

و اداره امور  یحکمران يها اصلاح روش ،يهنجار يها ستمیس یِسازمانده قیاروپا از طر ي هیاتحاد

و خدمات  يکارکرد کیتفک ،ییانحصارزدا). Nosbonne, 2013: 2( دینما یم لیرا تسه یعموم

 :Custos, 2010( گردند یاروپا محسوب م هیاتحاد دیجد یمیتنظ کردیموضوعات مهم رو ،یفرامل

فرانسه اشاره نمود، به  يدر تحولات ادار 4بشر حقوق ییاروپا دادگاه ریتأث به یستیبا نیهمچن). 279

 يندهایو انصاف، به وضوح توسط دادگاه مذکور، وارد فرآ یطرف یبهمچون  یمیعنوان مثال مفاه

 )Custos, 2010: 285( .اند دهیگرد يمراجع مستقل ادار یِدگیرس

                                                 
1. European court of justice (ECJ) 

2. Independent administrative authorities (IAAs) 

3. European commission 

4. European court of human rights (ECtHR) 
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 ياریو بس استاروپا بوده  ي هیفعال در تعامل با اتحاد يگریباز ،يمتعدددر موارد  زیفرانسه ن البته

اروپا، بر  هیاتحاد کی. سازمان بوروکراتاند دهیفرانسه اتخاذ گرد یِاز تحولات، همسو با منافع داخل

 ،یعموم يها استیاز س ياریشده و در بس یطراح ،1فرانسه يِنظام خدمت کشور ي اساس تجربه

 هبرانر ن،یا بر علاوه است؛ دهیگرد لحاظ فرانسه یِداخل منافع ،2يکشاورز یِعموم استیهمچون س

 ي هیو طرح اول 1974 در اروپا يشورا خلق همچون ن،یادیبن راتییتغ در يادیز ریتأث ،يفرانسو

 يها تیوجود ظرف نیبا ا )Cole, 2008: 93( .اند داشته 2004در سال  یقانون اساس ي معاهده

از  يدیابعاد جد ي توسعه يبرا ،3یچند سطح یِمصداق حکمران نیتر ینیاروپا، به عنوان ع هیاتحاد

 و عناصر مطلوب یِهماهنگ جهت ن،ینو يابزارها از يبردار و بهره یمدن ي دولت و جامعه انیتعامل م

در  یدولت فعل ه،یاگر در برداشت اول رسد، یم نظر به نیاست؛ بنابرا ریانکارناپذ مختلف، گرانیباز

بود که دولت مذکور  میاهخو ریناگز يدر گام بعد م،ییفرض نما  4گر میتنظفرانسه را به عنوان دولت 

 يمرکز بانک اروپا، يدادگستر وانیداروپا،  ونیسیتوسط کم افتهی میمختلف، تنظ يها را در حوزه

 .میاروپا بدان هیمرتبط در سطح اتحاد يها و آژانس 5اروپا

 یمیتنظ یحکمران يها با مؤلفه وندیدر پ یعناصر تحول اداره عموم یِ. بازشناس3

طرف را در  ینقش داور ب گر، میتنظ دولت کند، یشخصاً در بازار مداخله م دولت رفاه که برخلاف

) البته Yeung, 2010: 65( .بازار است تیکه به دنبال هدا دینما یم فاءیا ،ياقتصاد يها تیفعال

جامعه  ،یمیتنظ ياز نهادها یستیو با گردد یمحسوب م یمیتنظ یحکمران ياز اجزا یکیدولت صرفاً 

به  دیجد یحکمران ينام برد. در فضا یسبک از حکمران نیا ياجزا ریبه عنوان سا و بازار، یمدن

 یو حکمران شود یم ستهینگر ستمیس کیي  همچون حکومت کنندگان، به مثابه زیشهروندان ن

 انیم یتعامل و هماهنگ جادیبه دنبال ا د،یجد یاز حکمران يا انهیبه عنوان نمود عمل گرا یمیتنظ

 است. يکارآمد شترِیهر چه ب شیبه منظور افزا ،یحکمران ي در سطوح چندگانهفعال  گرانیباز

 حیتشر یرا به خوب یمیتنظ یدر حکمران يگذار یمش که اصول خط یاصل ي مؤلفه شش

و  یبخش عموم ي. همکار2 ،یردولتیغ گرانیمشارکت عوامل و باز شی. افزا1عبارتند از:  ند،ینما یم

                                                 
1. French civil service 

2. Common agricultural policy (CAP) 

3. Multi-level governance 

4. Regulatory state 

5. European central bank 
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آمره،  قواعد. فاصله گرفتن از 5 ،یی. تمرکز زدا4رقابت در داخل بازار، از تنوع و  تی. حما3 ،یخصوص

عناصر  نیمابیارتباط ف یِدر ادامه، نحوه و چگونگ )133: 1396و همکاران،  ی(زارع .يریپذ انعطاف. 6

قرار  یاز سه منظر، مورد بررس ،یمیتنظ یحکمران يها فرانسه با مؤلفه یتحول اداره عموم ییِاجرا

 .رندیگ یم

 یمیتنظ یحکمران یِفیک ارتقاء جهت ينهاد يساز ساختار  .1-3

 رشیها فقط به پذ هستند؛ آن يحقوق ادار يهنجارها یِمنابع اصل ،1يادار يها آژانس

 يدیجد يهنجارها ده،یچیمهم و پ یگرانیبلکه به عنوان باز پردازند، ینم یحقوق يهنجارها

قرار  رشیمورد پذ ،یعموم ي کنشگران عرصه فعالان و ریسا يکه بعدها از سو کنند یخلق م

و اغلب از  اند دهیگرد جادیا ،ياقدامات ادار ایقانون  ي لهیها به وس ) آژانسReiss, 2010: 373( .رندیگ یم

 هی یابیجهت دست يدیجد يو ابزاز ها ها کیها از تکن برخوردارند. آن یسازمان يِاز خودمختار ییسطح بالا

 از )Bureau and Mougeot, 2007( .رندیگ یبهره م ،2یو نظارت يملکردع يها اهدافشان و شاخص

 يها از آژانس ياریوجود ندارد؛ بس ،ییبر آژانس گرا یمبتن یِحکمران يبرا يمدل واحد گر،ید يسو

از استقلالِ عمل نسبت به حکومت، تحت نظارت  يریمتفاوت و درجات متغ یموجود، با قواعد حقوق

 ،3مستقل مهین يها به آژانس یمیتنظ اراتیاخت ي ندهیفزا ضیتفو )Guettier, 2006( .رندیگ یقرار م

و ساختار  ینظم سلسله مراتب ،یکپارچگیبر  یمبتن ،يفرانسو يدر عدول از سنت ادار ینقش مهم

و  4شد تر کینزد ییاروپا يفرانسه، به هنجارها ینمود. اداره عموم فاءیبر فرمان، ا یمبتن کیبوروکرات

 .داد سوق ،5نینو یعموم تیریمد يهنجارها يدر فرانسه را به سو ی، نظام حکمرانتحول نیا

)Cole, 2008: 34( به عنوان 1960 ي در آغاز دهه 6»فرانسه يعلوم ادار ي مؤسسه« سیتأس ،

 ي مؤسسه«که با  ،يخدمت کشور ي در حوزه یجهت تبادل نظر متخصصان دانشگاه يبستر

 امر نیا وقوع در ز،ین داشت کینزد يوندیپ ،1اروپا ي هیدر مقر اتحاد واقع 7»يعلوم ادار یلمللا نیب

 )Chevalier, 2006: 751( .بود مؤثر

                                                 
1. Administrative agencies 

2. Monitoring and performance indicators 

3. Semi-independent agencies 

 اموراتش داشت. ي ها در اداره ون اروپایی، تمایل فراوانی به بهره گیري از آژانس. کمیسی4

5. New pulic management norms 

6. Institut Francais des sciences administratives (IFSA) 

7. Institut International des sciences administratives (IISA) 
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فرانسه، غالباً  يساز مدرن و يادار يساز سادهمربوط به  یِمیتنظ يها استیس يِمتصد ينهادها

از  ینوان بخشبه ع ،2»یدولت يساز مدرن کل اداره« انیم نیا در رند؛یگ یقرار م يمورد بازنگر

 يبرا يادار يساز سادهو  يساز مدرنبه  یابیکه جهت دست یاعمال ي هیبر کل ،ییوزارت دارا

و  کند یاست، نظارت م يضرور یو ادارات دولت یمحل يها تجار، حکومت ها، هیشهروندان، اتحاد

ات ارائه شده و بهبود خدم يادار يساز ساده ،یکیدولت الکترون انیمثبت م یتعامل جادیهدف از آن ا

کاربران و  أتیه«که عبارتند از:  افتهی لیاداره از سه قسمت تشک نیاست. ا یاداره عموم ياز سو

آژانس «و  4»یدولت يها و سازمان یاداره عموم يساز مدرن أتیه« ،3»يادار يها يساز ساده

 يادار يِساز است که به هماهنگ 6»دولت کل رخانهیدب« گر،ید نهاد. 5»کیدولت الکترون ي توسعه

نظارت بر مقررات و  قی. نهاد مذکور از طرباشد یدولت م يبرا یحقوق يي مشاور پرداخته و به مثابه

 امور کل رخانهیدب«. کند یکمک م یمیتنظ یحکمران تیفیبه بهبود ک ،ها آن یِفیارتقاء ک يتلاش برا

 تیو تثب يبند آن، قالب یِاصل ي فهیاست که وظ يرینخست وز ي رمجموعهیز ينهاد 7»اروپا هیاتحاد

فرانسه و  یو دولت يمراجع ادار انیو م 8بوده ییاروپا ي مواضع فرانسه در مواجهه با مسائل جامعه

اروپا را  هیامور مرتبط با معاهدات اتحاد ي هیکل رخانه،یدب نیا کند؛ یم جادیتعامل ا ،ییاروپا ينهادها

 خارجهوزارت امور  فیوظا ي مشترك که در حوزه تیو امن یخارج استیبه استثناء س رد،یگ یدر بر م

 يِمراجع ادار ي ، توسعه2004علاوه بر موارد مذکور، از سال  )OECD, 2010: 56-58( .است

در فرانسه مؤثر بوده است. اغلب مراجع مستقل  ییدر گسترش چارچوب نهادگرا زین 9مستقل

برخوردارند، به عنوان مثال، ممکن  نهاداتشیو پ ها هیتوص ي ارائه ایجرائم  لِیاز قدرت تحم ،يادار

از  ،ها از آن یبعض ایو  رندیرا به کار گ یمشخص یِعمل ي هیاست از کارگزاران بخواهند که رو

 نیا ي برخوردار باشند. از جمله ت،یجهت صدور مجوز تداوم فعال مثلاً ،يرییتخ يها تیصلاح

                                                                                                                   
1. Brussels 

2. Directorate general for state modernization (DGME) 

3. Delegation for users and administrative simplifications (DUSA) 

4. Delegation for modernizing public administration and state organisations 

(DMGPSE) 

5. Agency for developing e-Government (ADAE) 

6. General secretariat of the government (SGG) 

7. General secretariat foe European affairs (SGAE) 

 . در واقع هدف اصلیِ این نهاد، ایجاد انسجام، وحدت و تک صداییِ فرانسه در ارتباط با نهادهاي اروپایی است.8

9. Independent administrative authorities (AAIs) 
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 ونیسیکم«و  2»یمال يبازارها اداره« ،1»سهفران مایاداره نظارت بر صدا و س«به  توان یمراجع م

که با  رسد یم نظر به گونه نیا نجایا در ).OECD, 2010: 63-64( .نمود اشاره ،3»يانرژ میتنظ

 جادیا يمتعدد گر میتنظ ينهادها ،یمیتنظ یحکمران ي انهیکثرت گرا نِیادیبن يها استفاده از ارزش

 يابزارها د،یجد یحکمران ینیع قیاز مصاد یکیان به عنو ،ییآژانس گرا قیاست و از طر دهیگرد

 یِاروپا در حکمران هیو تعامل با اتحاد يادار سازي سادههمچون  يتحول اداره فرانسو نینو

 .اند افتهی ینیو ع یمیتنظ یدر قالب یجهت بروز و ظهور عمل یمجال ،یچندسطح

 يریمشارکت پذ يها تیظرف ي توسعه  .2-3

 رو مفهوم نیا، 1983 از اما دارد، ریفراگ و يمحور یمفهوم فرانسه در دولت ،یسنت برداشت در اگرچه

 خیاز تار شیبه پ شتریبزرگ، ب يها و پروژه یصنعت يها استیس يبرا يزیر برنامه گذاشت؛ یسست به

کنترل دولت بر  زانیو از م دهیگرد یخصوص ،یمل يها از شرکت ياریبس گردد؛ یمذکور باز م

مانند  ،یاستخدام ي حوزه يها تیاز محدود ياریبس نیکاسته شده است؛ همچن ها، متیو ق ها هیسرما

) Levy, 2005: 170( .دندیگرد لیتسه وقت، الزامات مربوط به اخراج کارکنان، استخدام موقت و پاره

متعدد حاضر در  5از کارگزاران یکیها به  آن لیو تقل 4یعموم انحصارات حذف اول، گام راستا، نیا در

 نِیآغاز ي ي نقطه اروپا و به مثابه هیاتحاد يها امر در انطباق با دستورالعمل نیبود، ا یرقابت يضاف

 ،یخصوص يها به شرکت یعموم يها شرکت رییکه تغ رفت،یصورت پذ 6يساز یخصوص ندیفرا

 ي بکهبر ش یکنترل عموم جه،ی. در نتگرفت یرا در بر م یدولت یِتیسهامِ اکثر زانِیم لیهمراه با تقل

 کثرت ساختار ظهور با. وستیپ خیتار به باشد، یم يمدل فرانسو یِمیقد يها یژگیکه از و عیصنا

 یخدمات عموم ي و ارائه گریکدیبه رقابت با  یبازار، کارگزاران خصوص ستمیبر س یمبتن ي انهیگرا

 يها شرکت تیبر فعال یدر فرانسه، مبتن یخدمات عموم يگر میتنظ دیجد کردیپرداختند. رو

مهم در  يگریالبته دولت کماکان به عنوان باز 7باشد؛ یمستقل م گرِ میتحت نظارت تنظ ،یخصوص

                                                 
1. French broadcasting control authority (CSA) 

2. Financial markets authority (AMF) 

3. Energy regulatory commission (CRE) 

4. Public monopolies 

5. Operators 

6. Privatization 

مستقل  يها ، به آژانسيا ، فرانسه و اروپا به مقررات زدایی تمایل پیدا کردند و در راستاي چنین برنامه1990 ي . از دهه7
 نظیم گر، گرایش یافتند.ت
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 ي بر ارائه یمبتن يِگذار از دولت ادار ندیو در فرآ پردازد ینقش م فاءیبه ا یخصوص يها شرکت

 .استسابقش را به صورت کامل از دست نداده  يِرگذاریگر، تأث میخدمات به دولت تنظ میمستق

)Custos, 2010: 279-280که 1997در  یلیر ي ) به عنوان مثال، از زمان وقوع اصلاحات شبکه ،

 يامر ،یلیاز خدمات حمل و نقل ر يبردار فرانسه بوده است، امر بهره یلیشبکه ر جادیآن ا ي جهینت

ت به شرک یتیریمد تیفعال نیا ياجرا تیاست. مأمور دهیگرد ها رساختیز تیریمجزا از مد

و دوام شبکه  يداریدر خصوص پا يریگ میفرانسه سپرده شده است، اما امر تصم یلیر يها شبکه

ضمن آن که، در  )116: 1400و همکاران،  ی(مؤذن .دولت بوده است تیکماکان در صلاح ،یمل یِلیر

ء منشا کیمختلط را به عنوان  يبه شرکت اقتصاد یگذار از قالب موسسه دولت توان یاغلب موارد م

بنگاه  کیقرار داد؛ مثلاً شرکت آب و برق فرانسه که  لیمورد تحل ،يساز یخصوص ي برنامه شیدایپ

از افکار  یبخش قابل توجه ياز سو شود، یمحسوب م يو تجار یصنعت یِبا ساختار مؤسسه عموم

، شکل و 2004مختلط، شناخته شده و در سال  ياقتصاد يها فرانسه، به عنوان نماد شرکت یعموم

 )138: 1400و همکاران،  ی(مؤذن .به خود گرفته است یقالب شرکت سهام

 گرفتند، یقرار م تیمورد حما زیاروپا ن هیاتحاد نیقوان قیکه از طر يو ساختار یمیتنظ اصلاحات

 داد؛ یسوق م يریرقابت پذ يفضا يرا به سو یعموم يها در بخش یمیچارچوب تنظ

 د؛یگرد جادیها ا در آن یرقابت يو فضا افتیتوسعه  ،ییوادر مخابرات و حمل و نقل ه يساز یخصوص

تر و با  گسترده يکمتر، خدمات در ابعاد یمتیمثال، با ق عنوان به افت،ی بهبود ییاجرا تیفیک لذا

، قانون رقابت فرانسه، به 2001) در سال OECD, 2004: 37-38( .دندیبهتر، ارائه گرد یتیفیک

 د؛یگرد نیتدو ،1»ياقتصاد نینو نظامات«با عنوان  یگرفت و قانونقرار  يصورت جامع، مورد بازنگر

 ،يماهو يها نمود و در بخش تیرا تقو ییاجرا يها ضمانت د،یقانون مذکور، روندها را بهبود بخش

 يها کرد. بخش يزیر هیپا ،2»ياقتصاد یسوء استفاده از وابستگ«را در ارتباط با مفهوم  يقواعد

 نیهستند و در ا ییاروپا دیجد یرقابت يفضا يرانسه، در حال حرکت به سوف یِخدمت عموم دار عهده

 يِجهت بازساز یي عوامل اروپا به همراه قانون رقابت، به مثابه هیاتحاد يها دستورالعمل ر،یمس

از  یبر آثار ناش ه) علاوOECD, 2004: 109( .گردند یفرانسه، محسوب م يِساختار ادار نیادیبن

مشتمل بر  گر،ید ییِدو ابزار اجرا ،يدولت فرانسو يبازساز ي اروپا بر نحوه هیتعامل با اتحاد

 يها تیظرف ي در توسعه ينقش مؤثر ز،ین »ییقراردادگرا«و  »يا اصلاحات بودجه«

                                                 
1. Nouvelles regulations economiques (NRE) 

2. Abuse of economic dependence 
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 ند؛ینما یم فاءیا ،یمیتنظ یحکمران نِیادیبن يها از مؤلفه یکیبه عنوان  ،1»يریپذ مشارکت«

 يرقابت در فضا ي توسعه ساز نهیزم ،يساز یخصوصبوده و  يساز یخصوص ي مقدمه ،ییقراردادگرا

و مخارج  یعموم يها نهیجهت کاهش هز يبه عنوان ابزار زین يا اصلاحات بودجه 2.باشد یم یعموم

است، خصوصاً از آن جهت که  يساز یخصوصو به تبع آن  ییاز قراردادگرا يریگ بهره ازمندیدولت، ن

تر از  آسان ه،یبه سرما یخصوص يها شرکت یِدسترس ،يا بودجه يها تیدر مواقع مواجهه با محدود

 است. یدولت يها شرکت

 ریپذ انعطافحقوق نرم و  يریگ شکل يها نهیزم تی. تقو3-3

به  ازیجوامع و ن یِرونیو ب یدر تعاملات درون یدگیچیپ شِیافزا ي جهینت توان یرا م 3»يریپذ انعطاف«

 یِحکمران نیادیبن يها از شاخص یکیمذکور، به عنوان  ي انست؛ مؤلفهد يریپذ توسعه دیجد يها تیظرف

 در ،يریپذ انعطاف مفهوم ،یحقوق منظر از گردد؛ یرا شامل م یتیریو مد یابعاد مختلف حقوق ،یمیتنظ

حقوق نرم و ضوابط  يریگ شکل ندیفرآ. ابدی یتبلور م ،5»ریپذ حقوق انعطاف« ایو  4»نرم حقوق« عبارات

حقوق  يها انعطاف گزاره شود یامر موجب م نیهم ست؛یلازم در حقوق سخت ن فاتیبر تشر یآن، مبتن

در برابر  يضرور يها و انجام واکنش دیجد طیانطباق با شرا جه،یاز حقوق سخت باشد، در نت شینرم ب

 گردد، یوصف مذکور موجب م )Shelton, 1997: 15( .ردیگ یصورت م تر عیدر حقوق نرم سر رات،ییتغ

را  ندهیو ابهام آن، اتفاقات مرتبط با آن در آ ستیکه موضوع مورد نظر چندان شناخته شده ن ینگامه

در فرانسه، مراجع  )Gopalan, 2008: 332( .شود داده حیترج نرم، حقوق از استفاده کند، ینامعلوم م

به  توان یها م آن ي که از جمله پردازند یم یو جزئ یکل يها مقرره بیبه تصو ،يمستقل ادار

 نیا وجود با. پردازند یم 7»هیتوص« ارائه به نیهمچن نمود؛ اشاره ،6»یمال ينهاد بازارها یمقررات کل«

کارگزاران، مورد  ياما در عمل از سو ستند،یحقوق سخت، برخوردار ن يِآور الزام از يقواعد نیچن که

 در ،8اجماع بر یمبتن مِیتنظ شِرو يِریگ کار به با ،يراجباریغ مقررات نیا. رندیگ یقرار م تیتبع

) اما OECD, 2010: 64( .برخوردارند یفراوان تیاهم از مستقل، يِادار مراجع یتیصلاح چارچوب
                                                 

1. Participation 

 تمایل پیدا کرد.» رقابتی ي مناقصه«به سمت » قراردادگرایی«، دولت فرانسه از 2007تا  2002 يها . در طی سال2

3. Flexibility 

4. Soft law 

5. Reflexive law 

6. General regulations of the financial markets authority 

7. Recommendation 

8. Consensus-based method of regulation 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
qj

al
.1

0.
35

.1
87

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

ja
l.s

m
tc

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
07

 ]
 

                            18 / 24

http://dx.doi.org/10.61186/qjal.10.35.187
http://qjal.smtc.ac.ir/article-1-1193-en.html


 205  ساختارمند ییِتکثرگرا يدر فرانسه؛ حرکت از نظم دولت محور به سو یو تحول اداره عموم یمیتنظ ینسبت حکمران

 

محدود  ریپذ انعطاف و نرم حقوق به ،یمیتنظ یحکمران در يریپذ انعطاف ي مؤلفه یِحقوق ي جنبه

 نیقوان حیتنق ندیل اداره، با استفاده از فرآتحو ییاجرا ياز ابزارها یکیبه عنوان  سازي ساده شود؛ ینم

 .گردد یکشور م یِو به تبع آن، نظام حقوق ینیدر ساختار تقن يریپذ انعطاف سازِ نهیزم ،1مقررات و

 يآن محتوا ي لهیو مقررات است که به وس نیقوان یِسیبازنو ای يشامل بازنگر ح،یتنق ندیفرا

. در 2گردد یم درج يا منظم در مجموعه يختارو با سا دیجد یشده به شکل يقواعد بازنگر

و گام  بودهو مقررات  نیقوان ي از حوزه اعم ح،یتنق ندیفرافرانسه،  رینخست وز 1996 ي بخشنامه

 حیتنق یعال ونیسیکم«، 1989. در سال گردد یمحسوب م ینینظام تقن سازي سادهنخست جهت 

 نییتع ،يزیر برنامه تیمسئول ونیسیکم نیشد، ا جادیا یمل يا در چارچوب برنامه ،3»مقررات و نیقوان

در  مقررات و نیقوان حیتنق ي بر عهده گرفت. تجربه را حیتنق روند شرفتیو نظارت بر پ یشناس روش

 ن،یبه قوان یو سهولت دسترس یفیمذکور، با وجود کمک به بهبود ک ندیکه فرآ دهد یفرانسه نشان م

ده درصد از مواد درج  انهیسال ن،یانگیبه صورت م ست؛ین نینقوا يریرناپذییتغ يبرا یقطع ینیتضم

 نیا ،یمیتنظ یبا حکمران وندی) در پOECD, 2010: 127( .شوند یاصلاح م مجموعه، کیشده در 

 دیجد يها با چالش ینظام حقوق يِساز متناسب اتیاز ضرور ت،یعدم قطع نیکه ا رسد یم نظر بهگونه 

 ش،یساختارمند خو یِنیتا با بازب کند یم يبسترساز ،ینیتقن ساختار يابرو مقررات  نیقوان حیتنقاست؛ 

لازم جهت تحقق  ي نهیزم ،سازي ساده ندیفرآ قیحادث باشد؛ لذا از طر طیبا شرا قیدائماً به دنبال تطب

 .گردد یفراهم م ،یمیتنظ یدر حکمران یساختار حقوق يِریپذ انعطاف

 يریگ جهینت

را  یعیهموار و سر ریبر نظمِ دولت محور، مس یبا سنت مبتن يعنوان کشوروجود آن که فرانسه به  با

 يکردهایو با استفاده از رو یجیتدر ياست، اما در روند مودهیجهت انطباق با تحولات عصر مدرن، نپ

برداشته است. نسبت  يمؤثر يها گام د،یجد یحکمران اتیهمسو با مقتض ن،ینو یو حقوق یتیریمد

بر ارتباط متقابل و  یمبتن ،یمیتنظ یفرانسه با حکمران یتحول اداره عموم ییاجرا يابزارها

با  یمیتنظ یحکمران ي انهیگراکثرت  يها سو، ارزش کیاز  باشد؛ یم هیدو سو يِرگذاریتأث

 هیو تعامل با اتحاد يادار سازي سادهجهت  یتخصص ينهادها جادیو ا يجهت تعدد نهاد يساز نهیزم

                                                 
1. Codification 

 .شود ی. تنقیح قوانین و مقررات، شامل متون قانونیِ منسوخ نم2

3. High commission on codification 
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اصلاحات  گر،ید يو از سو ندینما یم میتنظ ،ينهاد یرا در چارچوب نینو یه عموماروپا، اصلاحات ادار

 تیاروپا، به تقو هیدر تعامل با اتحاد یچندسطح یاز حکمران یو آثار ناش ییقراردادگرا ،يا بودجه

و  نیقوان حیتنق ندیاست؛ ضمن آن که تداوم فرآ دهیدر فرانسه انجام يریپذ مشارکتو  یرقابت يفضا

 دهیگرد یمنته ینظام حقوق يِریپذ انعطافبه  ،يادار سازي ساده ياز راهکارها یکیعنوان  بهات مقرر

به  ،یمیتنظ یحکمران يها فرانسه و شاخص نینو یاداره عموم ییِاجرا يابزارها جه،یاست. در نت

 ي جهیبرخوردارند، که نت گریکدینسبت به  ییو هم افزا یدگیصورت توأمان از دو خصلت در هم تن

جهت  يضرور ي مذکور، مقدمه ي. ابزارهاابدی یم ینیفرانسه، نمود ع یآن در اصلاحات اداره عموم

ابزارها و  نیهمزمان از ا يِریگ بهرهدر فرانسه هستند و دولت فرانسه با  یمیتنظ یحکمران يِساز ادهیپ

است، اگرچه با  گر میتنظدولت  يدر حال حرکت از دولت رفاه به سو ،یمیتنظ یحکمران يها مؤلفه

با دولت  يگر فرانسو میدر فرانسه، دولت تنظ يقدرتمند سنت دولت محور يها شهیتوجه به ر

به دولت بنا شده، متفاوت خواهد بود که  ياعتماد یب ي هیکه بر پا ییکایدر برداشت آمر گر میتنظ

 .باشد یمستقل م یکامل آن، مستلزم پژوهش یبررس
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