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Abstract 
Societies have become increasingly complex; fragmented; dynamic and variable, 
and different forms of governance have been created to address new governing 
challenges. Governance networks which in general facilitate flexibility; speed and 
innovation in the government, compared with traditional governance forms, are 
necessary to meaningfully govern smart societies. The popularity and scope of 
governance and policy networks researches and practice continues to expand from 
its divergent foundations, assumptions and methodological positions, and at the 
same time, it is rife with disparate typologies and conflicting terminologies, so that 
there is no a generally agreed definition of them. The main purpose of this 
research is to collect; summary; assessment; and the development of the 
theoretical literature related to epistemology and the challenges of governance 
networks and policymaking with an inductive approach and using the qualitative 
method of metasynthesis. The research sampling method is purposeful sampling, 
articles and studies have been selected that can answer the research question. For 
regular search of samples from different informational resources and scientific 
databases have been used and after qualitative analysis of selected articles and 
studies, common themes and concepts were extracted in relation to the subject of 
the research are recorded and by re-reading several times, the basic and common 
themes in all studies are combined together; and the dimensions and factors 
affecting the subject of the research have been extracted and presented, as well as 
suggestions for further studies and researches in this field have been presented. 
The conclusion of the research includes this fact that the growth of the complexity 
of public issues; It has made necessary the use of different types of governance 
and policymaking networks, despite the existence of challenges in these networks, 
in line with the implementation of section 10 of the third article of the country's 
constitution. 
Keyword: Network Governance; Governance Network; Policy Network; 
Epistemology.  
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌36

 یادار حقوق فصلنامه

 1402، زمستان 37شماره  ازدهم،یسال 

 یپژوهش یعلم مقاله

 گذاریمشیهای حکمرانی و خطهای شبکهشناسی و چالشمعرفت

 ‌4پور،‌داود‌حسین3یالوانسید‌مهدی‌‌؛2زادهالله‌قربانیوجه‌؛1احمدوندداراب‌

 
 چکیده
‌تقسیمش‌جوامع‌به ‌و‌متغیر‌شدهدت‌پیچیده، ‌پویا های‌جدید‌های‌مختلف‌حکمرانی‌در‌پاسخ‌به‌این‌چالشاند‌و‌شیوهشده،

پذیری؛‌سرعت‌و‌نوآوری‌را‌در‌دولت‌کلی‌انعطاف طور‌گذاری‌که‌بهمشیهای‌حکمرانی‌و‌خطاند.‌شبکهحاکمیتی‌ایجاد‌شده
ورد‌نیازند‌تا‌بتوانند‌جوامع‌هوشمند‌امروزی‌را‌به‌بهترین‌شیوه‌های‌سنتی‌حکمرانی‌مکنند،‌در‌مقایسه‌با‌شیوهتسهیل‌می

شناسی،‌های‌روشمشی‌در‌حوزههای‌حکمرانی‌و‌خطها‌و‌عملکرد‌شبکهکنترل‌و‌اداره‌نمایند.‌محبوبیت‌و‌محدوده‌پژوهش
های‌متفاوت‌شناسیاصول‌و‌مفروضاتش‌همچنان‌رو‌به‌گسترش‌است‌و‌در‌عین‌حال‌سرشار‌از‌اصطلاحات‌متناقض‌و‌گونه

توسعه‌‌و‌؛یابیارز‌؛صیتلخ‌؛یگردآور‌پژوهش،‌نیا‌یاصل‌هدفکه‌تعریفی‌مورد‌توافق‌عموم‌از‌آنها‌وجود‌ندارد.‌طوریبوده‌به
عنوان‌جریانی‌نوظهور‌در‌اداره‌‌گذاری‌بهمشیهای‌حکمرانی‌و‌خطهای‌شبکهشناسی‌و‌چالشمربوط‌به‌معرفت‌ینظر‌اتیادب

‌و‌مقالات‌بوده،‌هدفمنده‌شیوه‌غیراحتمالی‌ب‌پژوهش‌یریگنمونهاست.‌‌بیفراترک‌یفیک‌روش‌زا‌یرگیبهره‌باامور‌عمومی‌
‌و‌موضوع‌با‌مرتبط‌یدیکل‌واژگان‌تیمحور‌با.‌باشند‌پژوهش‌پرسش‌یپاسخگو‌بتوانند‌که‌است‌دهیگرد‌انتخاب‌یمطالعات
پس‌از‌‌و‌شده‌استفاده‌مختلف‌یعلم‌داده‌هایگاهیپا‌و‌یاطلاعات‌منابع‌از‌هانمونه‌منظم‌یجستجو‌یبرا‌پژوهش،‌پرسش
شناسی‌و‌معرفت‌با‌رابطه‌در‌شده‌استخراج‌میمفاه‌و‌مشترک‌نیمضاممقالات‌و‌مطالعات‌منتخب،‌‌یفیک‌لیتحل‌و‌یبررس
‌گریکدی‌با‌مطالعات‌یتمام‌در‌مشترک‌و‌یاساس‌نیمضام‌ی،بازخوان‌بار‌نیچند‌با‌و‌شده‌ثبتهای‌پیش‌روی‌این‌جریان‌چالش
های‌همچنین‌پیشنهاداتی‌جهت‌مطالعات‌و‌پژوهش‌،دهش‌ارائه‌و‌استخراجموضوع‌پژوهش‌‌برمؤثر‌‌عوامل‌و‌ابعاد‌و‌؛بیترک

گیری‌پژوهش‌شامل‌این‌موضوع‌است‌که‌رشد‌پیچیدگی‌موضوعات‌و‌مسائل‌بیشتر‌در‌این‌حوزه‌ارائه‌گردیده‌است.‌نتیجه
ها،‌در‌هایی‌در‌این‌شبکهرغم‌وجود‌چالش‌گذاری‌را‌علیشیمهای‌حکمرانی‌و‌خطهای‌مختلف‌شبکهعمومی؛‌استفاده‌از‌گونه

های‌حکمرانی‌امروزی‌و‌های‌عمومی‌متناسب‌با‌نظامهای‌خدمات‌عمومی‌نوین‌و‌مدیریت‌ارزشسازی‌نظریهراستای‌پیاده
‌اصل‌سوم‌قانون‌اساسی‌کشور‌ضروری‌ساخته‌است.‌10در‌ارتباط‌با‌اجرای‌بند‌

‌شناسی.معرفت‌؛مشیشبکه‌خط‌؛شبکه‌حکمرانی‌؛ایحکمرانی‌شبکه‌واژگان کلیدی:

                                                
‌‌تهران،‌ایران.‌)نویسنده‌مسئول(،‌.‌دانشجوی‌دکتری‌مدیریت‌دولتی‌دانشکده‌مدیریت‌و‌حسابداری‌دانشگاه‌علامه‌طباطبائی1

Darabav@yahoo.com‌ 
‌،‌تهران،‌ایران..‌استاد‌گروه‌مدیریت‌دولتی‌دانشکده‌مدیریت‌و‌حسابداری‌دانشگاه‌علامه‌طباطبائی2

Vghorbanizadeh@Gmail.com 
‌،‌تهران،‌ایران..‌استاد‌گروه‌مدیریت‌دولتی‌دانشکده‌مدیریت‌و‌حسابداری‌دانشگاه‌علامه‌طباطبائی3

Sralvani@Gmail.com 
‌،‌تهران،‌ایران..‌دانشیار‌گروه‌مدیریت‌دولتی‌دانشکده‌مدیریت‌و‌حسابداری‌دانشگاه‌علامه‌طباطبائی4
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 مقدمه

‌ ‌ارائه ‌عواملی‌چون‌جهانی‌شیوه ‌است. ‌حال‌تغییر ‌نقش‌کارگزاران‌دولتی‌پیوسته‌در خدمات‌عمومی‌و

‌بودجه ‌فشارهای ‌تغییرات‌جمعیتی، ‌نهادهای‌سیاسی، ‌به ‌کاهش‌اعتماد ‌دیجیتالی‌شدن، ‌دو‌شدن، ای،

‌افزایش‌پیچیدگی‌مسائقطبی ‌تقاضاهای‌گوناگون‌شهروندان‌وهای‌سیاسی، در‌کنار‌عدم‌...‌ل‌اجتماعی،

های‌دولتی‌های‌اقتصادی‌از‌جمله‌عواملی‌هستند‌که‌منجر‌به‌تغییرات‌شدید‌محیطی‌سازماناطمینان

هایشان‌با‌دیگر‌مشیدستیابی‌به‌اهداف‌خط‌منظور‌بهبیشتر‌از‌قبل‌‌ها‌دولت(.‌2:2020اند‌)اوریوردان،شده

تعامل‌و‌ارتباط‌هستند.‌با‌حرکت‌از‌مدل‌عملیاتی‌سنتی‌و‌ماشینی‌دولت‌به‌سمت‌‌بازیگران‌مستقل‌در

‌خط ‌تنظیم ‌خدمات‌و ‌ارائه ‌از ‌که ‌غیردولتی ‌بازیگران ‌دیگر ‌و ‌کارها ‌کسب‌و ‌مشی‌شهروندان، ‌ریتأثها

ات‌برای‌مقابله‌با‌نیازهای‌پیچیده‌و‌پویای‌جوامع‌هوشمند‌با‌تنظیمات‌و‌ترتیب‌ها‌دولتپذیرند،‌امروزه‌‌می

(.‌1:2016اند‌)اوجو‌و‌ملاولی،گذاری‌مرتبط‌و‌درگیر‌شدهمشیهای‌حکمرانی‌و‌خط‌‌نهادی‌پیچیده‌و‌شبکه

ای‌معاصر‌ما،‌دولت؛‌کسب‌و‌کارها؛‌و‌جامعه‌کنند‌که‌در‌جامعه‌شبکه(‌بیان‌می2015کلین‌و‌کوپنجن‌)

‌مواجهفزاینده‌طور‌بهمدنی‌ ‌مسائل‌اجتماعی‌پیچیده ‌ای‌با ‌امروزه ‌فرایندهای‌پیچیده‌‌ها‌تدولاند. درگیر

‌شرکتتصمیم ‌نظیر ‌ذینفعان ‌از ‌وسیعی ‌طیف ‌با ‌و ‌بوده ‌گروهگیری ‌خصوصی، ‌شهروندی،‌های های

و‌‌ها‌دولتاز‌این‌تغییرات،‌نحوه‌ارائه‌خدمات‌عمومی؛‌تعاملات‌درون‌‌متأثر‌اند.های‌ذینفع‌و...‌مواجه‌گروه

‌ذینفعان‌و‌چگونگی‌تنظیم‌‌ها‌دولتهمچنین‌تعامل‌ ‌و‌در‌نهایت‌با ‌آنها؛ منفعت‌عامه‌و‌‌نیتأمروابط‌با

ها‌نیاز‌سازمان‌های‌قواعد‌و‌احکام‌موردهایی‌جدیدی‌مواجه‌گردیده‌و‌پیچیدگیحقوق‌شهروندی‌با‌چالش

‌بیشتر‌شده‌و‌شیوه‌نظارت‌بر‌اعمال‌و‌تصمیمات‌دولتی‌تغییر‌نموده‌است.

‌شبکه‌ ‌گرایشحکمرانی ‌جمله ‌از ‌امای ‌اداره ‌در ‌نوظهور ‌به‌های ‌رو ‌اهمیت‌آن ‌و ‌بوده ‌عمومی ور

‌دستگاه ‌بودن ‌نامتمرکز ‌و ‌گستردگی ‌شهروندان،‌‌افزایش‌است. ‌انتظارات‌گوناگون ‌امروزی، های‌دولتی

‌تصمیم ‌جمعی، ‌کار ‌و ‌مشارکت ‌لزوم ‌و ‌نامطلوب، ‌سیاسی ‌مسائل ‌خدمات‌وجود ‌ارائه ‌و ‌عمومی گیری

‌سال ‌در ‌اعمومی‌را ‌لوفلر،های‌گذشته‌دستخوش‌تغییرات‌اساسی‌نموده ‌و ‌در‌239:2009ست‌)بووارد .)

‌ارائهحالی ‌دولت ‌گذشته ‌در ‌خط‌که ‌اصلی ‌گروهدهنده ‌مشارکت ‌امروزه ‌بود، ‌عمومی ‌ذینفع،‌مشی های

‌و‌موسسهسازمان های‌چند‌دهه‌ترین‌پیشرفتگذاری‌عمومی‌از‌مهممشیهای‌مختلف‌در‌فرایند‌خطها

‌است‌)دنهارت، ‌عمومی‌بوده ‌امور ‌اداره ‌حوزه ‌در ‌‌2011اخیر ‌شبکه‌(356: ‌این‌راستا ‌و‌شراکتدر ها‌ها

‌لوفلر، ‌و ‌بخش‌عمومی‌)بووارد ‌حیطه ‌در ‌ابهام ‌و ‌افزایش‌پیچیدگی ‌این‌301:2009واکنشی‌است‌به .)

گیرند‌ها،‌ایجاد‌روابط‌و‌اعتمادسازی‌مورد‌استفاده‌قرار‌میها‌عموماً‌برای‌حل‌مشکلات،‌تولید‌ایدهشبکه

‌(.1:2016)اوجو‌و‌ملاولی،

های‌بخش‌خصوصی،‌جامعه‌مدنی‌و‌شهروندان‌برای‌مقابله‌با‌طور‌چشمگیری‌با‌سازمانبه‌ها‌دولت‌

‌شبکهمشیخط‌پیچیده‌هایچالش ‌حکمرانی ‌طریق ‌از ‌شدهها ‌مرتبط ‌شبکهای ‌و‌اند. ‌حکمرانی های
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌38

کنند،‌در‌مقایسه‌پذیری؛‌سرعت‌و‌نوآوری‌را‌در‌دولت‌تسهیل‌می‌کلی‌انعطاف‌طور‌بهگذاری‌که‌مشی‌خط

‌به‌بهترین‌شیوه‌کنترل‌و‌‌های‌سنتی‌حکمرانی‌موردبا‌شیوه ‌بتوانند‌جوامع‌هوشمند‌امروزی‌را نیازند‌تا

عمومی‌ هایمشی‌سیاستو‌خط حکمرانی هایدر‌چارچوب‌شبکه‌(.1:2016اداره‌نمایند‌)اوجو‌و‌ملاولی،

‌نمی وسیلهبه تنها دیگر ‌تدوین ‌مختلفباز میان ارتباطات از ایشبکه بلکه‌،شونددولت مانند‌ یگران

بوده‌و‌موجب‌ کنندهتعیین شهروندان فشار‌و هایهای‌خصوصی،‌گروهها،‌شرکتبوروکرات سیاستمداران،

بدین‌ترتیب‌(.‌129:1393شوند‌)خواجه‌نایینی،توانایی‌پاسخ‌به‌مسائل‌بغرنج‌و‌تسهیل‌در‌تبادل‌منابع‌می

اقدامات‌شوند؛‌از‌توسعه‌اعتماد‌و‌‌مؤثرگی‌ای‌موردنیاز‌هستند‌تا‌موجب‌تسهیل‌هماهنساختارهای‌شبکه

ای‌که‌کار‌تیمی‌حمایت‌کنند؛‌و‌توافق‌درباره‌اهداف‌و‌اقدامات‌را‌گسترش‌دهند،‌اهداف‌و‌اقدامات‌ویژه

(.‌از‌این‌رو‌پژوهش‌حاضر‌1231:2011قصد‌و‌نیت‌سیستم‌حکمرانی‌را‌در‌حد‌کفایت‌بیان‌نمایند‌)لویس،

-های‌حکمرانی‌و‌خطهای‌پیش‌روی‌شبکهشناسی‌و‌چالشفتدنبال‌بحث‌و‌بررسی‌در‌خصوص‌معر‌به

های‌نحوی‌که‌در‌پایان،‌بتواند‌با‌ارائه‌جنبه‌جریانی‌نوظهور‌در‌اداره‌امور‌عمومی‌بوده‌به‌عنوان‌به‌مشی

‌مفاهیم‌این ‌مباحث‌و ‌حوزهبهجریان‌‌مختلف‌موضوع‌موجب‌ارتقاء ‌در های‌پژوهشی‌داخل‌کشور‌ویژه

‌گردد.

 پیشینه پژوهش مبانی نظری و .1

 حکمرانی .1-1

‌ ‌اصطلاح ‌حکمرانی ‌سال ‌بانک‌جهانی ‌که ‌عمومیت‌‌1989زمانی ‌تعریف‌کرد، ‌را ‌آن ‌گزارش‌خود در

ها‌تعریف‌کرده‌است.‌بیشتری‌یافت.‌بانک‌جهانی‌حکمرانی‌را‌اعمال‌قدرت‌سیاسی‌برای‌اداره‌امور‌ملت

‌بر‌پیامدهای‌خط‌در‌آن‌ذینفعان‌با‌یکدیگر‌در‌تعاملند‌که‌ای‌استحکمرانی‌شیوه ها‌نفوذ‌داشته‌مشیتا

‌کند‌قدرت‌چگونه‌اعمال‌شده‌است،‌چگونهها،‌نهادها‌و‌فرایندهایی‌است‌که‌تعیین‌میباشند.‌شامل‌سنت

‌می ‌اظهارنظر ‌میشهروندان ‌اتخاذ ‌چگونه ‌عمومی ‌مسائل ‌مورد ‌در ‌تصمیمات ‌و ‌و‌کنند ‌)بووارد گردند

حاکمیت‌در‌جامعه‌یکی‌از‌تغییراتی‌است‌که‌در‌حوزه‌نظر‌و‌رویکرد‌نوین‌به‌نقش‌این‌(.‌240:2009لوفلر،

قائل‌به‌نقشی‌متفاوت‌برای‌حاکمیت‌است‌و‌وظیفه‌حاکمیت‌و‌‌گذاری‌اتفاق‌افتاده‌استمشی‌عمل‌در‌خط

‌می ‌فضایی ‌ایجاد ‌و‌را ‌تعامل ‌همدیگر ‌با ‌بتوانند ‌غیرحاکمیتی ‌و ‌حاکمیتی ‌عناصر ‌همه ‌آن ‌در ‌که داند

‌فرد‌و‌یی)دانامشارکت‌داشته‌باشند‌ ‌این‌رویکرد‌28:1396همکاران، ‌بر‌در‌عمومینوین‌(. ترین‌استفاده،

یعنی‌رویکرد‌قانونگذاری‌بالا‌به‌پایین‌که‌به‌دنبال‌تنظیم‌رفتار‌‌1حرکت‌از‌رویکرد‌قبلی‌به‌نام‌حکومت

‌جزئی‌است‌به‌سمت‌حکمران ‌به‌شکل‌مشخص‌و‌کاملاً ‌مؤلفه‌که‌2یافراد‌و‌نهادها های‌تلاش‌دارد‌تا

                                                
1. Government 
2. Governance 
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 ‌‌‌39گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

م‌را‌طوری‌تنظیم‌کند‌که‌افراد‌و‌نهادها‌در‌درون‌آن‌عمل‌کرده‌و‌در‌نتیجه‌خودتنظیمی‌به‌وجود‌سیست

واگذاری‌قدرت‌»با‌‌1«اعمال‌قدرت‌بر»،‌یا‌جایگزینی‌آمده‌و‌سیستم‌به‌نتایج‌مورد‌نظر‌دست‌پیدا‌کند

‌(.131:1393)خواجه‌نایینی،‌تاکید‌دارد‌2«به

‌پارا‌ ‌پارادایم‌دولت‌و ‌بین‌دو ‌تمایز ‌پارادایم‌ دایم‌حکمرانیدر ‌است‌که‌وظیفه‌دولت‌در گفته‌شده

دولت،‌انجام‌کارها‌و‌ارائه‌خدمات‌است‌در‌حالی‌که‌در‌پارادایم‌حکمرانی،‌وظیفه‌راهبری‌جامعه‌است.‌در‌

کننده،‌مشارکت‌عنوان‌بهدهنده‌دیده‌نشده،‌بلکه‌مشتری‌و‌یا‌رأی‌عنوان‌بهپارادایم‌حکمرانی،‌شهروندان‌

دهندگان‌خدمات‌تدارک‌عنوان‌بهها‌دیده‌شده‌و‌مجریان‌دولتی‌نه‌دهنده‌فعالیتیا‌سازمان‌دهنده‌وآموزش

‌در‌پارادایم‌دولت‌بر‌کننده‌مشکلات‌شناسایی‌میکننده‌و‌حلهماهنگ‌عنوان‌بهشناخته‌شده‌که‌ شوند.

‌ ‌و ‌تدارک ‌نظیر ‌خدمات ‌ارائه ‌کارکرد ‌زیرساخت‌نیازمندی‌نیتأمروی ‌ادارها، ‌فرآیندهای ‌و ‌تاکید‌ها ی

‌یکدیگر‌و‌بهبود‌کیفیت‌‌می ‌در‌حالی‌که‌یک‌حکمرانی‌محلی‌بر‌گردهم‌آوردن‌مردم‌برای‌کار‌با شود.

‌به‌نقشی‌که‌برای‌دولت‌و‌شهروندان‌تعریف‌می ‌باید‌توجه‌داشت‌که‌بنا ‌نحوه‌زندگی‌تاکید‌دارد. شود،

‌بر‌محوریت‌دولت‌و‌ظرفیت‌‌.شودعمل‌دولت‌روشن‌می دولت‌تاکید‌دارد،‌برخلاف‌پارادایم‌دولت‌که

،‌جامعه‌مدنی‌و‌مجامع‌بازرگانی‌که‌برای‌توسعه‌ضروری‌هستند‌ها‌دولتپارادایم‌حکمرانی‌بر‌تعامل‌میان‌

‌(.16:1396فرد‌و‌همکاران،‌)داناییهای‌جامعه‌است‌تاکید‌دارد‌و‌درصدد‌استفاده‌از‌تمامی‌ظرفیت

ها‌قدرت‌حکومت‌دانست‌که‌از‌طریق‌آن‌ها،‌نهادها‌و‌فرایندهاییسنت‌عنوان‌بهتوان‌حکمرانی‌را‌می‌

ها‌در‌جامعه‌و‌نحوه‌تعامل‌شهروندان‌شود.‌فرایند‌حکمرانی‌باید‌با‌نحوه‌اتخاذ‌تصمیمدر‌جامعه‌اعمال‌می

فرایند‌همچنین‌امروزه‌.‌مشی‌عمومی‌متناسب‌باشد‌ها‌در‌تعیین‌اهداف‌غایی‌عمومی‌و‌اجرای‌خطو‌گروه

‌های‌مختلف‌است‌سازمان‌ها‌وحکمرانی‌درگیر‌بسیاری‌از‌گروه ‌358:2011)دنهارت، های‌سنتی‌مدل(.

اند‌و‌بینی‌و‌تصویر‌عالم‌به‌مانند‌یک‌ماشین‌بودند،‌در‌عصر‌جدید‌رنگ‌باخته‌حکمرانی‌که‌بر‌پایه‌پیش

‌جوامع‌به‌سمت‌پیچیدگی‌و‌پویایی‌گرایش‌یافته ‌از‌در‌واقعیت، اند‌و‌همین‌تغییر‌نگرش‌باعث‌شده‌تا

‌حکمرانی‌چندان‌همخوان‌نیست‌حکمرانان‌انتظارات ‌انتظارات‌سنتی‌از ‌با ‌دیگری‌به‌وجود‌آید‌که در‌.

عنوان‌یک‌کارشناس‌فنی‌و‌نخبه‌فاصله‌گرفته‌ریز‌بهریزی،‌از‌ایده‌حکمرانی‌برنامه‌پارادایم‌جدید‌برنامه

‌حکمرانی‌برنامه ‌به ‌و ‌‌شده ‌حو‌یک‌تسهیل‌عنوان‌بهریز ‌گرایش‌در ‌این‌تغییر ‌است. ‌توجه‌شده زه‌کننده

ریز‌دانسته‌و‌به‌‌ریزی‌توسعه‌منجر‌به‌فاصله‌گرفتن‌از‌تفکری‌شده‌است‌که‌دولت‌را‌مجزا‌و‌برنامه‌برنامه

تفکری‌روی‌خوش‌نشان‌داده‌است‌که‌وظیفه‌حکمرانی‌را‌ایجاد‌مشارکت‌بین‌بخش‌عمومی‌و‌خصوصی‌

‌ظرفیت‌آن ‌برای‌رسیدن‌به‌جامعه‌بهتر‌تعریف‌میو‌استفاده‌از ‌همین‌نگرش‌ها جدید‌نسبت‌به‌‌کند‌و

                                                
1. Power Over 
2. Power To 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌40

فرد‌و‌)داناییهای‌جامعه‌را‌برای‌توسعه‌و‌پیشرفت‌به‌کار‌گیرد‌‌تواند‌ظرفیت‌کارکرد‌حکمرانی‌است‌که‌می

‌(.15:1396همکاران،‌

‌الوانی‌)‌ ‌و ‌ویژگی‌شکل1389کاملی ‌تصمیم( ‌حکمرانی‌را ‌توافق‌های‌غیرالزامهای‌جدید های‌آور،

‌رویه ‌تواداوطلبانه، ‌بر ‌مبتنی ‌غیررسمی ‌رویههای ‌و ‌بخشفق، ‌همکاری ‌بر ‌مبتنی ‌مختلف‌های های

‌سه‌نوع‌حکمرانی(‌میان‌2007)‌1نشاویلخصوصی‌و‌غیردولتی‌دانسته‌و‌به‌نقل‌از‌‌اجتماعی‌اعم‌از‌دولتی؛

‌شده ‌قائل ‌حکمرانیتفکیک ‌مراتبی، ‌سلسله ‌حکمرانی ‌شبکه‌اند: ‌حکمرانی ‌و ‌بازار، ‌بر ‌در‌مبتنی ای.

‌ ‌اهداف‌به ‌مراتبی ‌سلسله ‌تعریف‌میحکمرانی ‌مراتبی ‌بازارصورت‌سلسله ‌بر ‌مبتنی ‌رویکرد ‌در ‌شوند.

‌خطجهت ‌اساس‌ارزش‌های ‌بر ‌ارزش‌مشی ‌نه ‌و ‌مبادله ‌پیدا‌های ‌تکامل ‌و ‌شده ‌تعیین ‌هنجاری های

‌مبتنی‌بر‌شبکه‌به‌روند‌داده‌می ‌رویکرد ‌نهایت‌در ‌در ‌ستادهکنند‌و ‌ایجاد ‌و ‌توجه‌میها این‌ با‌شود.ها

‌ ‌که ‌همکاری؛‌ب‌،هاشبکهتوضیح ‌اعضاء؛ ‌بین ‌چرخشی ‌روابط ‌بر ‌زیادی ‌بسیار ‌میزان ‌به ‌آنکه ‌دلیل ه

‌به‌ منافع‌و‌‌نیتأموابستگی‌متقابل؛‌ارتباطات‌همراه‌با‌احترام‌و‌اعتماد‌و‌نیز‌فضای‌غیررسمی‌که‌عمدتاً

‌بازار‌ ‌مبتنی‌بر ‌مراتبی‌و ‌ترتیبات‌ساختاری‌سلسله ‌از ‌متکی‌هستند، دستاوردهای‌متقابل‌گرایش‌دارند

بر‌مکانیزم‌قیمت‌تکیه‌دارند‌و‌‌،مایزند.‌در‌مقام‌مقایسه‌ترتیبات‌مبتنی‌بر‌بازار‌اساساً‌برای‌اعمال‌کنترلمت

‌به‌اقتدار‌رسمی‌و‌ابزارهای‌اداری‌و‌بروکراتیک‌متکی‌هستند.‌در‌حالی‌ ساختار‌سلسله‌مراتبی‌نیز‌عمدتاً

ز‌شکست‌بازار‌نیست،‌کاربران‌ساختار‌که‌نظام‌بازار‌قادر‌به‌کنترل‌پیامدهای‌جنبی‌منفی‌و‌مسائل‌ناشی‌ا

‌تا‌هزینه ‌ناچارند ‌تحمل‌سلسله‌مراتبی‌نیز ‌اقلیت‌به‌دست‌اکثریت‌را ‌استعمار های‌تصمیمات‌سیاسی‌و

‌.کنند

‌یک‌دسته‌ ‌در ‌بازیگران‌مستقل‌و‌بندی‌دیگر، ‌هماهنگی‌میان حکمرانی‌تلاشی‌است‌برای‌بهبود

‌مفهوم‌غالب‌در‌آن‌وجود‌‌طور‌بهحل‌مشکلات‌اجتماعی‌و‌‌منظور‌بهوابسته‌به‌هم‌ کلی‌چهار‌دیدگاه‌یا

حکمرانی‌چند‌سطحی‌یا‌روابط‌‌-3مدیریت‌دولتی‌جدید‌یا‌حکمرانی‌بازار‌‌-2حکمرانی‌خوب‌‌-1:‌دارد

‌ایحکمرانی‌شبکه‌-4بین‌حکومتی‌و‌ هر‌چهار‌نوع‌حکمرانی‌بر‌فرایندهای‌حاکمیتی‌به‌جای‌ساختار‌.

هایی‌از‌بازیگران‌دولتی‌و‌ای‌در‌شبکهشته‌و‌حکمرانی‌شبکهدولت‌و‌محدودیت‌ظرفیت‌دولت‌تاکید‌دا

‌می ‌شکل ‌پیچیده ‌فرایندهای ‌وجود ‌مشخصه ‌با ‌غیردولتی ‌)گیرد ‌ملاولی، ‌و ‌2016اوجو ‌اینجا‌2: ‌در .)

‌و‌اصول‌حکومت ‌معیارها ‌تاکید‌بر‌توانمندسازی‌دولت‌و‌مشارکت‌مردم، داری‌که‌حکمرانی‌خوب‌نیز‌با

پردازند‌را‌در‌بر‌گرفته‌و‌از‌عناصر‌و‌داره‌امور‌عمومی‌و‌تضمین‌حقوق‌بشر‌میاز‌طریق‌آنها‌به‌ا‌ها‌دولت

پذیری‌تشکیل‌شده‌معیارهایی‌چون‌شفافیت،‌مسئولیت،‌پاسخگویی،‌مشارکت،‌حاکمیت‌قانون‌و‌انعطاف

‌(.152:1394است‌)مفتح‌و‌دیگران،‌

                                                
1. Lenschow 
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 ‌‌‌41گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

 ایحکمرانی شبکه .2-1

‌ ‌امروزه ‌دولتی ‌تماهیچ ‌و ‌ابزارها ‌تواناییمی ‌هیا ‌و ‌پیچیده‌ا ‌پیامدهای ‌بر ‌اثرگذاری ‌برای ‌لازم قدرت

ست‌اما‌باید‌با‌دیگر‌بازیگران‌برای‌حرکت‌جامعه‌ی‌ابازیگر‌مهمقطعاً‌دولت‌‌.در‌دست‌نداردمشی‌را‌‌خط

یک‌بازیگر‌‌عنوان‌بهاهمیت‌دارند‌و‌‌ها‌دولتاگرچه‌هنوز‌(.‌20:2007)بورگن،کند‌در‌مسیر‌مشخص‌کار‌

گذاری‌نبوده‌بلکه‌یکی‌از‌مشیمانند‌اما‌لزوماً‌بازیگر‌اصلی‌فرایندهای‌خطمیها‌باقی‌مهم‌در‌اکثر‌زمینه

آن‌بازیگران‌هستند.‌این‌حرکت‌از‌دولت‌به‌سمت‌حکمرانی‌نیازمند‌مشارکت‌تمام‌ذینفعان‌برای‌ایفای‌

‌تصمیمنقش‌خلاق ‌در ‌شبکهگیریتر ‌یا ‌جوامع ‌درون ‌خطهای ‌میمشیهای ‌سازمانگذاری ‌و‌باشد. ها

‌رسانهسطوح‌م ‌سیاستمداران؛ ‌شهروندان؛ ‌سازمانختلف‌دولت؛ ‌و ‌کارها؛ ‌کسب‌و های‌غیرانتفاعی‌از‌ها؛

‌مهم ‌و ‌بازیگران‌بوده، ‌ذینفعان‌و ‌قلمرو‌جمله ‌به ‌بسته ‌حکمرانی‌عمومی ‌موضوع ‌هر ترین‌ذینفعان‌در

‌‌خط ‌تنها ‌حکمرانی‌عمومی‌نه ‌متفاوت‌هستند. ‌موردنظر ‌جامعه ‌یا ‌جغرافیایی‌و ‌ناحیه ‌یا شامل‌مشی‌و

باشد.‌چالش‌اصلی‌برای‌دولت‌همکاری‌و‌مشارکت‌بلکه‌همچنین‌شامل‌رقابت‌و‌مدیریت‌تعارض‌نیز‌می

‌(.‌244:2009های‌جدید‌همکاری‌را‌ارائه‌نماید‌)بووارد‌و‌لوفلر،ها‌را‌ایجاد‌و‌شکلاین‌است‌که‌این‌شبکه

پردازان‌آن‌اغلب‌ست‌و‌نظریهحکمرانی،‌بیشتر‌از‌سلسله‌مراتب‌و‌کنترل،‌در‌پی‌همکاری‌و‌توانمندسازی‌ا

‌شبکه ‌اجتماعی‌و ‌مفاهیمی‌چون‌سرمایه ‌میاز ‌پیشنهاد‌حکمرانی‌تاکید‌بر‌های‌اجتماعی‌استفاده کنند.

‌کنندگان‌از‌ابزار‌در‌کنار‌خود‌ابزار‌است‌)بویت،افراد‌درگیر‌در‌موضوع‌و‌به‌عبارتی‌ابزارسازان‌و‌استفاده

حل‌برای‌مشکلات‌هماهنگی‌معمول‌جوامع‌عنوان‌یک‌راهن‌بهتواشبکه‌را‌میدر‌این‌راستا‌‌(.537:2005

نحوه‌ارتباط‌بین‌جامعه‌و‌دولت‌را‌تغییر‌دهد‌و‌توانند‌ها‌میشبکههمچنین‌.‌پیچیده‌مدرن‌در‌نظر‌گرفت

 .(‌5:2001)هازلهارست،مرز‌بین‌این‌دو‌را‌محو‌کند‌

ای‌مختلف‌حکمرانی‌در‌پاسخ‌به‌هاند‌و‌شیوهجوامع‌به‌شدت‌پیچیده،‌تقسیم‌شده،‌پویا‌و‌متغیر‌شده‌

ست‌برای‌توصیف‌و‌پاسخ‌به‌ا‌ایای‌استعارهاند.‌حکمرانی‌شبکه‌های‌جدید‌حاکمیتی‌ایجاد‌شدهاین‌چالش

های‌رو‌به‌رشد،‌و‌همچنین‌های‌در‌حال‌افزایش،‌مشکلات‌نامفهوم‌و‌مبهم‌و‌محدودیتبندیاین‌بخش

گذاری‌و‌حکمرانی‌مشیف‌که‌موجب‌تعامل‌خطهای‌مختلهای‌درون‌اتصالات‌و‌ارتباطات‌بخشپویایی

‌-ای‌را‌نظیر‌استفاده‌از‌مفاهیمی‌چون‌مشارکت‌عمومی‌ها‌حکمرانی‌شبکهاست.‌سیاستمداران‌و‌بورکرات

‌ ‌گفتار ‌در ‌پذیرفته‌عنوان‌به‌-حداقل ‌معاصر ‌حاکمیتی ‌مسائل ‌به ‌پرداختن ‌برای ‌)لویس،ابزاری ‌اند

‌مدرن‌دارای‌کارکردها1222:2011 ‌جوامع ‌سازمان(. ‌علت‌وجود ‌به ‌که های‌مختلف‌با‌ی‌مختلف‌بوده

‌گرفتهماهیت ‌شکل ‌و...( ‌غیرحکومتی ‌)حکومتی، ‌متفاوت ‌فعالیتهای ‌ترکیب ‌سازماناند، ‌این ها‌های

حلی‌برای‌هماهنگ‌کردن‌مسائل‌پیش‌آمده‌در‌جوامع‌ها‌راهوسیله‌ابزارهای‌سنتی‌دشوار‌بوده‌و‌شبکه‌به

شان‌و‌روزافزونی‌به‌همکاری‌با‌بازیگران‌خارج‌از‌کنترل‌سلسله‌مراتبیها‌به‌نحمدرن‌هستند‌و‌حکومت

‌می ‌نایینی،وابسته ‌)خواجه ‌133:1393شوند ‌تصمیم‌طور‌به(. ‌اجرای ‌و ‌تنظیم ‌الزامکلی ‌جمعی آور‌های
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌42

مند‌بازیگران‌خصوصی‌و‌دولتی‌که‌در‌آن‌منابع‌و‌سایر‌الزامات‌به‌صورت‌افقی‌وسیله‌مشارکت‌نظام‌به

در‌راستای‌‌(.‌361:2011ای‌تعریف‌شده‌است‌)دنهارت،شوند‌تحت‌عنوان‌حکمرانی‌شبکههماهنگ‌می

‌پیاده ‌و ‌طرح ‌مفاهیم ‌عمومی، ‌امور ‌اداره ‌در ‌حکمرانی ‌پارادایم ‌خط»سازی ‌‌1«یمش‌شبکه شبکه‌»و

‌بین‌‌2«یحکمران ‌غیررسمی ‌و ‌رسمی ‌تعاملات ‌اهمیت ‌بر ‌که ‌هستند ‌نظری ‌تحولات ‌انواع ‌از بخشی

‌(.‌297:2011کنند‌)بلانکو‌و‌همکاران،تاکید‌می‌مشیدر‌فرایند‌خطکنندگان‌مشارکت

 گذاریمشیهای حکمرانی و خطشبکه .3-1

‌پژوهش ‌محدوده ‌و ‌شبکهمحبوبیت ‌حکمرانی ‌عملکرد ‌و ‌حوزهها ‌در ‌روشای ‌و‌های ‌اصول شناسی،

‌و‌ ‌متناقض ‌اصطلاحات ‌از ‌سرشار ‌حال ‌عین ‌در ‌و ‌است ‌گسترش ‌به ‌رو ‌همچنان مفروضاتش

مشی‌و‌حکمرانی‌های‌خطکه‌تعریفی‌مورد‌توافق‌عموم‌از‌شبکه‌یطور‌بههای‌متفاوت‌بوده‌‌شناسی‌گونه

‌شبکه ‌حکمرانی ‌ندارد. ‌خطوجود ‌شبکه ‌حکمرانی، ‌شبکه ‌خطای، ‌و ‌ارتباط‌گذاری‌شبکهمشیمشی ای،

برخی‌این‌مفهومی‌بسیار‌نزدیکی‌با‌یکدیگر‌داشته،‌هم‌در‌تئوری‌و‌هم‌در‌عمل‌با‌هم‌همپوشانی‌دارند،‌

مشی‌را‌به‌جای‌حکمرانی‌های‌خطبرند.‌برخی‌شبکهمفاهیم‌را‌در‌یک‌معنا‌و‌به‌جای‌یکدیگر‌به‌کار‌می

کنند.‌تری‌از‌شیوه‌حکومت‌استفاده‌میشکل‌عمومی‌عنوان‌بهای‌به‌کار‌برده‌و‌برخی‌دیگر‌آن‌را‌شبکه

برای‌توصیف‌تعاملات‌همزمان‌و‌ای‌شبکه،‌در‌علوم‌سیاسی‌و‌اداره‌امور‌دولتی‌اغلب‌به‌صورت‌استعاره

متقابل‌دولت‌و‌جامعه،‌همچنین‌برای‌توصیف‌ساختاری‌از‌منافع‌که‌از‌طریق‌ارتباطات‌و‌اتصالات‌درونی‌

‌استفاده‌میبر‌خط ‌توصیف‌اول‌حکمرانی‌شبکهمشی‌تاثیرگذار‌است، های‌ای‌و‌توصیف‌دوم‌شبکهشود.

‌(.1222:2011اند‌)لویس،گذاری‌نام‌گرفتهمشیخط

گیری‌و‌شبکه‌حکمرانی‌بر‌جنبه‌نهادی‌ای‌بر‌جنبه‌تصمیمخی‌تأکید‌دارند‌که‌حکمرانی‌شبکهبر‌

‌دارد ‌بیشتری ‌شبکه‌.تمرکز ‌اجرای‌خطهای‌خطتأکید ‌و ‌اتخاذ ‌شیوه ‌روش‌و ‌بر ‌اما‌مشی ‌است، مشی

‌میتر‌و‌متنوعای‌مفهوم‌عامحکمرانی‌شبکه ‌شبکه‌حکمرانی‌را نی‌های‌بین‌سازماتوان‌شبکهتری‌دارد.

های‌عمومی‌با‌گیری،‌اجرا‌و‌نظارت‌بر‌سیاستمتشکل‌از‌چندین‌بازیگر‌دانست‌که‌برای‌تأثیر‌بر‌شکل

‌می ‌همکاری ‌حالییکدیگر ‌در ‌شبکهکنند، ‌حکمرانی ‌هماهنگی‌ایکه ‌و ‌مدیریت ‌طراحی؛ ‌عمل ،

‌بر‌سیاستگذاری‌عمومی‌استراتژی ‌فرآیندهای‌میان‌سازمانی‌است‌که‌برای‌تأثیر ‌و ‌ساختارها انجام‌‌ها،

‌)غلامپور،می ‌‌19:1395شود ‌حالی ‌در ‌شبکه(. ‌حکمرانی ‌میکه ‌گوناگونی ‌مفاهیم ‌برخی،‌ای‌به پردازد،

‌حکمرانی‌شبکه‌های‌خطشبکه ‌مرکز ‌قلب‌و ‌ای‌میمشی‌را ‌جایی ‌تا ‌میدانند ‌ادعا ‌شبکهکه های‌کنند

‌شبکه‌خط ‌حکمرانی ‌به ‌منجر ‌شبکهای‌میمشی ‌حکمرانی ‌حاشود. ‌افقی ‌شکل ‌مقابل‌ای‌به کمیت‌در

                                                
1. Policy Network 
2. Governance Network 
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 ‌‌‌43گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

مشی‌روش‌سازماندهی‌ذینفعان‌فعال‌در‌ارتباطات‌های‌خطاشکال‌سلسله‌مراتبی‌آن‌اشاره‌دارد‌و‌شبکه

‌در‌حالی ای‌به‌روابط‌متغیر‌بین‌دولت‌و‌جامعه‌اشاره‌دارد،‌که‌حکمرانی‌شبکهافقی‌با‌حکومت‌هستند.

ی‌و‌دولتی‌پراکنده‌است‌با‌های‌خصوصمشی‌منابعی‌را‌که‌به‌شکلی‌گسترده‌بین‌بخشهای‌خطشبکه

(.‌حکمرانی‌‌1222:2011آورند‌)لویس،ایجاد‌تعادل‌در‌منافع‌طرفین‌به‌شکل‌صحیحی‌به‌جریان‌در‌می

‌ماهیت‌روابط‌جامعه‌ای‌که‌شبکههای‌سطح‌کلان‌درباره‌اندازهای‌از‌پرسشای‌با‌مجموعهشبکه ‌-ها

‌تغییر‌می مشی‌روابط‌بین‌فرایندهای‌تنظیم‌شبکه‌خط‌که‌تحلیلدهند،‌سر‌و‌کار‌دارد‌در‌حالیدولت‌را

هایی‌در‌سطوح‌میانی‌درباره‌گذاری‌را‌بررسی‌کرده‌و‌بر‌پرسشمشیمنافع‌و‌اثرات‌آن‌بر‌پیامدهای‌خط

های‌خاصی‌در‌یک‌شبکه،‌مشی،‌ساختار‌یک‌شبکه،‌و‌شمول‌یا‌رد‌افراد‌یا‌گروهروابط‌بین‌پیامدهای‌خط

های‌ای‌به‌دنبال‌بررسی‌و‌شناخت‌سیاست(.‌حکمرانی‌شبکه‌195:2012متمرکز‌است‌)فاوست‌و‌دابجرج،

‌ ‌که ‌است ‌حاکمیتی ‌فرایندهای ‌از ‌‌طور‌بهناشی ‌توسط ‌شبکه‌ها‌دولتکامل ‌نیستند. ‌کنترل های‌قابل

های‌گوناگون‌شامل‌گذاری‌حاصل‌اشکال‌تعاملی‌حاکمیت‌است‌که‌بازیگران‌بسیاری‌را‌از‌بخشمشی‌خط

‌بین‌با ‌مذاکره ‌متکی‌بر ‌و ‌حالتی‌از‌بوده ‌و ‌پایدار ‌الگویی‌نسبتاً ‌تعاملات‌آنها زیگران‌مختلف‌است‌که

‌است‌ ‌اعتماد ‌و ‌مذاکره ‌وابستگی، ‌حکمرانی‌که‌متکی‌بر ‌این‌شکل‌از ‌خواهد‌نمود. ‌ایجاد هماهنگی‌را

‌(.‌1222:2011باشد‌)لویس،و‌جوامع‌می‌ها‌دولتنیازمند‌مواجهه‌درست‌با‌تغییرات‌موجود‌در‌تعامل‌بین‌

ها‌نوعی‌شکل‌ترکیبی‌از‌سازمان‌نبوده‌(‌از‌نخستین‌کسانی‌بود‌که‌استدلال‌کرد‌شبکه1990)‌1پاول‌

‌سلسله ‌و ‌بازارها ‌بین ‌جایی ‌مراتبو ‌می‌بهها ‌قرار ‌مجزا ‌سازمانی ‌شکل ‌یک گیرند‌عنوان

‌شبکه1223:2011)لویس، ‌خط(. ‌بامشیهای ‌مختلف ‌بازیگران ‌از ‌تعدادی ‌شامل ‌خاص‌‌گذاری اهداف

مشی‌عمومی‌مطلوب،‌به‌یکدیگر‌وابسته‌بوده‌و‌هیچکدام‌از‌دستیابی‌به‌پیامدهای‌خطهستند‌که‌برای‌

‌نتایج‌خط ‌مطمئن‌برای‌دستیابی‌به ‌تنهایی‌قدرت‌کافی‌و ‌لوفلر،بازیگران‌به ‌و ‌)بووارد ‌ندارند ‌مشی‌را

وابستگی‌واسطه‌ها‌و‌نهادهای‌متصل‌و‌در‌ارتباط‌با‌یکدیگر‌بهای‌از‌سازمان(.‌به‌عبارتی‌خوشه249:2009

‌شبکه ‌یک‌شبکه‌خط‌1223:2011اند‌)لویس،مشی‌تعریف‌کردههای‌خطمنابع‌را مشی‌شامل‌چندین‌(.

‌مشی‌خاص‌دارند‌)گانگ‌و‌همکاران،بازیگر‌است‌که‌هر‌یک‌منافع‌و‌علایق‌خاصی‌در‌یک‌حوزه‌خط

‌غیررسمی‌بین‌بازیگران‌خط3:2018 ‌ارتباطات‌رسمی‌و ‌و‌همچنین‌شامل‌اتصالات‌و ‌در‌مشی‌درگ( یر

‌همکاران،مشیخط ‌و ‌است‌)لوکاتلی ‌اجرای‌آن ‌و ‌شبکه3:2020گذاری‌عمومی ‌شامل‌‌های‌خط(. مشی

ها‌در‌دولت‌و‌دیگر‌فعالیت‌گذاری‌عمومی‌درگیر‌بوده‌و‌چگونگی‌مداخلهمشیبازیگرانی‌است‌که‌در‌خط

‌خاص‌نظیر‌خط ‌تنظیم‌مییک‌حوزه ‌محیط‌زیست‌را ‌یا ‌هوا، ‌آب‌و ‌نقل، ‌حمل‌و کنند‌مشی‌سلامت،

‌همکاران، ‌و ‌213:2021)اینگلد ‌عمومیمشیخط‌که زمانی(.  شبکة واژة کنیم،توصیف‌می را گذاری

                                                
1. Powell 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌44

‌منافع به را ما مشی‌خط ‌سازمانی‌روابط تنیده؛‌درهم مفاهیم ‌رودز،)‌کندمی رهنمون حکمرانی و بین

425:2006‌ ‌دولت؛( ‌ترتیب ‌بدین ‌حرفه‌گذاران؛مشیخط‌و ‌و ‌از‌کنندگاناستفاده‌و‌ها؛ایمتخصصین

‌(.‌140:2018شوند‌)پمر‌و‌سجلسویک،می‌مرتبط‌هم‌با‌عمومی‌خدمات‌ارائه‌با‌خدمات،

مراتبی‌از‌لحاظ‌ساختاری‌غیرمتمرکز‌بوده‌و‌هیچکدام‌از‌های‌سنتی‌و‌سلسلهها‌بر‌خلاف‌مدلشبکه‌

‌ندارند.ویژگی ‌مفهوم‌مکان‌سازمانی‌را ‌احساس‌و ‌یا ‌انعطاف‌ساختاری‌و ‌عدم ها‌شبکه‌های‌قطعیت‌یا

‌انعطافمراتباغلب‌نسبت‌به‌سلسله شوند‌و‌این‌امتیازی‌است‌که‌به‌آنها‌پذیرتر‌و‌پویاتر‌توصیف‌میها

‌همچنین‌دهد‌خیلی‌سریعاجازه‌می ‌منطبق‌نمایند. تر‌به‌تغییرات‌و‌مسائل‌واکنش‌نشان‌داده‌و‌خود‌را

‌شبکهمی ‌ساختارهای ‌چون ‌گرفت ‌نتیجه ‌منعطفتوان ‌آنهای ‌پس ‌هستند ‌باشند‌تر ‌پایدار ‌کمتر ‌باید ا

ها‌کارایی‌ها‌از‌بالا‌به‌پایین‌و‌رعایت‌سلسله‌مراتب‌در‌این‌شبکهمشی(.‌تدوین‌خط35:2012)واچهاوس،

‌خط ‌اجرای ‌آن، ‌نتیجه ‌در ‌و ‌و‌مشینداشته ‌یکپارچگی ‌به ‌نیاز ‌و ‌شده ‌پذیرفته ‌بیشتر ‌عمومی های

‌لوفلر،‌هماهنگ ‌و ‌شبکه250:2009سازی‌افزایش‌یافته‌است‌)بووارد ‌در‌(. های‌دولتی‌به‌شکلی‌فزاینده

گیری‌و‌ارائه‌مشی‌برای‌افزایش‌هماهنگی‌خدمات،‌تصمیمهای‌خطسطوح‌مختلف‌دولت‌و‌سراسر‌حوزه

‌بازیگران‌شبکهسازی‌شدهخدمات‌پیاده های‌دولتی،‌خصوصی‌و‌اجتماعی‌برای‌تقویت‌یکپارچگی‌و‌اند.

سیستم‌موثرتر‌تدارک‌و‌ارائه‌خدمات،‌و‌در‌نهایت‌هماهنگی‌بین‌خدمات‌مختلف،‌برای‌اطمینان‌از‌یک‌

‌(.‌493:2016پردازند‌)مولین‌و‌ماسلا،کارایی‌سرتاسر‌بخش‌عمومی‌به‌ایفای‌نقش‌و‌انجام‌وظیفه‌می

‌بازیگران‌بسیاری‌مشیبدین‌ترتیب‌فرایند‌خط‌ ‌و ‌دولت‌نبوده ‌تنها ‌اختیار ‌در گذاری‌عمومی‌دیگر

ها‌های‌مختلف‌و‌احزاب‌سیاسی،‌رسانهها،‌گروهنتفاعی،‌انجمنهای‌غیراهمچون‌کسب‌و‌کارها‌و‌سازمان

‌شبکه ‌بازیگران، ‌این ‌مجموعه ‌هستند. ‌درگیر ‌فرایند ‌این ‌در ‌شهروندان ‌بسیار‌و ‌غالباً ‌حکمرانی های

دهند‌که‌در‌این‌شبکه‌هر‌کدام‌از‌بازیگران‌با‌منافع‌خاص،‌منابع‌و‌تخصص‌ویژه‌ای‌را‌تشکیل‌می‌پیچیده

های‌حکمرانی‌متشکل‌از‌انواع‌مختلف‌و‌چندگانه‌شبکه‌(.‌358:2011دارند‌)دنهارت،‌خود‌در‌آن‌مشارکت

‌اهداف‌مشترک‌و‌مشخص‌درون‌ ‌تبادل‌منابع‌برای‌دستیابی‌به ‌به ‌بازیگرانی‌است‌که‌به‌دلیل‌نیاز از

‌فعالیت‌میشبکه ‌بازیگران‌درون‌شبکهها ‌به‌همکاری‌نیاز‌دارندکنند. بدین‌دلیل‌که‌همکاری‌برای‌‌،ها

(.‌سورنسن‌‌144:2017تر‌و‌بهتر‌است‌)گریتس‌و‌ورویج،های‌دیگر‌حکومت‌کردن‌مناسبجامعه‌از‌شیوه

کنند:‌وجود‌روابط‌افقی‌نسبتاً‌(‌در‌تعریفی‌از‌شبکه‌حکمرانی‌بر‌الزامات‌زیر‌تاکید‌می2008و‌تورفینگ‌)

طریق‌مذاکره‌با‌هم‌تعامل‌ثابت‌در‌بازیگرانی‌وابسته‌به‌هم‌ولی‌مستقل‌از‌حیث‌عملیات؛‌بازیگرانی‌که‌از‌

‌می ‌رخ ‌شناختی ‌و ‌هنجاری ‌تنظیمی، ‌چارچوب ‌درون ‌که ‌مذاکراتی ‌مجموعه‌دارند؛ ‌درون دهد؛

‌طرف‌‌محدودیت ‌از ‌به‌مؤسساتهایی ‌مدیریت‌میبیرونی ‌اهداف‌صورت‌خودتنظیم ‌تحقق ‌در ‌و شوند؛

هایی‌اغلب‌با‌پیچیدگیهای‌دولتی‌.‌بدین‌ترتیب‌سازمان(‌360:2011کنند‌)دنهارت،عمومی‌نقش‌ایفا‌می

‌شبکه ‌ساختارهای‌بین‌سازمانی‌و ‌ناشی‌از ‌بودهای‌حکمرانی‌روبرو از‌‌(.‌364:2017)اینگرامز،‌خواهند
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 ‌‌‌45گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

‌شبکهویژگی ‌اصلی ‌بازیگران‌های ‌از ‌کثیری ‌جمع ‌بین ‌قدرت ‌توزیع ‌بخش‌عمومی، ‌در های‌حکمرانی

باشد‌)بووارد‌و‌رکارهای‌جدید‌میدهی‌دستودهنده‌نقش‌فعال‌آنها‌در‌شکلوابسته‌به‌هم‌بوده‌که‌نشان

‌شبکه‌300:2009لوفلر، کنندگان‌گوناگونی‌از‌همه‌سطوح‌)نظیر‌محلی،‌‌های‌حکمرانی‌شامل‌مشارکت(.

‌به‌جمعملی،‌جهانی(‌و‌بخش آوری‌های‌جامعه‌)نظیر‌کسب‌و‌کارها،‌جوامع‌مدنی،‌دولت(‌بوده‌و‌صرفاً

‌نمی ‌‌،پردازدمنابع ‌از ‌گرفتن ‌بهره ‌برای ‌آنها ‌بخش‌بلکه ‌هر ‌توسط ‌مختلف ‌منابع ‌هدایت ظرفیت

‌می‌مشارکت ‌ساختار ‌شبکهکننده ‌این ‌خودسازمانیابند. ‌مرزهایشان ‌درون ‌و‌‌دهها هستند

کننده‌سایر‌اعضا،‌کننده‌همکار،‌جمعدهند،‌دولت‌یک‌مشارکتهای‌مشخصی‌را‌انجام‌می‌گذاری‌مشی‌خط

‌تصمیم ‌یک ‌بازیگراو ‌اجتماعی ‌شبکه ‌و ‌است، ‌همکار ‌از‌گیرنده ‌مهم ‌مجموعه ‌زیر ‌یک ‌غیردولتی ن

‌(.‌2:2016بازیگران‌در‌شبکه‌حکمرانی‌است‌)اوجو‌و‌ملاولی،

 گذاریمشیهای حکمرانی و خطبندی شبکهشناسی و طبقهگونه .4-1

‌فعالیت ‌باشد ‌قادر ‌شبکهیک‌شبکه‌حکمرانی‌باید ‌توسعه ‌سازماندهی‌نماید. ‌اطلاعات‌را ‌مبادله ‌و ها‌ها

‌،پذیرد:‌ایجاد،‌عملیات،‌تکامل،‌و‌انحلال.‌در‌مرحله‌ایجادار‌مرحله‌عمده‌صورت‌میمعمول‌در‌چه‌طور‌به

شود،‌اقدامات‌و‌تبادل‌اطلاعات‌شروع‌می‌،شود،‌در‌مرحله‌عملیاتهمکاری‌میان‌بازیگران‌شبکه‌آغاز‌می

بخشد،‌‌ها‌اهداف‌مشترک‌را‌بهتر‌تحققشود‌تا‌ساختار‌و‌عمل‌شبکهدر‌مرحله‌تکامل؛‌تغییراتی‌ایجاد‌می

‌انحلال ‌مرحله ‌در ‌میشبکه‌،و ‌منحل ‌یا ‌و ‌یافته ‌شکل ‌تغییر ‌دیگر ‌اهدافی ‌خاطر ‌به ‌اهداف‌ها شوند.

‌شبکه ‌طراحی ‌اصلی ‌جنبه ‌چهار ‌ارائه، ‌و ‌کردن ‌اداره ‌حکمرانی، ‌هدف‌مشترک، ‌است: ‌حکمرانی های

کرد،‌مشخص‌مشترک‌شبکه‌تعیین‌شده،‌و‌در‌ادامه‌اینکه‌چگونه‌شبکه‌حکمرانی‌خودش‌را‌اداره‌خواهد‌

کردن‌بازیگران‌مختلف‌علاوه‌بر‌چگونگی‌هماهنگی‌در‌شبکه،‌و‌در‌نهایت‌فرایندهای‌دستیابی‌به‌اهداف‌

های‌مدیریت‌دولتی‌بر‌(.‌انواع‌شبکه‌2:2016شوند‌)اوجو‌و‌ملاولی،مطلوب‌شبکه‌حکمرانی‌مشخص‌می

های‌شبکه‌-1:‌(‌362:2011رت،اند‌)دنهابندی‌شدهکنند‌نیز‌بدین‌شرح‌تقسیممبنای‌اهدافی‌که‌دنبال‌می

‌ ‌خط‌منظور‌بهاطلاعاتی؛ ‌مورد ‌در ‌اطلاعات ‌راهمشیمبادله ‌و ‌اهداف ‌مسائل‌حلها، ‌برای ‌ممکن های

دنبال‌ارائه‌خدمات‌به‌اعضا‌در‌جهت‌‌ای؛‌که‌فراتر‌از‌تسهیم‌اطلاعات،‌بههای‌توسعهشبکه‌-2مشترک.‌

‌های‌ذینفع‌در‌تحقق‌بهتر‌اهدافشان‌استکمک‌به‌سازمان ‌در‌همه‌فعالیت1یامدادهای‌شبکه‌-3. ها‌؛

‌طریق‌انواعی‌از‌های‌جدیدی‌ایجاد‌میهایی‌برای‌برنامهدرگیرند‌ولی‌فرصت کنند‌که‌ممکن‌است‌از

‌موسسه ‌و ‌شوند. ‌اجرا ‌اقدامات‌مبتنی‌بر‌‌2اقدامهای‌شبکه‌-4ها ‌صورت‌رسمی‌جریان ‌به ‌که )کنش(؛

                                                
1. Outreach 
2 . Action 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌46

‌پیگیری‌می ‌متقابل‌را ‌اغلب‌خداعتماد ‌عرضه‌کنند‌و ‌ارباب‌رجوع ‌به‌جامعه ‌به‌صورت‌مستقیم مات‌را

‌نمایند.‌می

از‌لحاظ‌سازمان‌شبکه‌حداقل‌دو‌مدل‌شبکه‌حکمرانی‌وجود‌دارد:‌مدل‌اول‌مستلزم‌هدایت‌فعال‌‌

‌شبکهبه ‌بر ‌مدل‌دوم ‌و ‌بوده ‌اختیارات‌حکمرانی‌متمرکز ‌دیگر ‌دولت‌یا ‌عنوان‌بههای‌حکمرانی‌وسیله

‌خودسازمانسیستم ‌شبکه‌دههایی ‌با ‌طیفی ‌اساس ‌این ‌بر ‌و ‌است ‌تا‌متمرکز ‌منسجم ‌حکمرانی های

‌می ‌شکل ‌آن ‌انتهای ‌دو ‌در ‌خودتنظیم ‌ملاولی،بازیگران ‌و ‌)اوجو ‌2:2016گیرد ‌جدول ‌مطابق در‌‌1(.

گذار‌در‌یک‌سو‌در‌انتهای‌پیوستار‌قرار‌دارد‌و‌مشیمشی،‌جوامع‌خط‌های‌خطشناسی‌رودز‌از‌شبکه‌گونه

ای‌قرار‌دارند‌و‌باشند‌و‌در‌سوی‌دیگر‌مسائل‌شبکهک‌بین‌تعداد‌محدودی‌از‌شرکا‌میمستلزم‌روابط‌نزدی

‌می ‌متقابل ‌تعاملات ‌شریک‌با ‌زیادی ‌تعداد ‌نزدیک‌بین ‌روابط ‌فقدان ‌لوفلر،مستلزم ‌و ‌)بووارد ‌باشند

249:2009.)‌

‌(‌251:2009مشی‌)بووارد‌و‌لوفلر،های‌خطشناسی‌رودز‌از‌شبکه.‌گونه1جدول‌

‌های‌شبکهویژگی‌نوع‌شبکه

‌مشی/‌جامعه‌محلیجامعه‌خط‌-

‌ایشبکه‌حرفه‌-

‌شبکه‌درون‌دولتی‌-

‌شبکه‌مولد‌-

‌شبکه‌موضوعی‌)مسائل(‌-

‌پایداری،‌عضویت‌بسیار‌محدود،‌وابستگی‌عمودی،‌تشکیلات‌افقی‌محدود

-پایداری،‌عضویت‌بسیار‌محدود،‌وابستگی‌عمودی،‌تشکیلات‌افقی‌محدود،‌به

‌ایهکارگیری‌علائق‌حرف

‌عضویت‌محدود،‌وابستگی‌عمودی‌محدود،‌تشکیلات‌افقی‌وسیع

‌کارگیری‌علائق‌تولیدکنندهعضویت‌متغیر،‌وابستگی‌عمودی‌محدود،‌به

‌ثباتی،‌اعضای‌زیاد،‌وابستگی‌عمودی‌محدودبی

‌‌

دهد.‌در‌الگوی‌ناپایدار‌تعاملات‌مشی‌را‌نشان‌میای‌دیگر‌از‌یک‌پیوستار‌شبکه‌خطنمونه‌2جدول‌‌

های‌موضوعی،‌احتمالاً‌در‌مورد‌اهداف‌گسترده‌اقتصادی؛‌سیاسی؛‌اجتماعی‌که‌اعضا‌باید‌پیگیری‌کهشب

‌های‌خاصی‌توافق‌وجودمشیها‌در‌حالی‌که‌در‌مورد‌خطکنند‌توافق‌مناسبی‌وجود‌ندارد.‌در‌این‌شبکه

‌ممکن‌است‌اجماع‌ریشه ‌اصول‌خطدارد، ‌مورد ‌عمیقی‌در ‌اهداف‌گستردهای‌و ‌نداشته‌تر‌ومشی‌و جود

سازد.‌)فاوست‌باشد.‌فقدان‌چنین‌اجماعی‌تسلط‌گروهی‌خاص‌از‌بازیگران‌را‌بر‌این‌نوع‌شبکه‌مشکل‌می

‌(.‌198:2012و‌دابجرج،
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 ‌‌‌47گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

‌(‌199:2012مشی‌)فاوست‌و‌دابجرج،.‌پیوستار‌شبکه‌خط2جدول‌

‌شبکه‌موضوعی‌مشیجامعه‌خط‌ابعاد

‌عضویت
‌ز‌اعضاتعداد‌زیادی‌ا‌تعداد‌خیلی‌محدودی‌از‌اعضا

‌با‌دامنه‌وسیعی‌از‌منافع‌با‌دامنه‌محدودی‌از‌منافع

‌مشورت،‌الگوی‌ناپایدار‌تعاملات‌زنی‌و‌مذاکره،‌تعاملات‌مکررچانه‌یکپارچگی

‌نهادسازی‌و‌رویکرد

‌مشیبه‌مسائل‌خط
‌مشیهای‌خطتضاد‌در‌اصول‌و‌رویه‌مشیهای‌خطاجماع‌روی‌اصول‌و‌رویه

    

های‌سازنده‌های‌حکمرانی‌ارائه‌داده‌و‌بلوکچارچوبی‌برای‌تحلیل‌شبکه‌(2004)‌1تیگلداسماگرز‌و‌‌

های‌حکمرانی‌را‌شامل‌یک‌عنصر‌استراتژی‌اصلی‌و‌چهار‌عنصر‌حمایتی‌یا‌ساختاری‌تحت‌عنوان‌شبکه

‌فعال ‌و ‌و‌طراحی ‌عملکرد ‌و ‌انسانی، ‌سرمایه ‌ارتباطات، ‌و ‌اطلاعات ‌فناوری ‌ابزارهای ‌شبکه، سازی

اند.‌استراتژی‌اصلی‌و‌مرکزی‌بیانگر‌اهداف‌فردی‌و‌مشترک‌بازیگران‌در‌شبکه‌دهیکپارچگی‌معرفی‌کر

‌طراحی‌و‌فعال ‌نحوه‌است. سازی‌شبکه‌به‌چگونگی‌جریان‌اطلاعات‌و‌منابع‌)شامل‌انسان(‌در‌شبکه،

ی‌اداره‌شبکه،‌نحوه‌دستیابی‌شبکه‌به‌اهدافش‌اشاره‌دارد.‌ابزارهای‌فناوری‌اطلاعات‌و‌ارتباطات‌به‌توانای

‌ ‌تصمیم‌منظور‌بهفناوری‌برای‌شرکا ‌کار، ‌فرایندهای‌کسب‌و ‌اطلاعات‌مشتری،‌اشتراک‌دانش، گیری،

‌شایستگی ‌انسانی‌چگونگی‌توسعه‌مجموعه‌جدیدی‌از ‌سرمایه ‌دارد. ‌اشاره ‌قابلیتگردش‌کار ‌و های‌ها

یکپارچگی‌اشاره‌کند.‌پاسخگویی،‌عملکرد‌و‌ویژه‌در‌بخش‌بازیگران‌دولتی‌را‌بیان‌میموردنیاز‌شبکه‌به

کند‌که‌موفق‌است‌یا‌شکست‌خورده،‌و‌مسائلی‌که‌به‌این‌نکته‌دارد‌که‌شبکه‌چگونه‌اطمینان‌پیدا‌می

‌(.2:2016توان‌به‌بازیگران‌شبکه‌اختصاص‌داد‌)اوجو‌و‌ملاولی،آیند‌را‌چگونه‌میوجود‌میبه

 سابقه مطالعات و تحقیقات پیشین .5-1

مشی‌را‌پیچیده‌شدن‌مسائل‌های‌حکمرانی‌و‌خطدر‌پیدایش‌شبکه‌ثرمؤ(‌از‌جمله‌عوامل‌1395غلامپور‌)

‌سیاست ‌به ‌ضرورت‌بهرهمربوط ‌ظرفیتگذاری، ‌و ‌توان ‌از ‌بخشگیری ‌در های‌غیردولتی،‌های‌موجود

ضرورت‌تعامل‌میان‌همه‌بازیگران‌برای‌حل‌مسائل،‌ایجاد‌امکان‌مشارکت‌بیشتر‌نهادهای‌اجتماعی‌در‌

های‌وری‌دستگاهن‌سرعت‌عمل‌و‌کارآیی‌در‌حل‌مسائل‌مهم،‌افزایش‌بهرههای‌خصوصی،‌بالا‌بردبخش

(‌نیز‌در‌2003کنیس‌و‌راب‌)داند.‌گیری‌و‌اتخاذ‌سیاست‌مناسب‌میدولتی‌و‌کم‌کردن‌زمان‌در‌تصمیم

‌شبکهادبیات‌خط ‌مشی‌امروز، ‌را ‌بیان‌می‌عنوان‌بهها ‌اهمیت‌دانسته‌و ‌از‌یک‌مکانیزم‌حکمرانی‌با کند

‌حکمرا ‌یکپارچهسطوح ‌جهانی؛ ‌شبکهنی ‌و ‌اروپایی؛ ‌کشورهای ‌اتحاد ‌و ‌تا‌های‌خطسازی ‌بخشی مشی

                                                
1. Eggers & Goldsmith 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌48

سازی‌و‌ایجاد‌اتحاد‌میان‌ای‌برای‌یکپارچهشیوه‌عنوان‌بهمشی‌های‌خطای،‌شبکههای‌منطقهسازماندهی

‌گرفته ‌قرار ‌توجه ‌همچنین‌شیوهبازیگران‌متفاوت‌مورد ‌و ‌اند ‌مشکلاتی‌که ‌با با‌ای‌است‌برای‌برخورد

(‌یک‌پیوستار‌2017نورمن‌)‌توان‌به‌مقابله‌با‌آنها‌پرداخت.های‌نهادی‌رسمی‌موجود‌نمیابزارها‌و‌شیوه

‌از‌جوامع‌خطشبکه‌خط یافته‌به‌های‌موضوعی‌سازمانمشی‌یکپارچه‌و‌به‌هم‌نزدیک‌تا‌شبکهمشی‌را

رقابت‌یا‌همکاری‌کم‌‌هایی‌چونموضوعی‌با‌ویژگی‌کند‌شبکهداند‌و‌بیان‌میصورتی‌منعطف،‌متغیر‌می

‌خرده ‌بین ‌همدلی ‌فقدان ‌و ‌نامشخص‌دولتی، ‌علایق ‌بازیگران، ‌میسیستمبین ‌شناخته ‌جوامع‌ها شود.

هایی‌چون‌همکاری،‌منافع‌مشترک‌و‌اهداف‌دوجانبه،‌مشارکت‌بازیگران‌دولتی،‌و‌مشی‌نیز‌با‌ویژگی‌خط

مشی‌های‌خطگیری‌شبکهچنین‌شکلشوند.‌همهای‌احزاب‌سیاسی‌موجود‌شناخته‌میاز‌استراتژی‌متأثر

‌ها،‌و‌همچنین‌تغییرات‌بیرونی‌است.حاصل‌روابط‌بین‌بازیگران‌استراتژیک‌درون‌شبکه

‌شامل‌‌سائل‌خطم(‌2020هدلاند‌و‌دیگران‌)‌ ‌کی‌هر‌کهدانند‌می‌ها‌چالش‌از‌یا‌مجموعهمشی‌را

‌نیاکنند‌همچنین‌بیان‌می‌.کنند‌ریدرگ‌مختلف‌یها‌حوزه‌در‌را‌یمتفاوتمشی‌‌خط‌گرانیباز‌است‌ممکن

‌را‌گرانیباز‌ییتوانا‌است‌ممکن‌کهدر‌بر‌دارند‌‌را‌یمتقابل‌یها‌یوابستگ‌،خط‌مشی‌مسائل‌ای‌ها‌چالش

‌‌گریکدی‌با‌یهمکار‌یبرا ‌ایجاد ‌دهد‌ریتأثتحت‌‌مشترک‌یها‌حل‌راهو ‌عین‌‌.قرار ‌دانش‌ما‌حال،در

‌د،ندهیم‌شکلدر‌عمل‌‌را‌گرانیباز‌یهمکار‌نحوه،‌متقابل‌یهایوابستگ‌چگونه‌نکهیا‌مورد‌در‌یمحدود

‌(2021،‌اعتمادی‌و‌دیگران.‌)میدار

های‌عمومی‌را‌حاصل‌تعامل‌بازیگران‌مختلف‌دانسته‌و‌تصور‌اینکه‌سازمانی‌بدون‌مشیاجرای‌خط

مشی‌در‌ایران‌نیز‌به‌کنند‌طراحی‌خطدانند‌و‌بیان‌میهمکاری‌دیگر‌بازیگران‌بدان‌بپردازد‌غیرممکن‌می

‌تنوع‌مسئولیتهای‌نهادی،‌همپوشانی‌نقشپیچیدگیدلیل‌ ‌و‌روشها، مشی‌های‌متفاوت‌اجرای‌خط‌ها،

‌به‌حل‌به‌شیوهچالش ‌این‌موضوعات‌نیاز ‌است. ‌مسئولیتای‌دارند‌که‌نقشبرانگیز ‌و های‌بازیگران‌ها

‌کهی‌را‌مش‌خط‌گرانیباز(‌نیز‌2023گییو‌)‌کلیدی‌در‌آن‌شفاف‌بوده‌و‌ساختارهای‌همکاری‌تقویت‌شود.

‌بیان‌میمی‌یائتلاف‌یهاتیفعال‌ریدرگ‌شتریب‌،دارای‌باورهای‌خاص‌و‌محکمی‌هستند ‌آنهاکند‌داند‌و

‌گرانیباز‌با‌کنند‌یم‌یسع‌مشارکت،‌یبرا‌مشابه‌یباورها‌باخط‌مشی‌‌گرانیباز‌یوجو‌جست‌بر‌علاوه

‌نیبباورهای‌‌یرسازگا‌شیافزا‌،مخالفت‌کاهش‌یبرا‌دارند‌یمتفاوتخط‌مشی‌‌یباورها‌کهخط‌مشی‌

‌‌یباورها‌لیتبد‌ای‌ها،‌ائتلاف ‌همچنین‌بیان‌میکنند‌مذاکره‌بهتر،‌یهمکار‌یبرا‌گرانیبازدیگر کند‌.

نیز‌‌یریادگی‌در‌رییتغو‌‌افتد‌یم‌اتفاق‌یمختلف‌هایشکل‌به‌ها‌ائتلاف‌نیب‌ای‌داخل‌در‌،مشی‌خط‌یریادگی

‌تحتمشی‌‌خط‌رییتغ‌باعث‌تینها‌در‌هک‌شود‌هاائتلاف‌نیب‌یهمکار‌و‌توافقات‌به‌منجر‌است‌ممکن

‌ومشی‌‌خط‌گرانیباز‌نیب‌اطلاعات‌تبادلخط‌مشی‌منجر‌به‌‌یریادگهمچنین‌ی‌.شودیم‌خاص‌طیشرا

‌.شود‌یم‌ها‌ائتلاف‌یباورها‌در‌رییتغو‌در‌نتیجه‌‌،ها‌ائتلاف
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 ‌‌‌49گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

‌پژوهش‌ ‌محدوده ‌و ‌محبوبیت ‌اینکه ‌نهایت ‌شبکهدر ‌عملکرد ‌و ‌خطها ‌و ‌حکمرانی ‌در‌های مشی

‌از‌های‌روش‌زهحو ‌عین‌حال‌سرشار ‌در ‌به‌گسترش‌است‌و ‌مفروضاتش‌همچنان‌رو ‌اصول‌و شناسی،

که‌تعریفی‌مورد‌توافق‌عموم‌از‌آنها‌وجود‌طوریهای‌متفاوت‌بوده‌بهشناسیاصطلاحات‌متناقض‌و‌گونه

‌شناسی(.‌از‌این‌رو‌پژوهش‌حاضر‌به‌دنبال‌بحث‌و‌بررسی‌در‌خصوص‌معرفت1222:2011ندارد‌)لویس،

جریانی‌نوظهور‌در‌اداره‌امور‌عمومی‌‌عنوان‌به‌مشیهای‌حکمرانی‌و‌خطهای‌پیش‌روی‌شبکهو‌چالش

های‌مختلف‌موضوع‌موجب‌ارتقاء‌مباحث‌و‌مفاهیم‌این‌بوده‌به‌نحوی‌که‌در‌پایان،‌بتواند‌با‌ارائه‌جنبه

‌های‌پژوهشی‌داخل‌کشور‌گردد.ویژه‌در‌حوزهبهجریان‌

 شناسی تحقیقروش .2

‌‌به‌ ‌تحقیق‌حاضر ‌پژوهشی، ‌فلسفه ‌لحاظ ‌و ‌تفسیری؛ ‌پژوهشی ‌هدف، ‌نظر ‌توسعهاز است.‌ای‌تحقیقی

های‌جدید‌تولید‌کالا‌و‌یا‌ارائه‌خدمات‌بوده‌و‌‌های‌بهبود‌یا‌روش‌ای،‌در‌پی‌شناخت‌راه‌توسعهتحقیقات‌

‌ارائه‌خدمات‌هستند ‌یا ‌محصولات‌و ‌ابزارها، ‌فرایندها، ‌نوآوری‌در ‌متوجه ‌پژوهش‌حعمدتاً ‌به‌. ‌نیز اضر

گذاری‌در‌راستای‌ارائه‌خدمات‌مشیهای‌حکمرانی‌و‌خطسبب‌پرداختن‌و‌کمک‌به‌توسعه‌مفاهیم‌شبکه

‌عمومی‌در‌این‌دسته‌از‌تحقیقات‌قرار‌می ‌گیرد. ‌رویکرد‌استقرای‌تحلیلیرویکرد‌پژوهشی‌این‌تحقیق،

و‌به‌شیوه‌کیفی‌‌1اتیادبمند‌ظامروش‌مرور‌نبا‌استفاده‌از‌و‌ها‌با‌روشی‌کیفی‌به‌دنبال‌ترکیب‌داده‌بوده

‌است‌2بیفراترک ‌نظام. ‌نوعی‌مرور ‌مطالعهپژوهش‌فراترکیب، ‌و ‌یافتهمند های‌سایر‌ای‌کیفی‌است‌که

‌ ‌زمینه‌یک‌موضوع‌را ‌به‌عنوان‌بهتحقیقات‌کیفی‌در ‌به‌ترکیب‌یافتهداده ‌گرفته‌و های‌مطالعات‌با‌کار

ای‌ها‌یا‌فازهای‌گسستهشامل‌گامو‌راترکیب‌یک‌فرایند‌ف‌.پردازدهدف‌ارائه‌تفسیر‌جدیدی‌از‌پدیده‌می

سازد‌تا‌یک‌پرسش‌خاص‌را‌شناسایی‌کرده‌و‌سپس‌به‌جستجو،‌به‌شرح‌زیر‌است‌که‌محقق‌را‌قادر‌می

‌ ‌بپردازد ‌پرسش‌تحقیق ‌به ‌پاسخگویی ‌برای ‌ترکیب‌شواهد ‌و ‌کردن ‌خلاصه ‌ارزیابی، عابدی‌)انتخاب،

‌امیری، ‌رو‌-‌1:(‌79:1398جعفری‌و ‌طرح ‌و ‌ادبیات‌‌-2تحقیق‌‌سؤالشن‌مسئله ‌-3جستجوی‌جامع

ارائه‌نتایج‌و‌‌-‌5ها‌و‌نتایج‌تحقیقات‌کیفییافتهترکیب‌‌-4ارزیابی‌دقیق‌ادبیات‌برای‌ورود‌به‌فراترکیب‌

‌بازتاب‌در‌فرایند.‌-‌6ایهای‌حاصل‌از‌ترکیب‌بین‌مطالعهیافته

‌این‌پژوه‌ازیموردن‌اطلاعات‌و‌ها‌داده‌یگردآور‌یبرا‌ ‌در ای‌و‌مطالعات‌کتابخانه‌از‌استفاده‌باش،

‌ ‌پژوهش، ‌موضوع ‌با ‌مدارک‌مرتبط ‌و ‌اسناد ‌پیشینه‌بررسی ‌و ‌ادبیات‌تحقیق ‌و ‌نظری ‌مبانی ‌مرور به

‌نظامپژوهش ‌کیفی‌مرور ‌رویکرد ‌از ‌استفاده ‌با ‌و ‌تبیین‌و‌های‌قبلی‌پرداخته ‌روش‌فراترکیب‌به ‌و مند

پرداخته‌‌مشیهای‌حکمرانی‌و‌خطهای‌شبکهی‌و‌چالششناسمعرفتترکیب‌مضامین‌و‌مفاهیم‌مرتبط‌با‌

                                                
1. Systematic Literature Review 
2. Metasynthesis 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌50

گیری‌پژوهش‌مبتنی‌بر‌هدف‌بوده،‌مقالات‌و‌مطالعات‌کیفی‌منتشر‌شده‌در‌ارتباط‌نمونهشیوه‌‌.شده‌است

‌گرفته ‌قرار ‌بررسی ‌و ‌جستجو ‌مورد ‌پژوهش ‌موضوع ‌با ‌چالش‌معرفت»اند. ‌و ‌پیش‌روی‌شناسی های

پرسش‌اساسی‌است‌که‌این‌پژوهش‌با‌‌«ل‌چه‌ابعادی‌است؟گذاری‌شاممشیهای‌حکمرانی‌و‌خط‌شبکه

استفاده‌از‌روش‌کیفی‌فراترکیب‌برای‌پاسخ‌به‌آن‌طراحی‌شده‌است.‌بر‌این‌اساس‌هدف‌اصلی‌پژوهش،‌

‌معرفت گردآوری؛ ‌ادبیات‌نظری‌مربوط‌به ‌توسعه ‌و ‌ارزیابی؛ ‌چالشتلخیص؛ های‌پیش‌روی‌شناسی‌و

گیری‌پژوهش‌بر‌اساس‌این‌هدف‌و‌مبتنی‌بر‌پرسش‌‌نمونه‌ده،گذاری‌بومشیهای‌حکمرانی‌و‌خطشبکه

.‌که‌بتوانند‌پاسخگوی‌پرسش‌پژوهش‌باشند‌ه‌استفوق‌انجام‌شده‌و‌مقالات‌و‌مطالعاتی‌انتخاب‌گردید

ها‌از‌منابع‌با‌محوریت‌واژگان‌کلیدی‌مرتبط‌با‌موضوع‌و‌پرسش‌پژوهش،‌برای‌جستجوی‌منظم‌نمونه

‌پایگاه ‌و ‌اطلاعاتی ‌شدهای‌داده ‌علمی‌مختلف‌استفاده ‌مطالعات‌مربوط‌به‌. ‌مقالات‌و ‌انتشار محدوده

تناسب‌با‌موضوع‌پژوهش‌بررسی‌شده،‌و‌‌منظور‌بهبه‌بعد‌بوده،‌عناوین‌و‌چکیده‌مقالات‌‌2000های‌سال

هایی‌چون‌کیفیت‌در‌نهایت‌پس‌از‌پالایش‌اولیه‌و‌مرور‌متن‌اصلی‌مقالات‌منتخب‌و‌توجه‌به‌شاخص

‌ ‌و ‌مجله ‌و ‌یافتهمقاله ‌پرسش‌پژوهش؛ ‌هدف‌و ‌مشابهت‌با ‌مقالات‌و‌انتشارات؛ ‌غیره، های‌پژوهش‌و

مطالعات‌مربوطه‌انتخاب‌و‌مورد‌بررسی‌و‌تحلیل‌کیفی‌قرار‌گرفته،‌مضامین‌مشترک‌و‌مفاهیم‌استخراج‌

شده‌در‌رابطه‌با‌موضوع‌پژوهش‌ثبت‌شده‌و‌با‌چندین‌بار‌بازخوانی‌مضامین‌اساسی‌و‌مشترک‌در‌تمامی‌

‌میان‌این‌مقالات‌استخراج‌مطالع ‌موضوع‌پژوهش‌از ‌عوامل‌مرتبط‌با ‌و ‌ابعاد ‌و ‌ترکیب، ‌یکدیگر ات‌با

پژوهش‌‌سؤالاتپردازد‌که‌آیا‌موضوع‌و‌در‌پژوهش‌کیفی‌به‌این‌میاعتبار‌و‌قابلیت‌اعتماد‌.‌گردیده‌است

افزایش‌‌منظور‌بهواقعی‌بررسی‌شده‌است؟‌و‌اینکه‌نتایج‌پژوهش‌تا‌چه‌حد‌دارای‌ثبات‌بوده‌است؟‌‌طور‌به

ها؛‌با‌مقایسه‌مستمر‌و‌بررسی‌اعتبار‌و‌قابلیت‌اعتماد‌در‌این‌پژوهش،‌ضمن‌مراجعه‌مکرر‌به‌متون‌و‌مقاله

ها‌با‌ادبیات‌نظری‌پژوهش،‌به‌این‌موضوع‌پرداخته‌شده‌از‌زوایای‌مختلف؛‌و‌همچنین‌انجام‌مقایسه‌داده

‌.است

 های پژوهشیافته .3

 مشیهای حکمرانی و خطمطالعات شبکهمعرفت شناسی و آینده  .1-3

هایی‌که‌درباره‌جهان‌اجتماعی‌داریم‌و‌در‌واقع‌ماهیت‌یا‌مفهومی‌است‌مرتبط‌با‌دانایی‌1،یشناسمعرفت‌

‌این‌ ‌به ‌واقعیت‌است‌و ‌دانش‌مرتبط‌با دهد‌که‌برای‌معرفت‌معتبر‌پاسخ‌می‌سؤالخصیصه‌معرفت‌و

‌می ‌عناصر‌متعددی‌پذیرنسبت‌به‌واقعیت‌چه‌اسناد‌و‌مدارکی‌را ‌و ‌اجزاء ‌برای‌تولید‌معرفت‌علمی، یم.

مطالعه،‌در‌یک‌ارتباط‌سلسله‌‌چون‌فلسفه؛‌علم؛‌نظریه؛‌مدل‌مفهومی‌و‌تجربی‌و‌در‌نهایت‌واقعیت‌مورد

                                                
1. Epistemology 
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 ‌‌‌51گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

(.‌در‌این‌بخش‌به‌تشریح‌معرفت‌شناسی‌مرتبط‌با‌1393کنند‌)ایمان،‌آفرینی‌میای،‌نقشمراتبی‌یا‌مرتبه

‌پردازیم.مشی‌میهای‌حکمرانی‌و‌خطشبکه

های‌بسته‌و‌موضوع‌مبادلات‌بین‌سازمانی‌و‌ایجاد‌الگوهای‌های‌باز‌در‌برابر‌سیستمرویکرد‌سیستم‌

بندی‌بوده‌است.‌همچنین‌مطالعه‌و‌طبقه‌پایدار‌مذاکره‌گامی‌ارزشمند‌و‌مهم‌در‌توسعه‌تئوری‌سازمان

های‌یشرفتی‌عمده‌در‌تجزیه‌و‌تحلیلوسیله‌تئوری‌سیاسی‌منجر‌به‌پمشی‌بههای‌خطانواع‌مختلف‌شبکه

‌نظریهخط ‌و ‌شده ‌خطمشی ‌که ‌رسیدند ‌نتیجه ‌این ‌به ‌بازیگران‌پردازان ‌اگر ‌بود ‌خواهد ‌کارآمدتر مشی

‌خط ‌فرایند ‌در ‌روش‌کلیدی ‌با ‌همراه ‌موضوع ‌این ‌باشند. ‌دخیل ‌ارزشمشی ‌نمایش ‌جدید های‌های

‌خط ‌خروجی ‌در ‌مختلف ‌بازیگران ‌همکاری ‌و ‌انگیمشارکت ‌پژوهشزهمشی، ‌برای ‌را ‌آینده‌ای های

های‌(‌ظهور‌شبکه1997(.‌رودز‌)‌1225:2011مشی‌فراهم‌نموده‌است‌)لویس،های‌حکمرانی‌و‌خط‌شبکه

‌دهه‌حکمرانی‌و‌خط ‌توجه‌به‌اصلاحات‌بخش‌دولتی‌در ‌ناشی‌از ‌انگلستان‌را ‌نتایج‌‌1980مشی‌در و

عبارتند‌از:‌ایجاد‌‌1یسیانگلمکتب‌حکمرانی‌‌های‌آن‌تحت‌عنوان‌ترین‌ویژگیناخواسته‌آن‌دانسته‌که‌مهم

ها‌از‌مشی،‌حکمرانی‌به‌جای‌دولت،‌هسته‌اجرایی،‌دولت‌توخالی‌و‌اداره‌تقسیم‌شده.‌شبکههای‌خطشبکه

‌قدرت‌میان‌انواع‌مختلف‌حکمرانی‌شکل‌غالب‌آن‌شده ‌سازمان‌ها‌دولت، ‌به المللی‌منتقل‌های‌بینرا

‌رویکرد‌مکتب‌ی‌بخش‌دولتی‌و‌ایجاد‌نمایندگیسازکرده،‌همچنین‌متمایل‌به‌تجاری های‌قوی‌است.

بوده‌و‌در‌‌2(ستیتویپوزگرا‌)دولت،‌اثبات‌-ها‌بر‌روابط‌جامعه‌حکمرانی‌انگلیسی‌برای‌فهم‌اثرات‌شبکه

‌شبکه ‌به ‌آن ‌ثابتمجموعه‌عنوان‌بهها ‌ساختارهای ‌از ‌می‌ای ‌یک‌نگریسته ‌پوزیتویستی ‌رویکرد شود.

ها‌داده‌و‌استدلال‌اصلی‌این‌است‌که‌تمایز‌بین‌دولت‌و‌جامعه‌ریت‌دولتی‌به‌شبکهویژگی‌تمام‌عیار‌مدی

‌فزاینده‌طور‌به ‌بین‌رفته‌و ‌ظرفیت‌دولت‌برای‌عمل‌‌عنوان‌بهای‌از ‌دیگر‌‌طور‌بهیک‌نتیجه، مستقل‌از

‌(.196:2012بازیگران‌کاهش‌یافته‌است‌)فاوست‌و‌دابجرج،

پذیری‌و‌قدرت‌تئوری‌در‌نظر‌بگیریم،‌از‌قابلیت‌آزمون‌در‌صورتی‌که‌تحلیل‌شبکه‌را‌به‌مثابه‌یک‌

بینی‌کند.‌برای‌پاسخ‌به‌تواند‌پیشمشی‌را‌نمیتحولات‌و‌نتایج‌خط کنندگی‌برخوردار‌نبوده‌و‌بینیپیش

موضوعات‌مختلف‌و‌متنوعی‌را‌‌این‌انتقاد،‌نویسندگان‌مختلف‌با‌استفاده‌از‌عنوان‌چارچوب‌تحلیل‌شبکه

غلبه‌‌ای‌پیدا‌کرده‌و‌توصیف‌را‌بر‌تحلیلتیجه‌اینکه‌تحلیل‌شبکه‌اغلب‌ویژگی‌استعارهاند.‌نتبیین‌کرده

های‌این‌حوزه‌بیشتر‌متمایل‌به‌پیروی‌از‌برخی‌مسیرهای‌پژوهش‌(.‌146:1393دهد‌)خواجه‌نایینی،می

‌ای‌برای‌توصیف‌علایق‌و‌منافع‌در‌یک‌بخشاستعاره‌عنوان‌بهاصلی‌و‌عمده‌بوده‌است‌و‌شبکه‌اغلب‌

یک‌مدل‌یا‌‌عنوان‌بهشده،‌به‌جای‌اینکه‌‌ابزارهای‌خاص‌حکومتی‌استفاده‌عنوان‌بهمشی‌و‌یا‌خاص‌خط

                                                
1. Anglo-governance school 
2. Positivist 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌52

(‌این‌نگاه‌را‌مورد‌انتقاد‌قرار‌داده‌و‌1995)‌1نگیداودها‌نگریسته‌شود.‌رویکرد‌تجربی‌به‌تحلیل‌شبکه

که‌در‌رویکرد‌به‌شبکه‌به‌‌ادعا‌کرد‌این‌شیوه‌تحلیل‌صرفاً‌توصیفی‌بوده‌و‌تبیینی‌نیست‌و‌استدلال‌نمود

‌باید‌بر‌بازیگران‌متمرکز‌شد‌)لویس، ‌در‌این‌زمینه‌در‌حالی‌1225:2011جای‌تمرکز‌بر‌ساختارها که‌(.

،‌حکمرانی‌دهد‌یمرا‌مورد‌تجزیه‌و‌تحلیل‌قرار‌‌«چه‌چیز‌هست»گرا‌یک‌مفهوم‌اثبات‌عنوان‌بهحکمرانی‌

چه‌چیز‌»ید‌و‌نبایدها‌صحبت‌کرده‌و‌در‌واقع‌صورتی‌آشکار‌یک‌مفهوم‌هنجاری‌است‌که‌از‌با‌خوب‌به

 (.‌36:2009کند‌)بووارد‌و‌لوفلر،را‌تحلیل‌می‌«باید‌باشد

ای‌از‌مفروضات‌گرایی‌را‌به‌چالش‌کشیده،‌مجموعهگرایان‌انتقادی‌رویکرد‌اثباتتفسیرگران‌و‌واقع‌

‌دولت‌مطرح‌میهستی ‌همچنین‌نتیجهشناسی‌درباره درخصوص‌گستره‌‌های‌پوزیتویستیگیری‌کنند،

ها‌به‌مدرنتیه‌اخیر‌و‌دیگر‌تئوری‌هایوسیله‌عوامل‌مطرح‌در‌تئوریعملکرد‌و‌اشکال‌مختلف‌دولت‌را‌به

‌نمایندگیچالش‌کشیده ها،‌و‌موضوعات‌پیچیده‌و‌بغرنج‌از‌مفاهیم‌های‌فعال،‌سنتاند.‌اعتقادات،‌عمل،

ی‌شامل‌اعمالی‌اقتضایی‌است‌که‌در‌اصلی‌و‌مطرح‌در‌رویکرد‌تفسیری‌است.‌در‌این‌رویکرد،‌حکمران

رقابت‌بین‌اقدامات‌و‌اعتقادات‌بازیگران‌مختلفی‌که‌با‌پیش‌زمینه‌و‌آداب‌و‌رسوم‌متضاد‌به‌موضوعات‌

‌پاسخ‌می ‌میپیچیده ‌آشکار ‌مبتنی‌بر‌یکدهند، ‌این‌رویکرد ‌و‌‌2یادیبنتئوری‌ضد‌‌شود. ‌دولت‌بوده از

‌ ‌مفهوم ‌ایجاد ‌به ‌‌3«دولتدولت‌بدون‌»منجر ‌نتیجه‌هر‌تلاشی‌برای‌مدیریت‌شبکهشده ‌در ها‌است‌و

‌ ‌حکمرانی ‌ایده ‌خلاف ‌بر ‌و ‌بوده ‌باید‌‌عنوان‌بهبیهوده ‌رویکرد ‌این ‌در ‌است. ‌بالا ‌به ‌پایین ساختاری

‌استراتژی‌تکنیک ‌گذاشته‌و ‌کنار ‌داستان‌هایی‌برای‌یادگیری‌بههای‌مدیریتی‌را ‌و ‌شنود وسیله‌گفت‌و

‌(.197:2012رج،سرایی‌داشته‌باشیم‌)فاوست‌و‌دابج

‌می‌ ‌ارائه ‌قبلی ‌رویکرد ‌دو ‌از ‌جدای ‌سومی ‌گزینه ‌انتقادی ‌مفهوم‌رویکرد ‌به ‌رویکرد ‌این دهد.

‌بر‌‌4یفراحکمران ‌به‌جای‌نقش‌دولت، ‌رد‌کرده، ‌یک‌تئوری‌ضد‌بنیادی‌از‌دولت‌را خیلی‌نزدیک‌است.

ها‌به‌صورت‌مستقل‌از‌هکند‌نه‌تنها‌سلسله‌مراتب،‌بازارها‌و‌شبکطراحی‌مجدد‌تمرکز‌داشته‌و‌بیان‌می

ای‌تغییر‌دهد‌که‌به‌ترکیب‌و‌پیوند‌ویژه‌گونهکنند‌بلکه‌دولت‌باید‌حوزه‌استراتژیک‌را‌بهیکدیگر‌عمل‌می

فراحکمرانی‌مورد‌استفاده‌قرار‌در‌اینجا‌این‌سه‌حالت‌مختلف‌از‌حاکمیت‌فراتر‌از‌دیگر‌موارد‌توجه‌شود.‌

‌در‌پاسخ‌به‌تغییر‌بستر‌اعمال‌حکمرانی‌های‌مختلفی‌که‌دولگیرد‌برای‌بیان‌شیوهمی ‌نقش‌خود‌را ت،

‌مفهوم کند.‌در‌حالی‌که‌دولت‌ممکن‌است‌سلسله‌مراتب‌کمتری‌داشته‌باشد،‌ولی‌این‌سازی‌میمجدداً

‌نمی نقش‌سیاسی‌‌دهد،تواند‌در‌تدوین‌قوانین‌اصلی‌و‌بستری‌که‌حکمرانی‌در‌آن‌رخ‌میجریان‌لزوماً

‌برای‌ ‌مستمر ‌این‌موضوع‌بدین‌معنی‌است‌که‌فعالیت‌یها‌دولتمرکزی‌و ‌و ‌بین‌ببرد ‌از های‌ملی‌را

                                                
1. Dowding 
2. Anti-foundational 
3. Stateless state 
4. Metagovernance 
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شود‌و‌آن‌در‌جایی‌‌های‌خودتنظیم‌تقریباً‌همیشه‌در‌سایه‌این‌سلسله‌مراتب‌به‌مذاکره‌گذاشته‌میشبکه

‌راستای‌توجه‌به‌منفعت‌عمومی‌به‌جای‌‌-تغییر‌محاسبات‌هزینه‌‌منظور‌بهاست‌که‌دولت‌ منفعت‌در

صریح‌یا‌ضمنی‌با‌تحمیل‌قوانین‌محدودکننده‌یا‌قوانینی‌برای‌‌طور‌بهشخصی‌خاص،‌ا‌منافع‌ویژه‌گروه‌ی

‌محدودیت ‌دیگر، ‌میبازیگران ‌ایجاد ‌دابجرج،هایی ‌و ‌)فاوست ‌رویکرد‌‌197:2012کند ‌چارچوب ‌در .)

‌شبکه ‌در ‌فراحکمرانی ‌مفهوم ‌به ‌توجه ‌با ‌و ‌خطانتقادی ‌و ‌مشیهای‌حکمرانی اعمال‌‌منظور‌بهگذاری،

‌و‌راهبری‌جامعه‌در‌جهت‌ی‌کلان‌حاکمیتی‌در‌این‌شبکههانقش توان‌به‌منافع‌عمومی،‌می‌نیتأمها

مجمع‌تشخیص‌ پس‌از‌مشورت‌بارهبر‌که‌توسط‌ایران‌ میجمهوری‌اسلا های‌کلی‌نظامتعیین‌سیاست

پذیرد‌اشاره‌صورت‌می‌قانون‌اساسی‌جمهوری‌اسلامی‌ایران‌110اصل‌‌‌1مطابق‌بندو‌‌ممصلحت‌نظا

قانون‌اساسی‌توسط‌هیات‌وزیران‌‌134های‌دولت‌مطابق‌اصل‌مشیها‌و‌خطنمود.‌همچنین‌تعیین‌برنامه

جمهور،‌امکان‌اعمال‌فراحکمرانی‌دولت‌و‌توجه‌به‌منافع‌عمومی‌را‌فراهم‌نموده‌و‌‌و‌تحت‌نظارت‌رئیس

گیری‌گذاری‌موضوعی‌و‌یا‌درون‌دولتی‌امکان‌بهره‌مشی‌های‌مختلف‌حکمرانی‌و‌خطبکهدر‌ذیل‌آن،‌ش

‌مزایای‌شبکه ‌بهاز ‌را ‌خط‌ها ‌و ‌اجرای‌برنامه ‌و ‌تدوین ‌فراهم‌منظور ‌مشارکت‌ذینفعان‌مربوطه مشی‌با

‌خواهد‌ساخت.

‌همکاران‌)‌1لجانو ‌شبکه2013و ‌شیوه ‌بررسی‌دو ‌به ‌داستان( ‌و تحلیل‌‌سرایی‌برایهای‌اجتماعی

های‌بازیگران‌مختلف‌و‌ای،‌ترتیبات‌و‌تنظیمات‌از‌طریق‌همکاریاند.‌در‌رویکرد‌شبکهحکمرانی‌پرداخته

‌انطباق ‌روی ‌میتمرکز ‌مشخص ‌یادگیری ‌و ‌دانش ‌روایتپذیری، ‌شرح ‌رویکرد ‌در ‌و ‌و‌شوند. ها

‌داستا‌داستان ‌حکمرانی‌است. ‌ارتباطات‌در سرایی‌موجب‌نسرایی‌تلاش‌برای‌تبیین‌فلسفه‌وابستگی‌و

‌از‌طریق‌داستانمی سرایی‌درک‌شود‌شبکه‌تحت‌یک‌منطق‌شکل‌گرفته‌و‌فعالیت‌کند.‌شبکه‌خود‌را

‌می ‌ارائه ‌طریق ‌این ‌از ‌را ‌خود ‌همچنین ‌و ‌داستانکرده ‌رویکرد ‌ارائه‌‌-سراییدهد. ‌از ‌فراتر شبکه

به‌کیفیت‌روابط‌بین‌و‌در‌ها‌نظیر‌تراکم‌و‌تکرار‌ارتباط‌بین‌بازیگران،‌های‌ساختاری‌مهم‌شبکه‌ویژگی

‌اصلی‌روایت‌میان‌بازیگران‌می ‌عملکرد‌چهارگانه‌و ‌شبکهپردازد. ‌در ‌راهنمایی‌ها ‌هدایت‌و ‌عبارت‌از ها

ها،‌متن؛‌عملی‌اجرایی؛‌و‌کارکردی‌اجتماعی‌کردن،‌انسجام،‌یکپارچگی،‌و‌نظارت‌بر‌مرزها‌است.‌روایت

(.‌در‌277:2014وایت‌آن‌شبکه‌را‌فهمید‌)بیکسلر،‌هستند‌و‌برای‌درک‌یک‌شبکه‌ابتدا‌باید‌داستان‌و‌ر

ها‌کمی‌یا‌کیفی‌باشند‌تمایز‌بوده،‌مشی‌بر‌اساس‌اینکه‌تحلیلهای‌خطها‌بین‌ادبیات‌شبکهرابطه‌با‌روش

که‌رویکرد‌کیفی‌تمرکز‌ها‌معادل‌است‌در‌حالیها‌با‌تحلیل‌ساختار‌اجتماعی‌شبکهرویکرد‌کمی‌به‌شبکه

‌و‌تحلیلبین‌بازیگران‌و‌بیشتر‌روی‌محتوای‌تعاملات‌که‌در‌مصاحبه‌کمتر‌بر‌ساختار‌تعاملات های‌ها

‌متمرکز‌می ‌است، ‌استفاده ‌گفتمان‌مورد ‌و ‌هر‌چند‌برخی‌تحلیلمحتوا ‌دو‌باشد. ‌روی‌یکی‌از ‌عموماً ها

                                                
1. Lejano 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌54

ها‌بر‌هر‌دو‌تاکید‌های‌پیچیده‌شبکهنمایندگی‌متمرکزند‌ولی‌بیشتر‌مدل‌-کیفی،‌و‌ساختار‌-حوزه‌کمی

شناسی‌)فرهنگ،‌ارتباطات‌گیری(،‌مطالعات‌جامعهد.‌ترکیب‌مطالعات‌سیاسی‌)نهادها،‌قدرت‌و‌تصمیمدارن

‌)چارچوب ‌مطالعات‌سازمانی ‌و ‌اجتماعی( ‌کنترل ‌میو ‌منابع( ‌تبادل ‌یادگیری‌و ‌به‌های‌شناختی، تواند

گیری‌رباره‌جهتتر‌اینکه‌ابزارهای‌مفیدی‌را‌برای‌تفکر‌دریزی‌مطالعات‌مربوط‌کمک‌کرده‌و‌مهم‌پایه

‌(.1225:2011کند‌)لویس،آینده‌این‌رشته‌فراهم‌می

‌برای‌بیان‌مسائل‌و‌مشکلات‌تحلیل‌در‌علوم‌شناسی‌شیوهشناسی‌و‌جامعهانسان‌ های‌مختلفی‌را

شناسی‌مثلاً‌از‌تواند‌غنای‌آینده‌آنها‌را‌افزایش‌دهد.‌جامعهدهند‌که‌میسیاسی‌و‌اداره‌امور‌دولتی‌ارائه‌می

افزارهای‌ها‌و‌نرملیل‌شبکه‌اجتماعی‌و‌با‌استفاده‌از‌مجموعه‌مناسبی‌از‌مفاهیم‌ریاضی،‌روشطریق‌تح

شناسی‌به‌تواند‌نقشه‌جامعی‌برای‌روابط‌اجتماعی‌ارائه‌دهد.‌انسانویژه‌برای‌تحلیل‌)رویکرد‌کمی(‌می

‌شبکه‌شیوه ‌بررسی ‌به ‌متفاوت‌)رویکردی‌کیفی( ‌فرهن‌عنوان‌بهها ‌برای‌توضیح ‌و‌ابزاری گ‌پرداخته

یک‌روش‌تحلیل‌به‌جای‌‌عنوان‌بهمشی‌های‌حکمرانی‌و‌خطهای‌شبکهها‌مشابه‌بیشتر‌پژوهششبکه

‌این‌حال‌برخی‌ارزشمندی‌شبکهآوری‌داده‌استفاده‌میجمع ‌با ‌در‌انسانشوند. ‌حاصل‌رشد‌ها شناسی‌را

)الگوهای‌روابط(‌و‌فرایندی‌های‌ساختاری‌دانند.‌مطالعات‌اخیر‌به‌بررسی‌شکلتحلیل‌شبکه‌اجتماعی‌می

مشی‌های‌حکمرانی‌و‌خطهای‌آینده‌شبکهسازی(‌پرداخته‌و‌ترکیب‌آنها‌به‌پژوهش)هنر‌شبکهها‌شبکه

‌(.1228:2011کمک‌خواهد‌نمود‌)لویس،

های‌و‌فهم‌شبکه‌1980مشی‌در‌دهه‌های‌حکمرانی‌و‌خطگرایی‌به‌شبکهبا‌حرکت‌از‌رویکرد‌اثبات‌

هایی‌در‌ای‌از‌ساختارهای‌ثابت،‌رویکرد‌تفسیری‌با‌طرح‌چالشمجموعه‌عنوان‌هبدولت‌‌-روابط‌جامعه‌

‌اثبات ‌رویکرد ‌با ‌باورهای‌ارتباط ‌و ‌شرایط ‌با ‌متناسب ‌اقتضایی ‌دیدگاهی ‌وجود ‌لزوم ‌طرح ‌به گرایی،

گرا‌پرداخته‌و‌ای‌اثباتبازیگران‌مختلف‌درگیر‌در‌شبکه‌در‌مقابل‌توجه‌به‌ساختارهای‌ثابت‌روابط‌شبکه

‌این‌شبکهدین‌ترتیب‌مدیریت‌شبکهب ‌در ‌گفتمان‌را ‌شنود‌و ‌موضوع‌گفت‌و ‌به‌چالش‌کشیده، ‌را ها‌ها

های‌طرح‌شده‌در‌رویکرد‌تفسیری‌با‌پرداختن‌به‌سازد.‌رویکرد‌انتقادی‌نیز‌در‌پاسخ‌به‌چالشمطرح‌می

ایر‌بازیگران‌و‌در‌در‌راستای‌هماهنگی‌میان‌بازیگران‌شبکه،‌حضور‌دولت‌را‌در‌کنار‌س‌ها‌دولتلزوم‌نقش‌

‌می ‌ضروری ‌آنها ‌میان ‌همکاری ‌و ‌تعاملات ‌هدایت ‌رفع‌جهت ‌جهت ‌در ‌پاسخی ‌ترتیب ‌بدین ‌و داند

گرایی‌و‌کاهش‌اهمیت‌و‌نقش‌دولت‌در‌رویکرد‌مشکلات‌وجود‌ساختارهای‌ثابت‌شبکه‌در‌رویکرد‌اثبات

ز‌جمله‌شیوه‌حکمرانی‌های‌سیاسی‌کنونی‌کشورها‌اتفسیری‌است.‌بدین‌ترتیب‌ساختار‌بسیاری‌از‌نظام

‌شبکه ‌مزایای ‌از ‌استفاده ‌امکان ‌انتقادی ‌رویکرد ‌در ‌مطرح ‌مباحث ‌به ‌توجه ‌با ‌نیز ‌ایران های‌در

‌گذاری‌را‌خواهند‌داشت.‌مشی‌خط
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 مشیهای حکمرانی و خطها و مدیریت شبکهچالش .2-3

‌نیتأمنقش‌شهروندان‌و‌کرد،‌تغییر‌کرده‌و‌نقش‌و‌مسئولیت‌دولت‌در‌مقایسه‌با‌آنچه‌در‌گذشته‌بازی‌می

های‌اصلی‌حکمرانی‌مدرن‌را‌تشکیل‌داده‌است.‌حقوق‌آنها‌در‌چهارچوب‌یک‌نظام‌اداری‌مطلوب،‌مؤلفه

تضمین‌و‌ی‌چون‌ایجاد‌یک‌سیستم‌حکمرانی‌مطلوب‌و‌یک‌دولت‌صالح‌با‌توجه‌به‌هنجارهای‌جدید

 اصول‌کلی‌حقوقطلوب‌و‌تنظیم‌منظارتی‌مناسب‌سازوکارهای‌به‌واسطه‌صیانت‌از‌حقوق‌شهروندی‌

‌‌اداری ‌الزو ‌کشور ‌اداره ‌زمینه ‌بســتری‌برای‌ایفای‌نقش‌فعال‌شهروندان‌در ی‌شده‌ماهمچنین‌ایجاد

‌چالشاست ‌عدم‌حاکمیت‌قانون،‌عدم‌دسترسی‌به‌. ‌عدم‌پاسخگویی، های‌مختلفی‌مثل‌عدم‌شفافیت،

‌سیاستلااط ‌میعات، ‌را ...‌ ‌و ‌سوءمدیریت ‌و ‌چالشزدگی ‌از ‌نظامتوان ‌که‌‌های ‌برشمرد ‌ایران اداری

در‌‌.(‌200:1401)سلمانی‌و‌دیگران،‌حکمرانی‌مطلوب‌شناسایی‌و‌رفع‌شوندیک‌شیوه‌‌بایست‌در‌پرتو‌می

‌شناسایی‌بازیگران‌کلیدی‌شبکه ‌خردهاین‌راستا ‌و ‌دلایلی‌که‌آنهای‌خطسیستمها ‌گردهم‌مشی؛ ‌را ها

مشی‌دارد،‌سوالاتی‌است‌که‌ها‌چه‌تاثیری‌بر‌خطها؛‌و‌اینکه‌تعاملات‌آنآورد؛‌چگونگی‌تعامل‌بین‌آنمی

‌خط ‌عرصه ‌محققان ‌از ‌بسیاری ‌دیگران،مشیتوجه ‌و ‌)هاولت ‌است ‌کرده ‌جلب ‌خود ‌به ‌را ‌گذاری

‌در‌شبکه234:2017 ‌به‌شکل‌افقی‌است‌تا‌(. های‌حکمرانی‌ارتباط‌با‌شرکای‌غیردولتی‌مختلف‌عموماً

های‌دولتی‌نیز‌غالباً‌ای‌در‌سازمانارتباط‌بین‌شبکهامکان‌بهبود‌یکپارچگی‌خدمات‌مشترک‌فراهم‌شود؛‌

‌این‌ساختارهای‌سازمانی‌شبکه ‌سلسله‌مراتبی‌است. ‌توجه‌به‌مزیت‌ناشی‌از‌به‌شکل‌عمودی‌و ای‌با

تواند‌به‌آن‌اهداف‌همکاری‌جمعی‌ظرفیتی‌برای‌دستیابی‌به‌اهداف‌دارند‌که‌هیچ‌سازمانی‌به‌تنهایی‌نمی

گذاری،‌دربردارنده‌رویکردی‌باز‌با‌هدف‌دستیابی‌به‌اجماع‌مشیکردن‌خط‌عینائل‌شود.‌در‌این‌راستا‌جم

مبتنی‌بر‌همکاری‌است‌که‌حرکت‌به‌سمت‌دموکراسی‌با‌ویژگی‌مشارکت‌گسترده‌و‌معنادار‌عمومی‌را‌

‌می ‌تسهیل ‌و ‌)منوریان،تشویق ‌شبکه‌2011)‌دنهارت‌(.195:1394کند ‌در ‌روابط ‌ساختار ‌درباره ‌نیز )

‌ای ‌میحکمرانی‌به ‌اشاره ‌ن‌موارد ‌حکمرانی‌شبکه‌-1نماید: ‌بدین‌وابستگی‌متقابل‌در ای‌دموکراتیک؛

مراتبی‌برای‌تواند‌از‌قدرت‌سلسله‌کنندگان‌افقی‌است‌و‌هیچ‌بازیگری‌نمیمعنی‌که‌روابط‌میان‌مشارکت

امل‌دولت‌ای‌نحوه‌تعترین‌مباحث‌موجود‌در‌حکمرانی‌شبکهاز‌چالشی‌-2تسلط‌بر‌دیگران‌استفاده‌نماید.‌

‌صورت‌افقی‌با‌آن‌در‌ارتباط‌خواهند‌بود.‌هایی‌است‌که‌بهمراتبی‌سنتی‌با‌شبکه‌سلسله

‌شکل‌ ‌یکپارچهطراحی‌شبکه؛ ‌مدیریت‌شبکه؛دهی‌و ‌ایجاد‌‌سازی‌شبکه؛ ‌در ‌شبکه، ‌مشارکت‌در و

‌شبکه ‌مناسب ‌خطساختارهای ‌و ‌حکمرانی ‌مشی‌های ‌می‌عنوان‌بهگذاری ‌نقش‌ایفا ‌اصلی د‌کننعناصر

‌تورفینگ،‌سورنسن) ‌حالی‌(.‌246:2009و عنوان‌پاسخی‌مناسب‌به‌مسائل‌ای‌بهکه‌حکمرانی‌شبکهدر

های‌موجود‌در‌ای‌این‌است‌که‌شبکهشود،‌لازمه‌اثربخشی‌حکمرانی‌شبکهمشی‌معاصر‌نگریسته‌میخط

موجب‌شده‌‌های‌حکمرانی‌راخوبی‌عمل‌کنند.‌این‌نکته‌مهم‌لزوم‌پژوهش‌در‌حوزه‌مدیریت‌شبکهآن‌به
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌56

‌در‌مدیریت‌شبکه ‌که‌از‌‌ها‌دولتها‌مهم‌است‌که‌است. بتوانند‌بازیگران‌مختلف‌درگیر‌در‌حکمرانی‌را

‌)لویس، ‌کنند ‌اداره ‌مستقل‌هستند، ‌و ‌حد‌زیادی‌خودمختار ‌‌1223:2011طرفی‌هم‌تا ‌مسا(. ل‌ئیکی‌از

‌هم‌افع‌بازیگران‌مختلفمنها‌در‌شبکهچگونه‌است‌و‌اینکه‌‌مدیریت‌شبکه‌ای،اصلی‌در‌حکمرانی‌شبکه

‌می ‌اینکه‌شبکهراستا ‌اساساً ‌یا ‌خودتنظیمشوند‌و ‌به‌مدیریتها ‌نیاز ‌نایینی،‌؟دارند‌گر‌هستند‌یا ‌)خواجه

141:1393).‌(‌ ‌دشواری‌حالت2011دنهارت ‌متعاقباً ‌و ‌مسئولیت‌پراکنده، ‌و ‌فرمانرانی ‌حق های‌سنتی‌(

‌مشارکت ‌تعدد ‌دلیل ‌به ‌پاسخگویی ‌در ‌موجود ‌مسئلهکنندگان ‌از ‌را ‌شبکه‌شبکه ‌مدیران ‌فراروی های

‌و‌توصیف‌می ‌طریق‌فرایندهای‌مذاکره ‌مشخص‌از ‌تعیین‌اهداف‌روشن‌و ‌لزوم ‌این‌رابطه، ‌در ‌و کند

‌تصمیم ‌و ‌متقابل ‌اعتماد ‌بر ‌مبتنی ‌مسئولیتهمکاری ‌سر ‌بر ‌مهم‌‌گیری ‌را ‌اهداف ‌آن ‌تحقق های

گری،‌تحلیل‌ریسک،‌خبرگی‌در‌مذاکره،‌واسطههای‌مدیران‌شبکه‌را‌شمرد.‌همچنین‌حداقل‌ویژگی‌برمی

‌واکنش‌منعطف‌و‌خلاقانه‌به‌شرایط‌در‌ ‌مدیریت‌پروژه، اعتمادسازی،‌همکاری‌مبتنی‌بر‌اعتماد‌متقابل،

‌داند.می‌حال‌تغییر

‌شبکه‌ ‌رویکرد ‌شبکه، ‌کردن ‌اداره ‌نحوه ‌زمینه ‌قدرت‌در ‌هم ‌که ‌است ‌مواجه ‌انتقاد ‌این ‌با ای

‌هم‌سازمان ‌پهای‌دولتی‌را ‌را ‌هم‌اینکه‌نقش‌آنها ‌گرفته‌و ‌نظر ‌بازیگران‌در حافظان‌‌عنوان‌بهای‌سایر

‌می ‌نادیده ‌عمومی ‌بازیگران‌منافع ‌میان ‌ابزاری‌است‌برای‌هماهنگی ‌فراحکمرانی ‌راستا ‌این ‌در گیرد.

‌و‌اثرگذاری‌موجود‌در‌شبکه‌در‌راستای‌مدیریت‌شبکه‌و‌بر‌لزوم‌ایفای‌نقش‌بیشتر‌دولت‌در‌شبکه ها

‌فرایندهای‌تصمیممستقیم‌ی ‌و ‌بازیگران‌خودتنظیم‌تأکید‌کرده ‌غیرمستقیم‌آن‌بر ‌شبکها های‌گیری‌در

‌بدون‌استفاده‌از‌کنترل‌خودتنظیم ‌تسهیل‌یا‌محدود‌میرا ‌فراحکمرانی‌های‌سلسله‌مراتبی، ‌طور‌بهکند.

رل‌را‌در‌فضای‌کنت‌-‌کند‌که‌تأثیرات‌دولت‌و‌فرایندهای‌دستورهایی‌تأکید‌میویژه‌بر‌اقدامات‌و‌رویه

‌شبکه ‌تعاملات‌میان ‌و ‌کرده ‌تضمین ‌ساختارهای‌سلسلههای‌خودسازمانحکمرانی ‌و ‌جای‌‌ده مراتبی

مراتبی‌بر‌ساختارهای‌افقی‌است‌)خواجه‌هایی‌از‌اقتدار‌سلسله‌نحوی‌سایه‌گرفته‌در‌آنها‌را‌برقرار‌کند،‌و‌به

ای‌را‌به‌صورت‌زیر‌توصیف‌مرانی‌شبکهسه‌شکل‌حکنیز‌(‌2008)‌1سیکنمیلوارد‌و‌‌(.‌144:1393نایینی،

هدف،‌و‌‌انگیز‌اعتماد،‌اندازه،‌اجماع‌دراند‌که‌موفقیت‌یک‌حالت‌خاص‌در‌آن‌به‌موضوعات‌بحثکرده

‌دارد‌ماهیت‌وظیفه ‌(‌360:2011)دنهارت،‌ارتباط ‌ساده‌-1: ‌مشارکتی؛ ‌حکمرانی‌حکمرانی ترین‌شکل

ها‌ممکن‌است‌شود.‌این‌شبکهکنندگان‌مدیریت‌میوسیله‌خود‌مشارکت‌به‌ای‌است‌که‌در‌آن‌شبکهشبکه

‌شو‌به ‌اداره ‌نوسیله‌یک‌سازمان‌پیشرو ‌این‌شکل‌از‌شبکه‌-2د. ‌در های‌تحت‌حکمرانی‌سازمان‌رهبر؛

‌ناکارآمدی‌حکمرانی‌مشارکتی‌زمینهحکمرانی‌شبکه ‌توسط‌یک‌ای، ‌شبکه ‌ایفای‌نقش‌رهبری‌در ساز

                                                
1. Milward & Kenis 
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 ‌‌‌57گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

؛‌در‌این‌شکل‌برای‌مدیریت‌شبکه‌نوعی‌موجودیت‌اداری‌سازمان‌اداری‌شبکه‌-‌3و‌سازمان‌شده‌است.

‌.شود‌یمجداگانه‌ایجاد‌

‌شبکه‌ ‌در ‌مهم ‌موضوعات ‌خطاز ‌و ‌حکمرانی ‌یادگیری‌های ‌برای ‌شبکه ‌بازیگران ‌توانایی مشی

‌ ‌است، ‌سازمانی ‌میان ‌مسافرایندهای ‌مورد ‌در ‌بخصوص ‌امر ‌نیازمند‌ئاین ‌آنها ‌حل ‌که ‌پیچیده ل

‌می‌های‌میان‌سازمانی‌همکاری ‌اهمیت‌بیشتری‌پیدا ‌شبکهکنداست؛ ‌یادگیری‌در ‌عین‌حال ‌در ‌با‌. ها

‌بوروکراسی ‌که ‌معتقدند ‌برخی ‌است، ‌روبرو ‌موانعی ‌پایدار ‌مراتبی،‌‌عنوان‌بههای ‌سلسله یک‌حکمرانی

ها‌کمتر‌بوده‌و‌زیرا‌حافظه‌سازمانی‌در‌شبکه‌؛ای‌توانایی‌یادگیری‌بیشتری‌دارندنسبت‌به‌اشکال‌شبکه

‌ ‌امر ‌میاین ‌یادگیری ‌کاهش‌ظرفیت ‌نتیجه ‌در ‌و ‌پایدار ‌کاهش‌هسته ‌به ‌نایینی،منجر ‌)خواجه ‌شود

‌شبکه138:1393 ‌حکمرانی(. ‌‌های ‌کنترلهمچنین ‌چون‌از ‌مسائلی ‌با ‌و ‌کرده ‌دوری ‌متمرکز های

‌چالش‌هزینه ‌و ‌منافع ‌سر ‌بر ‌رقابت ‌هماهنگی، ‌هستند‌های ‌روبرو ‌اطلاعات ‌مدیریت های

سازی‌و‌به‌کارگیری‌ابزارهای‌متناسب‌و‌مختلف‌مدیریت‌داده،‌این‌راستا‌پیاده‌در‌(.365:2017)اینگرامز،

‌شبکه ‌دانش‌در ‌خطاطلاعات‌و ‌بود.مشیهای‌حکمرانی‌و ‌خواهد ‌راهگشا ‌بازیگران‌‌گذاری‌بسیار همه

پذیری‌در‌برابر‌عضوی‌از‌یک‌شبکه‌متصل‌و‌وابسته‌به‌هم‌نیاز‌به‌تعهد‌و‌مسئولیت‌عنوان‌بهمشی‌خط

‌خط‌هاینقش ‌اجرای ‌و ‌تنظیم ‌ایجاد، ‌برای ‌خود ‌مشیخاص ‌دیگران،‌مؤثرهای ‌و ‌)مدهسنکا ‌دارند

‌به4:2020 ‌شرکا ‌و‌دنبال‌کردن‌آنها‌(. ‌نیات‌خوب، ‌نمایش‌شایستگی، وسیله‌اشتراک‌اطلاعات‌و‌دانش،

د‌اعتما‌کند.اعتمادسازی‌کرده‌و‌برعکس‌عدم‌پیگیری‌این‌موارد‌و‌اقدام‌یک‌جانبه‌اعتماد‌را‌تضعیف‌می

‌پرورش‌ ‌به ‌حکمرانی ‌در ‌ارتباطات ‌بهبود ‌بنابراین ‌هستند. ‌جمعی ‌اقدام ‌اصلی ‌عوامل ‌متقابل، ‌عمل و

‌های‌اعتمادسازی‌کمک‌می‌شیوه ‌پایه‌و‌کلی‌می‌طور‌بهکند. ‌اطلاعات، ‌اقدامات‌و ‌در توان‌گفت‌اعتماد

‌سرمایه ‌ارتباط‌نزدیکی‌با ‌اعتماد ‌ایجاد ‌است‌و ‌سرمااساس‌حکمرانی‌پایدار ‌اجتماعی‌دارد‌گذاری‌در یه

راهی‌برای‌ایجاد‌اقدامات‌‌عنوان‌به(.‌ایده‌همکاری‌مبتنی‌بر‌اعتماد‌متقابل‌‌38:2014)گییست‌و‌هاولت،

رانی‌مشخصی‌وجود‌ندارد،‌مطرح‌شده‌است‌که‌‌مراتب‌روشن‌یا‌مرکز‌فرمان‌مواردی‌که‌سلسله‌جمعی‌در

ار‌است‌و‌به‌معنی‌تحقق‌اهداف‌مشترک‌نیازمند‌رهبری‌مشارکتی‌بوده‌و‌بر‌نوعی‌ارزش‌بده‌بستانی‌استو

گانه‌(‌ابعاد‌پنج2006)‌1یپربا‌کمک‌هم‌و‌کار‌کردن‌میان‌مرزها‌در‌روابط‌چند‌بخشی‌است.‌تامسون‌و‌

‌شبکه ‌حکمرانی ‌در ‌متقابل ‌اعتماد ‌بر ‌مبتنی ‌نموده ایهمکاری ‌توصیف ‌زیر ‌شرح ‌به ‌)دنهارت،را ‌اند

363:2011)‌ ‌تص‌-1: ‌به ‌دارد ‌اشاره ‌حکمرانی؛ ‌ایجاد‌میمبعد ‌طریق ‌از ‌قدرت ‌تسهیم ‌مشارکتی، گیری

‌و‌فقدان‌ساختارهای‌فرمانرانی‌سلسله‌مراتبی‌برای‌ ‌تصدیق‌منافع‌مشروع‌سایرین، ساختارهای‌مناسب،

‌تصمیم ‌نقش‌-2گیری. ‌مستلزم ‌و ‌دارد ‌مدیریت‌اشاره ‌اعمال ‌به ‌اداره؛ ‌مسئولیتبعد ‌و های‌روشن،‌ها

                                                
1. Thomson & Perry 
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌58

بعد‌استقلال‌عمل؛‌‌-3و‌قابل‌تحقق،‌و‌ارتباطات‌خوب‌است.‌‌ظرفیت‌اداره‌مرزها،‌داشتن‌اهداف‌مشخص

اشاره‌دارد‌به‌فرایند‌تعامل‌مناسب‌بین‌منافع‌فردی‌و‌جمعی.‌بازیگران‌مختلف‌موجود‌در‌شبکه‌در‌عین‌

کنند.‌مدت‌جمعی‌نقش‌ایفا‌میحفظ‌هویت‌و‌وابستگی‌به‌سازمان‌خود،‌در‌تحقق‌اهداف‌بلندمدت‌و‌کوتاه

‌پژوهشگران ‌از ‌مهم‌بسیاری ‌از ‌را ‌موضوع ‌چالشاین ‌شبکهترین ‌حفظ ‌اثربخش‌های ‌حکمرانی های

‌میدانسته ‌شدت‌دشوار ‌به ‌را ‌حفظ‌شبکه ‌جمعی ‌فردی‌و ‌منافع ‌تعارض‌بین ‌بهاند. ‌دلیل‌‌سازد، همین

‌توافق‌حول‌مجموعه ‌جهتدستیابی‌به ‌اهداف‌یا ‌مهمای‌از های‌موردنیاز‌ترین‌مهارتهای‌مشترک‌از

منافع‌متقابل‌طرفین،‌خواه‌منافع‌‌نیتأم؛‌اشاره‌دارد‌به‌دریافت‌و‌1تقابلبعد‌‌-4.‌هاست‌رهبری‌در‌شبکه

بعد‌اعتماد‌و‌بده‌بستان؛‌اشاره‌دارد‌به‌ایجاد‌شرایط‌اعتماد‌متقابل‌میان‌‌-5مشترک‌خواه‌منافع‌متفاوت.‌

‌بستانی‌کوتاه ‌بده ‌رابطه ‌ایجاد ‌همینطرفین‌و ‌و ‌بلندمدت، ‌این‌مدت‌و ‌به ‌نوعی‌رویکرد فرض‌که‌طور

‌مهارت ‌اعتمادسازی، ‌کرد. ‌خواهند ‌نقش ‌ایفای ‌هم ‌شبکه‌دیگران ‌در ‌خصوصاً ‌رهبری های‌محوری

‌حکمرانی‌است.

‌چالش‌ ‌مدلبرخی‌از ‌نبودن‌اهداف‌های‌شبکههای‌پیش‌روی‌مدیران‌در ای‌دولتی‌شامل‌همساز

‌پاره ‌هماهنگی ‌ارتباطات، ‌مخدوش‌شدن ‌نامتعادل، ‌نظارت ‌شبکه، ‌پ‌بازیگران ‌در ‌بالا،‌یچیدگیپاره های

(.‌اینکه‌‌78:1392فرد،‌باشد‌)داناییرابطه‌دولت‌با‌شرکا‌می‌های‌نامناسب،‌و‌ثباتهای‌ناقص‌و‌محکداده

های‌متفاوت‌سازی‌دیدگاهها‌تحریک‌شود‌و‌چگونگی‌هماهنگچگونه‌مشارکت‌شهروندان‌در‌این‌شبکه

‌چالش ‌از ‌شبکه، ‌در ‌مختلف ‌سیاستگذاربازیگران ‌پژوهش‌و ‌مهم ‌وهای ‌)اوجو ‌است ‌حوزه ‌این ‌در ‌ی

 ‌(.1:2016ملاولی،

های‌متعددی‌مطرح‌چالشنیز‌های‌حکمرانی‌های‌عمومی‌در‌بستر‌شبکهمشیدر‌عرصه‌اجرای‌خط‌

‌رشته ‌چند ‌و ‌بخشی ‌بین ‌اقدامات ‌نیازمند ‌که ‌اجتماعی ‌مشکلات ‌پیچیدگی ‌جمله ‌از ‌است ‌و‌شده ای

مسئولیت،‌پاسخگویی‌و‌عملکرد‌خود‌شبکه‌و‌همکاری‌میان‌اعضای‌شبکه‌است.‌همچنین‌چند‌پاره‌شدن‌

ها،‌باورها‌و‌اعتقادات‌مختلف‌در‌اعضای‌های‌پیش‌روست.‌وجود‌ارزشنحوه‌ارزیابی‌آن‌از‌دیگر‌چالش

ای‌و‌دموکراسی‌ابطه‌میان‌حکمرانی‌شبکهر‌(.‌311:1394شبکه‌نیز‌از‌جمله‌این‌مشکلات‌است‌)منوریان،

‌)خواجه‌نایینی،‌ها‌وجود‌داردها‌در‌شبکهای‌از‌رویهگران‌و‌پارهاحتمال‌انحصار‌برخی‌بازی،‌مبهم‌استنیز‌

‌یک‌سیستم‌سلسله‌مراتبی‌می139:1393 تواند‌یک‌فهم‌عمومی‌مشترک‌نسبت‌به‌انصاف‌و‌عدالت‌(.

دهد‌که‌هنجارهای‌شکل‌گرفته‌ایجاد‌کند‌و‌یک‌سیستم‌چند‌پاره‌به‌هر‌واحد‌زیرمجموعه‌خود‌اجازه‌می

مشی‌در‌قبال‌اجرای‌های‌حکمرانی‌و‌خطگونه‌که‌شبکهخود‌را‌پیدا‌کند.‌همانبا‌تقاضاهای‌شهروندان‌

                                                
1. Mutuality 
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 ‌‌‌59گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

‌مشروعیت‌برای‌ ‌عدالت‌و ‌پیدایش‌حسی‌از ‌به‌همین‌شکل‌عامل‌سیاست‌منشأ ‌است، شهروندان‌خود

‌(.‌18:1395ثباتی‌نیز‌خواهد‌بود‌)غلامپور،‌بی

ها،‌امکان‌انجام‌ها‌و‌سازمانوهها،‌با‌تاکید‌بر‌وابستگی‌دولت‌به‌افراد؛‌گرمشی‌شبکهدر‌محیط‌خط‌

های‌دولت‌در‌مسیر‌اصلاحات‌باشد‌وجود‌دارد.‌تواند‌مخل‌تلاشجویانه‌در‌شبکه‌که‌میاقدامات‌منفعت

‌منفی‌از‌ هاست:‌بدین‌معنی‌که‌آنها‌خرده‌شبکه‌ریتأثاین‌موضوع‌منجر‌به‌یک‌ایجاد‌یک‌تصویر‌نسبتاً

‌به‌د‌میهای‌ذینفع‌ایجاهای‌بسته‌تحت‌سلطه‌گروهسیستم بیماری‌تصلب‌سازمانی‌در‌کنند‌که‌منجر

‌همچنین ‌شد. ‌می‌انتقادات‌بخش‌عمومی‌خواهد ‌شبکهزیر ‌در ‌تواند ‌باشد ‌داشته ‌وجود )هازلهارست،‌ها

:‌بی‌توجهی‌و‌غفلت‌دولت‌و‌یا‌به‌خطر‌انداختن‌منافع‌اکثریت‌خاموش؛‌از‌بین‌بردن‌نوآوری‌(2001:‌6

‌رویه‌خط ‌ایجاد ‌با ‌خامشی ‌منافع ‌و ‌بدینها ‌شفاف ‌غیر ‌مشی ‌خط ‌فرآیندهای ‌تعاملات‌‌ص؛ ‌که معنی

که‌چه‌چیزی‌و‌چه‌کسی‌در‌تصمیمات‌خاص‌نفوذ‌دارند‌را‌های‌مشاوره‌پیچیده،‌اینغیررسمی‌و‌مکانیزم

های‌موجود‌بر‌سر‌راه‌اجرای‌اصولی‌و‌مشکلات‌و‌چالشبرخی‌دیگر‌از‌کند.‌همچنین‌دچار‌مشکل‌می

احساس‌خطر‌از‌دست‌دادن‌استقلال‌عمل‌هر‌‌:ها‌عبارتند‌ازبکهتدوین‌شده‌در‌ش‌هایصحیح‌خط‌مشی

‌خواسته ‌شبکه، ‌اولویتعضو ‌و ‌اعضای‌شبکهها ‌های‌متعارض‌کاری ‌تزریق‌، ‌به ‌کاهش‌تمایل احتمال

‌ ‌بیشتر ‌بودجه ‌شبکهبه ،‌ ‌شبکه ‌اعضای ‌مالی ‌توازن ‌متوازن‌منظور‌بهنبود ‌مشارکت ‌فاصله‌، ‌بودن دور

‌رشبکه‌از‌همدیگعضای‌جغرافیایی‌ا خطر‌از‌دست‌دادن‌،‌خطر‌از‌دست‌دادن‌رقابت‌مثبت‌میان‌اعضا،

‌اتلاف‌وقت ‌زمان‌و ‌تلاهای‌متفاوت‌درونی‌اعضای‌شبکهویژگی، ‌لزوم ‌و ‌ش‌برای‌کسب‌مشروعیت،

‌ ‌)کاملی‌و ‌27:1389الوانی، .)(‌ ‌براندنبرگر ‌و ‌بیان‌می2022متز ‌ف( ‌به‌یا‌شبکه‌کردیرورض‌اصلی‌کنند

‌‌یگذارمشی‌خط ‌است ‌‌ابطرو‌کهاین ‌‌خط‌گرانیباز‌انیم‌نفوذو ‌‌یعناصر‌نیتر‌مهممشی، ‌کهاست

‌اطلاعات‌انتشار‌و‌یآور‌جمع‌جمله‌از‌مختلف‌روابط‌قیطر‌از‌گرانیباز.‌دهند‌یم‌شکل‌را‌یگذار‌مشی‌خط

‌نفوذ‌اعمال‌متحدان‌با‌یهمکار‌ای‌مواضعو‌تغییر‌‌مبادله‌،مشی‌خط‌یها‌نهیگز‌مورد‌در‌هحثابم‌،و‌دانش

‌ی‌و‌الزامات‌اداری،اسیس‌یهانظام‌اساس‌بر‌نفوذ‌اعمال‌یبرا‌گرانیباز‌یها‌فرصت‌حال،‌نیا‌با‌.کنند‌یم

‌یده‌شکل‌جهینت‌در‌و‌نفوذ‌اعمال‌یبرا‌گرانیباز‌یها‌فرصت‌ی‌مختلف،اسیس‌یها‌در‌نظام‌.است‌متفاوت

‌به‌شکلمشی‌خط‌به ‌اختارس‌درتواند‌به‌شکلی‌مناسب‌هر‌کدام‌می‌که‌،شودتنظیم‌می‌هایی‌متفاوتها

‌.شود‌منعکس‌مشی‌خط‌یها‌شبکه

‌خط‌ ‌اجرای ‌و ‌پیچیدگی‌تدوین ‌دلیل ‌به ‌ایران ‌در ‌نقشمشی ‌همپوشانی ‌نهادی؛ ‌تنوع‌های ها؛

‌روشمسئولیت ‌و ‌مسائل‌پیچیده‌خطمشی‌چالش‌های‌متفاوت‌اجرای‌خطها؛ ‌است. ‌به‌‌برانگیز مشی‌نیاز

های‌اشاره‌شده‌نیز‌نیاز‌به‌حل‌به‌لشاقدام‌جمعی‌و‌رویکردی‌هماهنگ‌بین‌بازیگران‌مختلف‌دارد،‌چا

‌مسئولیتای‌دارند‌که‌نقششیوه ‌و ‌ساختارهای‌همکاری‌تقویت‌ها ‌و های‌بازیگران‌کلیدی‌واضح‌شده

های‌عمومی‌حاصل‌تعامل‌بازیگران‌مختلف‌بوده‌مشی‌شود.‌با‌توجه‌به‌اینکه‌امروزه‌تدوین‌و‌اجرای‌خط
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌60

‌بازیگ ‌سازمانی‌بدون‌همکاری‌دیگر ‌اینکه ‌تصور ‌راهو ‌است، ‌غیرممکن‌شده های‌حلران‌بدان‌بپردازد

طوری‌که‌رویکردی‌چند‌بازیگری‌‌مند‌برای‌مسائل‌پیچیده‌نیاز‌به‌مشارکت‌ذینفعان‌مختلف‌داشته‌بهنظام

‌حلیراه‌عنوان‌به‌را‌هاشبکه‌،یعموم‌یمش‌خط‌اتیدبکند‌و‌در‌این‌راستا‌امشی‌را‌الزامی‌می‌به‌مسائل‌خط

های‌سیاسی‌مختلف‌با‌توجه‌به‌(.‌نظام2:2021دیگران،‌)اعتمادی‌و‌‌کندیم‌نهادشیپ‌دهیچیپ‌مسائل‌یبرا

‌ساختارهای‌اجتماعی‌مختلفی‌برای‌تعاملات‌ ساختارهای‌متفاوت‌قدرت‌و‌الگوهای‌تعاملات‌میان‌آنها،

ایجاد‌‌منظور‌به‌ودهند.‌با‌توجه‌به‌ساختار‌حاکمیتی‌و‌اجرایی‌کشور‌ما‌مشی‌شکل‌میمیان‌بازیگران‌خط

ترین‌های‌تحت‌حکمرانی‌سازمان‌رهبر‌مناسبمشی،‌شبکه‌ماهنگی‌مناسب‌میان‌بازیگران‌شبکه‌خطه

‌خط ‌شبکه ‌نقش‌رهبری‌در ‌آن ‌در ‌بوده؛ ‌ایجاد‌ساختار ‌به ‌منجر ‌و ‌شده ‌ایفا ‌توسط‌یک‌سازمان مشی

‌ ‌پی‌خواهد‌داشت. ‌در ‌مشارکت‌آنان‌را ‌تعامل‌و ‌نمونه‌عنوان‌بههماهنگی‌میان‌بازیگران‌مختلف‌شده،

‌ ‌دولت‌‌117مطابق‌بند‌ب‌ماده ‌معاونت‌حقوقی‌ریاست‌جمهوری‌در قانون‌برنامه‌هفتم‌توسعه‌کشور،

ساماندهی‌امور‌حقوقی‌و‌حل‌و‌فصل‌اختلافات‌میان‌شبکه‌درون‌‌منظور‌بهتواند‌نقش‌سازمان‌رهبر‌را‌‌می

ظارت‌بر‌حسن‌مقررات‌ن‌1های‌اجرایی‌ذیل‌قوه‌مجریه‌ایفا‌نماید.‌همچنین‌مطابق‌ماده‌دولتی‌دستگاه

،‌مجمع‌تشخیص‌مصلحت‌نظام‌نقش‌سازمان‌رهبر‌را‌1392های‌کلی‌نظام‌مصوب‌سال‌اجرای‌سیاست

های‌کلی‌در‌های‌کلی‌نظام‌شامل‌نظارت‌بر‌اعمال‌سیاستدر‌رابطه‌با‌نظارت‌بر‌حسن‌اجرای‌سیاست

‌این‌موضوع‌در‌چارچوب‌رویکرد‌انتقاقوانین‌و‌مقررات‌و‌مراحل‌اجرایی‌ایفا‌می دی‌و‌ایفای‌نقش‌کند.

های‌تواند‌اطمینان‌حاصل‌نماید‌که‌تنظیم‌قوانین‌و‌مقررات‌در‌شبکهفراحکمرانی‌حاکمیت‌و‌دولت‌می

‌مطابق‌سیاستموضوعی‌خط ‌نظارت‌مشی ‌کمیسیون ‌تشکیل ‌ندارد. ‌آنها ‌با ‌مغایرتی ‌و ‌بوده های‌کلی

‌ ‌ماده ‌مطابق ‌تشخیص‌مصلحت‌نظام ‌تبصره‌4مجمع ‌و ‌نممقررات‌فوق ‌یک‌شبکه‌های‌مربوطه ونه

نگری‌موضوعات‌ارجاعی‌مجمع‌در‌خصوص‌نظارت‌بر‌بررسی،‌ارزیابی،‌تلفیق‌و‌جامع‌منظور‌بهحکمرانی‌

‌بهرهحسن‌اجرای‌سیاست ‌و ‌بوده ‌شبکههای‌کلی‌نظام های‌موضوعی‌زیرمجموعه‌هر‌یک‌از‌گیری‌از

‌ایفای‌ ‌‌مؤثرنهادهای‌عضو‌کمیسیون‌نیز‌در در‌‌این‌پژوهشوظایف‌این‌کمیسیون‌نقش‌خواهد‌داشت.

‌معرفت‌ ‌به ‌مربوط ‌مفاهیم ‌تشریح ‌به ‌مبسوط ‌صورتی ‌به ‌تحقیقات‌پیشین ‌و ‌مطالعات ‌سایر ‌با مقایسه

گذاری‌و‌اثرات‌آنها‌مشی‌های‌حکمرانی‌و‌خطسازی‌شبکههای‌مختلف‌پیش‌روی‌پیادهشناسی‌و‌چالش

ها‌در‌گیری‌این‌شبکهکلها‌پرداخته‌و‌در‌این‌راستا‌پیشنهاداتی‌برای‌شگیری‌این‌شبکهبر‌چگونگی‌شکل

های‌مربوط‌به‌آن‌ارائه‌گردیده‌است.‌همچنین‌در‌جهت‌گسترش‌نظام‌حکمرانی‌ایران‌با‌توجه‌به‌ویژگی

‌مطلوب ‌چه ‌پژوهشهر ‌در ‌حوزه ‌این ‌مفاهیم ‌مهمترین‌تر ‌عمومی ‌امور ‌اداره ‌ادبیات ‌به ‌مربوط های

‌بندی‌و‌ارائه‌گردیده‌است.های‌این‌حوزه‌جمع‌چالش
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 ‌‌‌61گذاری‌شیم‌و‌خط‌یحکمران‌های‌شبکه‌های‌و‌چالش‌شناسی‌معرفت

 و پیشنهادها یریگنتیجه .4

‌نیتدو‌را‌ییها‌برنامه‌دیبا‌کنند،‌عملبرابر‌جامعه‌‌در‌خود‌تعهداتوظایف‌و‌‌بهبتوانند‌‌ها‌دولت‌نکهیا‌یبرا

نیز‌‌مختلف‌یها‌بخش‌از‌یمل‌و‌یا‌منطقه‌،یمحل‌سطح‌گرانیباز‌اقدامات‌یهماهنگ‌شامل‌که‌کنند‌اجرا‌و

‌باشد در‌‌.شودمشی‌‌خط‌شبکه‌کی‌لیتشک‌به‌نجرم‌تواندیم‌،هماهنگی‌شکل‌بگیرد‌نیا‌که‌یهنگام.

‌نیب‌و‌یسطح‌چند‌روابط‌ساختار‌،ییها‌شبکه‌نیچن‌یاعضا‌یها‌یژگیو‌از‌یمحدود‌درک‌،عین‌حال

‌یمل‌سطح‌گرانیباز‌که‌دهد‌یم‌نشان‌جینتا‌.دارد‌وجود‌ها‌شبکه‌نیاکردن‌‌اداره‌نحوه‌و‌،آنها‌نمیا‌یبخش

‌و‌دهیساختار‌نحوه‌.است‌محدود‌یبخش‌نیب‌و‌حوسط‌‌نیب‌یها‌یهمکار‌و‌دارند‌تسلطها‌بر‌این‌شبکه

‌بتواند‌و‌باشد‌داشته‌یواحد‌هدف‌باشد،‌داریپا‌شبکه‌که‌دهدیم‌شیافزا‌را‌احتمال‌نیا‌شبکهمناسب‌‌اداره

‌کسب‌احتمالاً‌آن‌متمرکز‌ساختار‌و‌یمل‌سطح‌در‌گرانیباز‌تسلط‌حال،‌نیا‌با‌.ابدی‌دست‌خود‌اهداف‌به

از‌تغییرات‌و‌‌متأثر‌.(417:2021)واگنر‌و‌دیگران،‌ی‌خواهد‌کرد‌چالش‌را‌یمحل‌سطح‌در‌گرانیباز‌تیماح

منافع‌و‌حقوق‌شهروندی‌دچار‌‌نیتأمهای‌شدید‌جوامع‌امروزی‌شیوه‌ارائه‌خدمات‌عمومی‌و‌پیچیدگی

های‌فراوانی‌را‌برای‌نظام‌اداری‌و‌دولتی‌ایجاد‌نموده‌تغییرات‌اساسی‌و‌متفاوت‌از‌گذشته‌شده‌و‌چالش

بایستی‌خود‌را‌برای‌فعالیت‌در‌یک‌فضای‌کاری‌مشارکتی‌و‌های‌دولتی‌میاز‌همین‌رو‌سازمان‌است،

‌استفاده‌از‌قابلیت ‌کلیه‌ذینفعان‌آماده‌نمایند. ‌تعامل‌با های‌شبکه‌و‌مشارکت‌ذینفعان‌در‌نظام‌همراه‌با

‌بنیان ‌و ‌الزامات ‌لذا ‌و ‌بوده ‌آن ‌توانایی ‌و ‌ظرفیت ‌تقویت ‌موجب ‌اداری ‌و ‌حقوقی ‌نیز‌های ‌آن اداری

‌بایست‌متناسب‌با‌ظرفیت‌جدید‌تغییر‌یابد.‌می

‌را‌یگذارمشی‌خط‌یندهایفرآ‌در‌گرانیباز‌نیب‌تعامل‌یالگوها‌و‌قدرت‌یساختارهاشیوه‌حکمرانی،‌‌

‌ستین‌مشخص‌هنوز‌است،‌موفق‌یگذارمشی‌خط‌دیکل‌،تعاملات‌یاجتماع‌ساختار‌اگرچه‌.دهدیم‌شکل

‌که‌دهد‌یم‌نشان‌جینتا‌.کندمختلف‌بهتر‌عمل‌می‌یاسیس‌یهانظام‌رد‌ابطوراز‌‌یساختارچه‌نوع‌‌که

‌آن‌در‌که‌کنند‌یم‌نهینهاد‌را‌ها‌شبکه‌ازهایی‌شکل‌،های‌مختلفگروه‌اجماعمبتنی‌بر‌‌یها‌یدموکراس

(.‌1:2022)متز‌و‌براندنبرگر،‌‌کنند‌یم‌یهمکاررقبا‌تعامل‌و‌‌با‌و‌گذارند‌یم‌اشتراک‌به‌را‌قدرت‌گرانیباز

های‌حکمرانی‌حاکم‌بر‌ایران‌و‌کشورهای‌در‌حال‌توسعه،‌همچنان‌در‌اختیار‌سلسله‌رتی‌که‌شیوهدر‌صو

های‌مختلف‌حکمرانی‌و‌همچنین‌های‌دولتی‌و‌حاکمیتی‌بوده‌و‌تضاد‌منافع‌موجود‌در‌میان‌بخشمراتب

کارگیری‌مشی‌موجب‌وجود‌مقاومت‌در‌راستای‌به‌ناشی‌از‌حضور‌ذینفعان‌و‌دیگر‌بازیگران‌در‌عرصه‌خط

‌شبکه ‌خطاین ‌و ‌حکمرانی ‌عرصه ‌در ‌بدینمشیها ‌است. ‌شکل‌گذاری ‌علیرغم ‌برخی‌ترتیب گیری

های‌رسمی‌و‌دولتی‌نظیر‌شوراهای‌مختلف‌موجود‌در‌نظام‌حکمرانی‌کشور،‌به‌دلیل‌عدم‌حضور‌‌شبکه

های‌‌گیری‌مطلوب‌و‌اثربخش‌شبکهها‌در‌این‌شوراها‌شکلکلیه‌ذینفعان‌و‌همچنین‌تسلط‌برخی‌بخش

‌وبا‌توجه‌به‌ساختار‌حاکمیتی‌و‌اجرایی‌کشور‌ما‌مشی‌اتفاق‌نیفتاده‌است.‌در‌صورتی‌که‌‌موضوعی‌خط
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‌37،‌شماره‌یازدهمفصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌‌‌‌62

‌‌منظور‌به ‌و ‌اثرگذار ‌ذینفعان ‌و ‌بازیگران ‌مناسب‌میان ‌هماهنگی ‌شبکه‌ریرپذیتأثایجاد های‌مختلف‌از

‌طرح‌خط ‌امکان ‌پیادهمشی، ‌و ‌شبکهریزی ‌خطسازی ‌راهبرهای ‌و ‌حکمرانی ‌تحت ‌نهادهای‌مشی ی

‌و‌مسائل‌خطحاکمیتی‌مختلف‌وجود‌داشته‌و‌ساختاری‌مناسب‌برای‌پرداختن‌به‌چالش مشی‌کشور‌ها

مشی‌توسط‌یک‌سازمان‌یا‌نهاد‌حاکمیتی‌ایفا‌شده‌ها‌نقش‌رهبری‌در‌شبکه‌خطخواهد‌بود.‌در‌این‌شبکه

ا‌در‌پی‌خواهد‌داشت.‌و‌منجر‌به‌ایجاد‌هماهنگی‌میان‌بازیگران‌مختلف‌شده،‌تعامل‌و‌مشارکت‌آنان‌ر

‌وزارتخانه ‌و ‌نهادها ‌مختلف ‌سطوح ‌در ‌سیاستهمچنین ‌نقش ‌که ‌دولتی ‌و‌های ‌مدیریت ‌و گذاری

‌شکلریزی‌حوزه‌برنامه ‌امکان ‌دارند، ‌برعهده ‌را ‌کشور مشی‌های‌خطگیری‌شبکههای‌مختلف‌اجرایی

مشی‌تحت‌‌ف‌عرصه‌خطظرفیت‌ذینفعان‌و‌بازیگران‌مختلاستفاده‌از‌منجر‌به‌که‌وجود‌داشته‌موضوعی‌

‌ ‌وجود ‌رابطه ‌این ‌در ‌بود. ‌خواهد ‌متبوع ‌وزارتخانه ‌یا ‌نهاد ‌و‌راهبری ‌مسائل ‌به ‌بخشی رویکردهای

و‌تأثر‌‌ریتأثهای‌مختلف‌سیاسی،‌اقتصادی،‌اجتماعی‌و‌فرهنگی‌کشور‌و‌عدم‌توجه‌به‌های‌حوزه‌چالش

‌خطتصمیم ‌و ‌جمهای‌مختلف‌این‌حوزههای‌بخشمشی‌ها ‌از ‌یکدیگر ‌بر ‌چالشها ‌مشکلات‌و های‌له

‌سیاست ‌نظام ‌اساسی ‌کشور ‌حکمرانی ‌گذاری‌و ‌همچنین ‌و‌است. ‌بازیگران ‌کلیه ‌حضور ‌عدم ‌دلیل به

‌خط‌مؤثرذینفعان‌ ‌خط‌مشیهای‌این‌حوزهمشیدر ‌بسیاری‌از ‌با‌ها، ‌نیز‌همراه ‌شده ‌اجرا های‌تدوین‌و

و‌بسیاری‌از‌تجربیات‌قبلی‌نیز‌‌مشی‌نبوده‌دانش‌و‌شناخت‌کافی‌و‌کامل‌از‌ذینفعان؛‌محیط‌و‌عرصه‌خط

‌تغییر‌خط در‌این‌راستا‌‌گیرند.نمیمشی‌مورد‌استفاده‌و‌توجه‌قرار‌‌گذاران‌و‌بازیگران‌عرصه‌خطمشی‌با

‌نیتأمو‌موضوع‌‌3های‌موجود‌در‌قانون‌اساسی‌جمهوری‌اسلامی‌ایران‌همچون‌اصل‌استفاده‌از‌ظرفیت

صادی،‌اجتماعی‌و‌فرهنگی‌خویش؛‌و‌همچنین‌اصل‌مشارکت‌عامه‌مردم‌در‌تعیین‌سرنوشت‌سیاسی،‌اقت

7‌‌ ‌تشکیل‌شوراهای‌مختلف‌‌104و ‌در ‌ارکان‌تصمیم‌عنوان‌بهو‌ظرفیت‌موجود ‌اداره‌جزئی‌از گیری‌و

‌بهره ‌و ‌ایجاد ‌امکان ‌شبکهکشور، ‌فراهم‌مندی‌از ‌حکمرانی‌کشور ‌ساختار ‌در های‌موضوعی‌مختلف‌را

‌کند.‌می

‌بروز‌جریان‌شبکهدر‌نهایت‌اینکه‌خواستگاه‌و‌علت‌ظ‌ ‌و مشی‌بر‌اساس‌های‌حکمرانی‌و‌خطهور

‌اجتماعی،‌مطالب‌پیش ‌موضوعات‌سیاسی‌و ‌مسائل‌و ‌جوامع‌امروزی‌و ‌تغییرات‌گسترده ‌ناشی‌از گفته

های‌حکمرانی‌هنوز‌تا‌حد‌را‌با‌خود‌درگیر‌نموده‌است.‌شبکه‌ها‌دولتاقتصادی‌و‌تکنولوژیکی‌است‌که‌

های‌حاکمیتی‌غلبه‌با‌های‌ارائه‌خدمات‌و‌شبکهشوند‌و‌حداقل‌در‌شبکهها‌اداره‌میزیادی‌توسط‌حکومت

‌و‌ ‌اهمیتی‌بوده ‌عین‌حال‌بازیگران‌غیردولتی‌و‌شهروندان‌دارای‌نقش‌حائز ‌در نهادهای‌دولتی‌است.

‌اهمیت‌سرمایهکارایی‌شبکه ‌است. ‌وابسته ‌مشارکت‌آنان‌مشروط‌و های‌اجتماعی‌و‌های‌حکمرانی‌به

‌استراتژیموفقیت‌شبکه‌نقش‌اعتمادسازی‌در ‌همچنین‌اهمیت‌ارائه ‌و ‌قابل‌توجه‌‌هایی‌بدینها منظور

‌پیگیری‌استراتژی ‌طریق‌رسانهاست. ‌شفاف‌توسط‌دولت‌از ‌و های‌اجتماعی‌و‌های‌ارتباطات‌هدفمند

دولت‌امری‌حیاتی‌بوده‌و‌دولت‌باید‌در‌نهایت‌‌-های‌ارتباط‌جمعی‌سنتی‌برای‌مشارکت‌شهروندان‌کانال
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مشی‌را‌بپذیرد‌های‌حکمرانی‌و‌خطت‌اعتمادسازی‌با‌شرکا‌و‌پاسخگویی‌در‌مورد‌پیامدهای‌شبکهمسئولی

‌ملاولی، ‌و ‌بحث6:2016)اوجو ‌بهترین ‌ثقل ‌مرکز ‌شبکه(. ‌باب‌حکمرانی ‌در ‌مفهوم‌ها ای‌دموکراتیک،

‌اندازمشی،‌خدمات‌عمومی‌نوین‌نوعی‌چشمهای‌حکمرانی‌و‌خطخدمات‌عمومی‌است‌و‌در‌بستر‌شبکه

‌می ‌فراهم ‌آینده ‌و ‌امروز ‌دولتی ‌مدیران ‌برای ‌)دنهارت،قدرتمند ‌ارتباط‌(365:2011سازد ‌لحاظ ‌به .

‌سایر‌نظریات‌مدیریت‌دولتی‌میهای‌حکمرانی‌و‌خط‌شبکه ‌رویکردهای‌مشی‌با توان‌گفت‌در‌تقابل‌با

‌ ‌نوین‌مدیریت‌دولتی‌و ‌عین‌حال‌کلاسیک‌و ‌مفاهیمبه‌دنبال‌بهرهدر ‌نقاط‌قوت‌و ‌اجزای‌‌گیری‌از و

‌های‌خدمات‌عمومی‌نوین‌و‌مدیریت‌ارزش‌عمومی‌است.اصلی‌آنها‌بوده‌و‌در‌جهت‌نظریه

گذاری‌در‌اداره‌مشیای‌به‌حکمرانی‌و‌خطهای‌پیش‌روی‌رویکرد‌شبکهکلی‌از‌جمله‌چالش‌طور‌به‌

‌ ‌عمومی ‌بهامور ‌جمع‌و ‌چالشعنوان ‌بندی ‌میمیها ‌خود ‌که ‌نمود ‌اشاره ‌زیر ‌موارد ‌به ‌نیز تواند‌توان

ها،‌‌باشد:‌وجود‌ارزشی‌مناسب‌حکمرانی‌موضوعی‌برای‌پژوهش‌بیشتر‌و‌در‌نتیجه‌توسعه‌این‌ساختارها

(،‌وجود‌رقابت‌و‌تعارض‌میان‌ذینفعان‌‌311:1394باورها‌و‌اعتقادات‌مختلف‌در‌اعضای‌شبکه‌)منوریان،

ی‌مبتنی‌بر‌اعتماد‌متقابل‌(،‌مشارکت‌و‌همکار‌249:2009و‌بووارد‌و‌لوفلر،‌‌365:2017مختلف‌)اینگرامز،

‌تعامل‌مناسب‌بین‌منافع‌فردی‌و‌جمعی‌)هاولت‌و‌(362:2011و‌دنهارت،‌38:2014)گییست‌و‌هاولت، ،

‌دنهارت،‌‌234:2017دیگران، ‌هماهنگ(‌363:2011و ‌و ‌یکپارچگی ‌به ‌نیاز ‌)اینگرامز،، ‌بیشتر ‌سازی

های‌ت‌پراکنده،‌و‌متعاقباً‌دشواری‌حالت(،‌حق‌فرمانرانی‌و‌مسئولی‌250:2009و‌بووارد‌و‌لوفلر،‌365:2017

‌مشارکت ‌دلیل‌تعدد ‌)دنهارت،سنتی‌پاسخگویی‌به ‌شبکه ‌در ‌دستیابی‌به‌(‌361:2011کنندگان‌موجود ،

‌ملاولی، ‌و ‌)اوجو ‌شبکه ‌بازیگران ‌میان ‌توافق ‌از ‌معینی ‌سطح ‌به ‌رسیدن ‌و ‌مسائل ‌از ‌درک‌مشترک

‌به‌شفاف1:2016 ‌نیاز ‌تسازی‌نقش(، ‌شفافیت‌در ‌و گیری‌برای‌کلیه‌ذینفعان‌به‌دلیل‌افزایش‌صمیمها

های‌عمومی،‌خصوصی‌و‌غیرانتفاعی‌و‌ابهام‌مسئولیت‌ناشی‌از‌آن‌)بووارد‌و‌حجم‌تعاملات‌میان‌بخش

‌توزیع‌فرایندهای‌پیچیده‌تصمیم‌250:2009لوفلر، ‌‌گیری(، ‌میان‌و ‌اجرای‌خط‌مشی‌در ارائه‌خدمات‌و

‌نقش‌نسبی‌1:2016لی،بازیگران‌غیردولتی‌مستقل‌)اوجو‌و‌ملاو ‌ارتباط‌با ‌وجود‌عدم‌اطمینان‌بالا‌در ،)

(،‌عملکرد‌و‌‌252:2009ذینفعان‌مختلف‌در‌بهبود‌کیفیت‌زندگی‌و‌حل‌مشکلات‌جامعه‌)بووارد‌و‌لوفلر،

و‌‌35:2012(،‌عدم‌ثبات‌و‌پایداری‌)واچهاوس،‌312:1394کارایی‌خود‌شبکه‌و‌نحوه‌ارزیابی‌آن‌)منوریان،

‌چگونگی‌ایجاد‌ساختار‌شبکه‌251:2009بووارد‌و‌لوفلر، سله‌مراتبی‌ای‌روابط‌و‌نحوه‌تعامل‌دولت‌سل(.

،‌چگونگی‌جریان‌(‌358:2011صورت‌افقی‌با‌آن‌در‌ارتباط‌خواهند‌بود‌)دنهارت،هایی‌که‌بهسنتی‌با‌شبکه

(،‌2:2016اطلاعات‌و‌منابع‌در‌شبکه،‌نحوه‌اداره‌شبکه،‌نحوه‌دستیابی‌شبکه‌به‌اهدافش‌)اوجو‌و‌ملاولی،

‌میان‌حکمرانی‌شبکه ‌استرابطه ‌دموکراسی‌مبهم ‌ای‌و ‌پاره، ‌بازیگران‌و ‌برخی ‌انحصار ای‌از‌احتمال

در‌‌مدیریت‌اطلاعاتو‌‌(،‌حافظه‌سازمانی‌ناپایدار‌139:1393)خواجه‌نایینی،‌ها‌وجود‌داردها‌در‌شبکه‌رویه

‌ها.گیری‌در‌شبکهیادمدیریت‌دانش‌و‌و‌‌یدانشمباحث‌و‌‌(‌365:2017)اینگرامز،‌هاشبکه
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