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 فصلنامه حقوق اداری

‌44،‌شماره‌‌1404پائیز،‌دوازدهمسال‌

 یپژوهش‌یعلم‌مقاله

ها؛ از شناسی مشکلات شهری از منظر تخلفات حقوقی شهرداری آسیب

 1)مطالعۀ موردی: شهرداری تبریز(   شناسی تا راهبردهای مقابله علت

2ناهید‌صفری
 

 چکیده
‌که‌‌اختلافات‌قضایی‌بین‌شهروندان‌و‌شهرداری ‌مردم‌ها ‌ناشی‌از‌گستردگی‌و‌حجم‌تعاملات‌این‌نهاد‌با عمدتاً

‌یاختلافات‌که‌گاه‌از‌تخلفات‌شهردار‌نیهای‌اساسی‌مدیریت‌شهری‌تبدیل‌شده‌است.‌ا‌است،‌به‌یکی‌از‌چالش
‌‌یعموم‌یتیموجبات‌نارضا‌رد،یگ‌ینشأت‌م ‌ا‌اتلافو ‌ارزشمند ‌واکاو‌نیمنابع ‌است. ‌کرده ‌فراهم ‌را ‌نیا‌ینهاد

حقوق‌شهروندان‌و‌‌عییدارد‌و‌به‌تض‌یفرد‌یفراتر‌از‌دعوا‌ییامدهایاست‌که‌پ‌تیآن‌جهت‌حائز‌اهمتخلفات‌از‌
‌بر‌اانجامد‌یم‌یتیحاکم‌یبه‌نهادها‌یدار‌شدن‌اعتماد‌عموم‌خدشه تخلفات،‌‌یاصل‌قیمصاد‌ییاساس،‌شناسا‌نی.
در‌‌یضرور‌یموارد،‌گام‌نیا‌و‌کاهش‌یریشگیپ‌یبرا‌یعمل‌یارائه‌راهکارها‌تیها‌و‌در‌نهاعلل‌وقوع‌آن‌لیتحل
پژوهش‌حاضر‌با‌چنین‌رویکردی‌با‌بررسی‌.‌دیآ‌یو‌تحقق‌حقوق‌شهروندی‌به‌شمار‌م‌یشهر‌تیریمد‌بهبودجهت‌
‌این‌ها‌و‌علل‌آنترین‌تخلفات‌شهرداریمحور‌به‌تبیین‌مهمپرونده ‌ارائه‌راهکار‌مناسب‌پرداخته‌است. ها‌و‌نهایتاً

‌گردآوری‌اطلاعات‌به‌صورت‌کتابخانه‌پژوهش‌به‌روش‌توصیفی‌و‌تحلیلی‌و ای‌و‌میدانی،‌ضمن‌‌پیمایشی‌و‌با
‌پرونده ‌و‌‌بررسی ‌پرسشنامه ‌تهیه ‌با ‌و ‌تبریز ‌تفحص‌شورای‌اسلامی‌شهر ‌کمیسیون‌تحقیق‌و ‌در های‌مطروحه

‌آن‌است‌که‌مصادیق‌مهم‌تخلفات‌حقوقی‌شهرداری‌ ‌درصدد ‌شهرداری، ‌شهروندان‌دارای‌اختلاف‌با مصاحبه‌با
های‌این‌پژوهش‌مؤید‌آن‌است‌که‌تعلل‌در‌رسیدگی‌به‌علل‌و‌راهکارهای‌مقابله‌با‌آن‌را‌تبیین‌نماید.‌یافتهتبریز‌و‌

‌پاسخ ‌و ‌ذیپرونده ‌مراجع ‌اجرای‌آراء ‌عدم ‌مصالحه‌گویی، ‌اجرای‌تعهدات‌و ‌عدم ‌رعایت‌مقررات‌صلاح، ‌عدم ها،
‌مهم‌ساخت ‌از ‌شهرداری‌هوساز ‌انتساب‌به ‌تخلفات‌قابلِ ‌مصادیق ‌و‌ترین ‌قوانین ‌شفاف‌نمودن ‌و ‌اصلاح ستند.

‌مالی‌شهرداریْ، ‌تأمین ‌قوی‌و ‌نهادهای‌نظارتی ‌ایجاد ‌جهت‌کاهش‌تخلفات‌حقوقی‌‌مقررات، ‌نگارنده پیشنهاد
‌شهرداری‌است.

‌،‌حقوق‌شهری.تخلفات‌حقوقی،‌شهرداری،‌تبریز‌واژگان کلیدی:

                                                 
بررسی‌تأثیر‌فقدان‌اطلاعات‌حقوقی‌شهروندان‌در‌ایجاد‌اختلافاات‌‌»این‌مقاله‌برگرفته‌از‌طرح‌پژوهشی‌با‌عنوان‌پژوهشی‌‌‌. 1

،‌«هاای‌حقاوقی‌درشاهرداری‌تبریاز‌‌‌‌حقوقی‌با‌شهرداری‌و‌امکان‌سنجی‌کاهش‌مشکلات‌حقوقی‌از‌طریق‌اساتقرار‌کلینیا ‌‌
‌باشد.‌می
 nsafari@maragheh.ac.ir ‌:ایران‌،مراغهدانشگاه‌‌،دانشکده‌علوم‌انسانی‌،گروه‌حقوقاستادیار‌.‌2

‌‌‌21/01/1401ت:تاریخ‌دریاف
 20/04/1401تاریخ‌پذیرش:‌
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌102

 مقدمه

ه‌شده،‌از‌جمله‌نهادهایی‌هستند‌که‌با‌مراجعات‌ها‌و‌تنوع‌خدمات‌ارائ‌ها‌به‌دلیل‌ماهیت‌فعالیتشهرداری

های‌فراوانی‌از‌جانب‌شهروندان‌مواجه‌و‌از‌این‌حیث‌تأثیر‌فراوانی‌بر‌زندگی‌شهروندان‌دارند.‌‌و‌درخواست

‌توسط‌شهرداری ‌حجم‌خدمات‌ارائه‌شده ‌زمینهفراوانی‌و ‌باعث‌بروز ‌گاه ‌تبع‌آن‌‌ها، ‌به های‌اختلاف‌و

‌ارائهنارضایتی‌شهروندان‌از‌این‌ ‌به‌صورت‌قضایی‌مورد‌‌دهندۀ‌خدمات‌می‌نهادِ شود‌که‌در‌مواردی‌نهایتاً

شود.‌از‌آنجا‌که‌تخلفات‌صورت‌گرفته‌از‌طرف‌شهرداری‌به‌عنوان‌نمایندۀ‌حاکمیت‌‌پیگیری‌قرار‌داده‌می

در‌نگاه‌کلان‌موجب‌سلب‌اعتماد‌به‌شهرداری‌و‌مجموعۀ‌حاکمیت‌شده‌و‌از‌طرف‌دیگر‌در‌موارد‌متعدد‌

ها‌از‌منظر‌رعایت‌قوانین‌و‌مقررات‌و‌اه‌با‌تضییع‌حقوق‌شهروندان‌هستند،‌ارزیابی‌عملکرد‌شهرداریهمر

چنین‌توجه‌به‌علل‌و‌راهبردهای‌مقابله‌با‌آن‌واجد‌اهمیت‌ها‌و‌همتبیین‌تخلفات‌صورت‌گرفته‌توسط‌آن

‌می ‌آن ‌تبیین ‌و ‌سیاستاست ‌برای ‌راهنمایی ‌رفع‌تواند ‌جهت ‌شهری ‌مدیران ‌و ‌و‌چالش‌گذاران ها

‌پژوهش‌کاستی ‌در ‌باشد. ‌حوزه ‌این ‌در‌های ‌گرفته ‌صورت ‌حقوقی ‌تخلفات ‌به ‌توجه ‌داخلی، های

چون‌تخلفات‌ساختمانی‌شده‌است.‌این‌ها‌و‌تاثیر‌نامطلوب‌آن‌صرفا‌محدود‌به‌موضوعاتی‌هم‌شهرداری

‌شهرداری ‌حقوقی ‌تخلفات ‌در ‌تدقیق ‌مهم، ‌مصداق ‌این ‌بر ‌علاوه ‌که ‌است ‌حالی ‌لدر ‌به ‌آثار‌ها حاظ

نامطلوب‌متعدد‌از‌جمله‌از‌دست‌رفتن‌اعتماد‌عمومی‌به‌شهرداری‌به‌عنوان‌نماینده‌حاکمیت‌و‌تضییع‌

‌ ‌ابعاد‌حقوقحقوق‌شهروندی‌واجد‌اهمیت‌است. ‌بر ‌توجه‌به‌مسئله‌از‌منظر‌‌یتیریو‌مد‌یعلاوه مذکور،

‌ یستماتیمنظر،‌تخلفات‌س‌نیاز‌ا‌1فراوان‌است.‌تیحائز‌اهم‌زین‌یاجتماع‌یشناس‌بیآس‌ای‌«یولوژیزم»

‌یخاص‌هر‌مورد،‌هنگام‌یحقوق‌اتیفیصرف‌نظر‌از‌ک‌،یمانند‌شهردار‌ینهاد‌عموم‌ ی‌افتهی‌و‌سازمان

‌ترو ‌حقوق، ‌سلب‌گسترده ‌به ‌فرسا‌یاجتماع‌هیسرما‌بیتخر‌،یساختار‌یعدالت‌یب‌جیکه اعتماد‌‌شیو

‌‌نجامند،یب‌یعموم ‌مثابه ‌به ‌شوند‌یم‌یتلق‌نهینهاد‌یِاجتماع‌بیآس‌ یخود .‌ ‌با ‌واقع ‌یلیتحل‌نیچندر

                                                 

1. Zemiologie 

های‌مهم‌‌جسمانی،‌روانی‌و‌اقتصادی‌ناشای‌‌)زمیولوژی(‌با‌نگرشی‌فراتر‌از‌بزه‌و‌بزهکار،‌آسیبشناسی‌‌اجتماعی‌‌آسیب نظریه
هکارهای‌پیشگیرانه‌مبتنی‌بر‌اصلاح‌سااختار‌را‌‌کند‌و‌راهکارهای‌اصلاح‌و‌تغییر‌نظام‌کیفری‌و‌نیز‌رااز‌ساختارها‌را‌مطالعه‌می

‌کار‌گرفتاه‌شاده‌اسات‌کاه‌نشاان‌دهاد‌‌‌‌‌‌‌در‌این‌متن،‌این‌اصطلاح‌بدین‌منظور‌به(.‌1402‌:2دهد)‌صادقی‌و‌دیگران،‌ارایه‌می
هاای‌سااختاری‌‌‌‌توانناد‌موجاب‌آسایب‌‌‌‌تخلفات‌اداریِ‌نهادهایی‌مانند‌شهرداری،‌صرفاً‌نقض‌مقررات‌داخلی‌نیستند،‌بلکاه‌مای‌‌

 .تری‌شوند‌عمیق
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‌است‌بس‌نیا‌یواقع‌یها‌نهیهز ‌جر‌اریتخلفات‌ممکن ‌از ‌جبران‌خسارت‌‌ای‌یادار‌یها‌مهیفراتر احکام

‌‌و‌ماندگار‌بگذارد.‌قیعم‌یراتیتأث‌یمحل‌یحکمران‌تیو‌مشروع‌یسلامت‌اجتماع‌کرهیباشد‌و‌بر‌پ‌یفرد

‌شهردار ‌هدف‌بررسی‌میزان‌تخلفات‌در ‌با ‌کاربردی‌کردن‌پژوهش،‌‌یپژوهش‌حاضر ‌منظور ‌به و

‌از‌ ‌تبریز ‌شهر ‌است. ‌اختصاص‌داده ‌شهرداری‌تبریز ‌ارزیابی‌میزان‌تخلفات‌در ‌به ‌را ‌بررسی‌خود محور

‌می‌کلان ‌محسوب ‌ایران ‌علیه‌‌شهرهای ‌مطروحه ‌قضایی ‌خصوص‌اختلافات ‌در ‌موجود ‌آمارهای شود.

ان‌عدالت‌اداری‌که‌صرفاً‌به‌عنوان‌یکی‌از‌در‌دیو‌شهرداری‌تبریز‌نیز‌مؤید‌کثرت‌دعاوی‌مطروحه‌است.

‌شهرداری ‌دعاوی ‌به ‌کننده ‌رسیدگی ‌قضایی ‌ملاحظهمراجع ‌قابل ‌حجم ‌هاست، ‌دعاوی ‌از علیه‌ای

‌بند‌‌شهرداری ‌به‌عنوان‌نمونه‌به‌استناد ‌است. گزارش‌حسابرسی‌شهرداری‌تبریز‌‌19تبریز‌مطرح‌شده

دادخواست‌از‌طرف‌شهروندان‌‌1107ن‌سال‌تعداد‌،‌در‌هما1398های‌مالی‌منتهی‌به‌سال‌‌دربارۀ‌صورت

‌هم ‌دیوان‌عدالت‌اداری‌ثبت‌شده‌است. ‌در شکایت‌مطروحه‌بر‌له‌یا‌‌581چنین‌از‌مجموع‌تبریز‌صرفاً

.‌در‌عین‌حال‌است‌مورد‌منجر‌به‌صدور‌رأی‌علیه‌شهردای‌گردیده‌423علیه‌شهرداری‌در‌دادگستری،‌

‌1استهزار‌شکایت‌بوده‌‌کل‌بازرسی‌شهرداری‌شامل‌بیش‌از‌ده‌آمار‌شکایات‌مطروحۀ‌شهروندان‌در‌اداره

(.‌شمار‌زیاد‌آرای‌مربوط‌به‌محکومیت‌شهرداری‌و‌1398‌:2۶گزارش‌حسابرس‌مستقل‌شهرداری‌تبریز،‌)

(.‌از‌این‌رو‌1395‌:40شوراهای‌شهر‌از‌نظر‌برخی‌پژوهشگران‌نیز‌نگران‌کننده‌عنوان‌شده‌است‌)کامیار،‌

‌میتبیین‌تخلفات‌صورت‌ ‌ضمن‌اینکه ‌شهرداری‌تبریز، ‌در ‌مدیران‌شهری‌و‌‌گرفته ‌استفاده ‌مورد تواند

‌قابل‌استفاده‌برنامه ‌نیز ‌شهرهای‌کشور ‌به‌عنوان‌راهنمائی‌مفید‌برای‌سایر ‌گیرد، ‌قرار ریزان‌این‌شهر

پذیر‌نیست‌‌خواهد‌بود.‌از‌آنجا‌که‌امکان‌پرداختن‌به‌تمام‌تخلفات‌شهرداری‌صرفا‌در‌ی ‌پژوهش‌امکان

های‌بررسی‌شده(‌چهار‌تخلف‌مهم‌شهرداری‌که‌مورد‌و‌با‌توجه‌به‌محدودیت‌منابع‌مورد‌مطالعه‌)پرونده

استناد‌تعداد‌زیادی‌از‌شهروندان‌تبریزی‌قرار‌گرفته‌است،‌مورد‌توجه‌پژوهش‌حاضر‌قرار‌گرفته‌است.‌این‌

‌پاسخ ‌و ‌رسیدگی ‌در ‌تعلل ‌ذیتخلفات‌شامل ‌مراجع ‌آراء ‌اجرای ‌عدم ‌به‌‌صلاح،گویی، تخلفات‌مربوط

وساز‌هستند‌که‌در‌پژوهش‌حاضر‌‌ها‌و‌تخلفات‌ساختمانی‌و‌عدم‌رعایت‌مقررات‌ساختتعهدات‌و‌مصالحه

علاوه‌بر‌تبیین‌تخلفات‌و‌بررسی‌علل‌آن،‌به‌ارائه‌ این‌پژوهش،در‌‌اند.به‌ترتیب‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفته

 خواهیم‌پرداخت.راهکارهای‌مناسب‌نیز‌

                                                 
‌.‌برای‌ملاحظه‌متن‌گزارش‌مراجعه‌شود‌به: 1

https://B2n.ir/HesabrasTbz98 
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 پیشینه پژوهش

های‌بررسی‌پیشینه‌پژوهش،‌از‌بین‌تخلفات‌بررسی‌شده‌توجه‌به‌تخلفات‌ساختمانی‌در‌برخی‌پژوهشدر‌

‌آقاییداخلی‌ملاحظه‌می بررسی‌تخلفات‌ساختمانی‌در‌«ای‌با‌عنوان‌در‌مقالهبجستانی‌و‌همکاران‌شود.

،‌نوع‌تخلفات‌و‌به‌بررسی‌و‌ارزیابی‌تخلفات‌ساختمانی‌»شهرداری‌و‌رویه‌اجرایی‌آن‌با‌قانون‌شهرداری

.‌این‌پژوهش‌اندپرداختهچنین‌شناخت‌عملکردهای‌کمیسیون‌ماده‌صد‌در‌رابطه‌با‌تخلفات‌ساختمانی‌هم

‌تخلفات‌برجسته‌دانست ‌بروز ‌در ‌شهرداری‌را ‌تبیین‌علل‌وقوع‌این‌تخلفاتضمن‌اینکه‌نقشِ ‌در ‌سه‌ه، ،

‌مؤثر‌می ‌اجتماعی‌و‌اقتصادی‌را ‌اسفیجانیان‌و‌ه‌علت‌روانی، ‌عنوان‌داند. تبیین‌«مکاران‌در‌پژوهشی‌با

‌ساخت ‌در ‌تخلفات ‌بر ‌مؤثر ‌عوامل ‌شناخت ‌و ‌شش‌‌وضعیت ‌منطقه ‌موردی ‌نمونه ‌شهری؛ وسازهای

‌به‌تبیین‌وضعیت‌و‌شناخت‌عوامل‌مؤثر‌بر‌تخلفات‌در‌ساخت»شهرداری‌شهر‌قم وسازهای‌شهری‌و‌‌،

شهر‌قم‌پرداخته‌و‌شهرداری‌کلان‌۶وسازهای‌شهری‌در‌منطقه‌‌ارزیابی‌عوامل‌مؤثر‌بر‌تخلفات‌در‌ساخت

‌اجتماعی‌و‌مدیریتی-چهار‌عامل‌اقتصادی،‌حقوقی ‌به‌عنوان‌عوامل‌عمده‌در‌بروز‌-قانونی، ساختاری‌را

بررسی‌وضعیت‌تخلفات‌«پور‌و‌همکاران‌در‌پژوهشی‌با‌عنوان‌اند.‌لالهتخلفات‌ساختمانی‌شناسایی‌نموده

سود‌ناشی‌از‌تخلفات‌در‌برخی‌مناطق‌شیراز‌را‌‌»شیرازهای‌وقوع‌آن‌در‌شهر‌ساختمانی‌و‌علل‌و‌انگیزه

‌اگاهی‌ ‌ارتقای ‌شهرداری، ‌دقیق ‌نظارت ‌و ‌نموده ‌عنوان ‌کاربری ‌تغییر ‌و ‌تراکم ‌مازاد ‌تخلفات علت

‌سیاست ‌در ‌ضعیف ‌اقشار ‌به ‌توجه ‌و ‌پیشنهاد‌گذاریشهروندان ‌را ‌تخلفات ‌کاهش ‌برای ‌شهری های

‌توجه‌به‌خلاهای‌موجود‌در‌خصو‌کرده ‌با ص‌سایر‌مصادیق‌تخلفات‌شهرداری‌و‌به‌طور‌کلی‌عدم‌اند.

شود.‌ها‌به‌صورت‌جامع،‌موضوع‌پژوهش‌حاضر‌نوآورانه‌محسوب‌میتوجه‌به‌تخلفات‌حقوقی‌شهرداری

های‌صورت‌گرفته،‌مطالعه‌کاربردی‌ی ‌از‌پژوهش‌افزون‌بر‌این‌روش‌پژوهش‌نیز‌نوآوری‌دارد‌و‌در‌هیچ

‌پرونده ‌شهروندا‌و ‌با ‌مصاحبه ‌و ‌نمیمحور ‌شهرداری‌ملاحظه ‌دارای‌اختلاف‌با ‌نتایج‌نِ ‌رو ‌این ‌از شود.

‌حاصل‌از‌این‌پژوهش‌اثرات‌کاربردی‌برای‌استفاده‌سیاستگذاران‌مدیریت‌شهری‌خواهد‌داشت.

 روش پژوهش

تحلیلی‌و‌پیمایشی‌-لحاظ‌هدف‌از‌نوع‌کاربردی‌و‌از‌لحاظ‌روش‌انجام‌تحقیق،‌توصیفی پژوهش‌حاضر‌به

‌این‌پژوهش ‌در ‌روش‌است. ‌از ‌مطالعه‌پژوهش‌های‌کتابخانهضمن‌استفاده ‌به‌روش‌ای‌و های‌موجود،

های‌میدانی،‌ضمن‌مصاحبه‌با‌شهروندان‌دارای‌اختلاف‌با‌شهرداری‌و‌تهیه‌پرسشنامه‌با‌بررسی‌پرونده

های‌موجود‌‌شهرداری‌تبیین‌شده‌است.‌به‌دلیل‌عدم‌دسترسی‌به‌پروندهمطروحه‌علیه‌شهرداری‌تخلفات‌

‌ادارات‌حقوقی‌و‌کمیسیون ‌همکاری‌مرکز‌پژوهشدر ‌با ‌در‌پژوهش‌حاضر های‌شورای‌‌های‌شهرداری،
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‌پرونده ‌تبریز، ‌شهر ‌مورد‌‌اسلامی ‌شهر ‌اسلامی ‌تفحص‌شورای ‌و ‌تحقیق ‌کمیسیون ‌در ‌مطروحه های

‌البته‌ این‌کمیسیون‌نقش‌قضایی‌در‌رسیدگی‌به‌اختلافات‌ندارد.‌با‌این‌وجود،‌بررسی‌قرار‌گرفته‌است؛

‌شهرداری ‌عملکرد ‌بر ‌شورا ‌نظارتی ‌وظایف ‌باب ‌از ‌شهروندان ‌برخی ‌و‌‌بعضاً ‌شکایات ‌برخی ها،

‌این‌کمیسیون‌تقدیم‌نموده‌درخواست ‌به ‌را ‌این‌پرونده‌های‌خود ‌که ‌آنجا ‌از ‌اختلاف‌اند. ‌مبین‌وجود ها

ها‌منبع‌مناسبی‌برای‌پژوهش‌حاضر‌در‌وصول‌به‌اهداف‌مورد‌ی‌است،‌استفاده‌از‌آنشهروندان‌با‌شهردار

پرونده‌با‌‌52پرونده‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفته‌است‌و‌در‌‌114نظر‌خود‌بوده‌است.‌در‌این‌پژوهش‌مجموعا‌

‌پرونده ‌شد. ‌مصاحبه ‌طبقه‌شهروندان ‌موضوعی ‌حیث ‌از ‌شده ‌بررسی ‌زیر‌‌های ‌نمودار ‌در ‌شدند. بندی

‌های‌بررسی‌شده‌به‌تفکی ‌موضوع‌قابل‌ملاحظه‌است.بندیِ‌پرونده‌هدست

 های‌بررسی‌شده‌به‌تفکی ‌موضوع‌تعداد‌پرونده‌-1نمودار‌

های‌موجود‌صرفاً‌درخواست‌یکی‌از‌طرفین‌اختلاف‌و‌‌لازم‌به‌توضیح‌است‌که‌از‌آنجا‌که‌در‌پرونده

‌شهرداری ‌پاسخ ‌و ‌دفاعیات ‌و ‌بود ‌موجود ‌وی ‌مخ‌‌مستندات ‌نداشت،‌مناطق ‌وجود ‌مستندات ‌در تلف

های‌صورت‌گرفته‌با‌شهروندان‌‌های‌پژوهش‌مبتنی‌بر‌بررسی‌مستندات‌موجود‌در‌پرونده‌و‌مصاحبه‌یافته

‌پرونده ‌تضمین‌دقت‌پژوهش، ‌جهت‌رعایت‌امانت‌و ‌ارزیابی‌قرار‌‌است. های‌فاقد‌مستندات‌کافی‌مورد

‌پرونده ‌صرفاً ‌و ‌گویاینگرفته ‌پرونده، ‌مستندات ‌که ‌و‌‌هایی ‌تحلیل ‌امکان ‌و ‌اختلاف‌بوده ‌دقیق ابعاد
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌106

‌مورد‌توجه‌ ‌توجه‌به‌مستندات‌پرونده‌وجود‌داشت، استدلال‌و‌تشخیص‌و‌ارزیابی‌تخلفات‌شهرداری‌با

‌1گرفته‌است.قرار‌

 بحث

‌ایمردم‌‌لهیوس‌به‌یادار‌ای‌یسرباز‌زدن‌از‌مقررات‌انتظام‌«حقوقی‌تخلف»اصطلاح‌‌،یحقوق‌اتیادب‌در

‌‌1389،یلنگرودجعفری‌)‌ی‌تعریف‌شده‌استموسسات‌عموم‌کارمند‌دولت‌و ‌این‌‌نانچ‌(.3338: که‌از

‌حوزۀ‌تعریف‌برمی ‌در ‌مصطلح‌این‌اصطلاح‌بیشتر ‌کاربرد ‌تخلفات‌اداری‌عمدتاً‌ حقوق‌اداری آید، است.

قضایی‌قابل‌‌شبه‌و‌ها‌غیرکیفری‌بوده‌و‌در‌مراجع‌اداریناظر‌بر‌نقض‌مقرراتی‌است‌که‌ضمانت‌اجرای‌آن

عملی‌است‌که‌به‌موجب‌قانون‌مجازات‌اسلامی‌یا‌دیگر‌قوانین‌کیفری‌ جرم در‌مقابل،‌.باشد‌یگیری‌میپ

‌مجازات ‌مستلزم ‌و ‌یافته ‌وصف‌مجرمانه ‌‌های‌سنگین‌خاص، ‌مباحث‌حقوق‌کیفری‌‌البتهتری‌است. در

‌‌نیز‌معاصر ‌عنوان ‌با ‌جدیدی ‌حوزۀ ‌از ‌حقوقدانان ‌از ‌تخلفات»برخی ‌حقوق ‌می« ‌بر‌سخن ‌و ‌گویند

‌‌های‌تخلف‌ضرورت ‌دیگران، ‌)جمشیدی‌و ‌دارند ‌تأکید ‌عرصه ‌این ‌1401انگاری‌در ‌هرحال‌‌.(107: در

‌است ‌خارج ‌حاضر ‌مقالۀ ‌حدود ‌بحث‌از ‌این ‌به ‌تفصیلی ‌است،‌‌.پرداختن ‌پژوهش‌مدنظر ‌این ‌در آنچه

اری،‌است‌که‌ضمانت‌اجرای‌آن‌در‌مراجع‌اد نقض‌مقررات‌آمرۀ‌قانونی‌و‌اداری مثابۀ‌به«‌تخلف‌حقوقی»

‌‌شبه ‌کمیسیون‌مادۀ ‌حقوقی‌)دادگاه100قضایی‌)مانند ‌یا ‌پیگیری‌‌( ‌دیوان‌عدالت‌اداری( های‌حقوقی‌و

در‌محدوده‌پژوهش‌حاضر‌نیز‌‌.گردد‌شود‌و‌شامل‌جرائم‌کیفری‌موضوع‌قانون‌مجازات‌اسلامی‌نمی‌می

تخلفات‌و‌‌نیقوع‌چنبا‌شهروندان،‌و‌هاو‌حجم‌تعاملات‌آن‌ها‌یمتعدد‌و‌گسترده‌شهردار‌فیبه‌لحاظ‌وظا

‌حوزه‌یناش‌یتینارضا ‌در ‌آن ‌تدق‌یها‌از ‌با ‌حاضر، ‌پژوهش ‌در ‌است. ‌ملاحظه ‌قابل در‌‌قیمختلف

در‌چهار‌محور‌‌زیتبر‌یو‌مهم‌تخلفات‌شهردار‌جیرا‌قیو‌مصاحبه‌با‌شهروندان،‌مصاد‌روحهمط‌یها‌پرونده

‌ت:شده‌اس‌لیاحصا‌و‌تحل‌ریز‌یاصل

‌

                                                 
بررسی‌تأثیر‌فقدان‌»ها‌مراجعه‌شود‌به:‌طرح‌پژوهشی‌با‌عنوان‌برای‌کسب‌اطلاعات‌بیشتر‌در‌خصوص‌موضوع‌پرونده‌‌. 1

حقوقی‌شهروندان‌در‌ایجاد‌اختلافات‌حقوقی‌با‌شهرداری‌و‌امکان‌سنجی‌کاهش‌مشکلات‌حقوقی‌از‌طریق‌استقرار‌اطلاعات‌
‌«های‌حقوقی‌درشهرداری‌تبریزکلینی 

https://rctabriz.ir/Researches 
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‌‌‌107مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

 گویی. تعلل در رسیدگی و پاسخ1

های‌مورد‌بررسی،‌تأخیر‌و‌تعلل‌شهرداری‌در‌انجام‌کی‌از‌مصادیق‌مهم‌نارضایتی‌شهروندان‌در‌پروندهی

‌آسیب ‌منظر ‌از ‌مساله ‌است. ‌تعلل‌وظایف‌قانونی‌خود ‌زیرا ‌قابل‌تحلیل‌است. های‌‌شناسی‌اجتماعی‌نیز

‌ی ‌ناکارآمدی‌اداری‌محسوب‌نمی‌سازمان ‌ب‌یافته،‌صرفاً ‌با ‌بلکه‌این‌رفتارها لاتکلیف‌نگه‌داشتن‌شوند.

‌عاملی‌برای‌ ‌به ‌خود ‌دادرسی‌عادلانه، ‌نقض‌حق‌برخورداری‌از ‌احساس‌درماندگی‌و ‌ایجاد شهروندان،

‌در‌قالب‌اتلاف‌سرمایه‌اقتصادی‌و‌روانی‌شهروندان،‌‌تولید‌آسیب‌اجتماعی‌تبدیل‌می ‌این‌آسیب، شوند.

‌از‌این‌رو‌از‌‌ن‌نمایان‌میاعتمادی‌به‌نهادهای‌عمومی‌و‌تضعیف‌حکمرانی‌قانو‌ترویج‌فرهنگ‌بی گردد.

منظر‌جلوگیری‌از‌تضییع‌حقوق‌شهروندان‌و‌افزایش‌رضایت‌شهروندان،‌توجه‌به‌کاهش‌زمان‌رسیدگی‌

‌پرونده ‌به ‌بهادری، ‌و ‌ضروری‌است‌)خاکشورنیا ‌1395ها ‌پرونده3: ‌در ‌مصادیق‌(. ‌نیز های‌بررسی‌شده

های‌بررسی‌شده‌و‌قوانین‌و‌مقررات‌ی‌پروندهمتعددی‌از‌این‌نوع‌تخلفات‌وجود‌داشت.‌تدقیق‌در‌محتوا

‌شهرداری ‌رسیدگی‌در ‌اطالۀ ‌علل ‌از ‌یکی ‌است‌که ‌آن ‌مؤید ‌گستردگی‌وظایف‌شهرداریموجود ها‌ها،

‌ ‌ماده ‌اجرایی‌‌55مطابق‌با ‌عمرانی، ‌وظایف‌اجتماعی، قانون‌شهرداری‌است‌که‌شامل‌طیف‌وسیعی‌از

های‌متعدد‌‌ری‌با‌حجم‌وسیعی‌از‌مراجعان‌و‌درخواستگستره‌فعالیتی‌طبیعی‌است‌که‌شهردااست.‌با‌این‌

های‌شهروندان‌مربوط‌به‌‌های‌قانونی،‌حجم‌وسیعی‌از‌درخواستجز‌درخواستاز‌این‌میان‌به‌مواجه‌باشد.

های‌مورد‌بررسی‌وجود‌داشت.‌به‌ها‌در‌پروندههای‌متعددی‌از‌آنمطالبات‌خارج‌از‌ضابطه‌است‌که‌نمونه

ها‌که‌متاثر‌از‌جو‌هروندان‌از‌ضوابط‌و‌مقررات‌موجود‌و‌بعضا‌زیاده‌خواهی‌آنرسد‌عدم‌آگاهی‌شنظر‌می

‌علل‌مهم‌چنین‌درخواست ‌از ‌باید ‌را ‌هم‌حاکم‌بر‌شهرداری‌است، چنین‌عدم‌طی‌مراحل‌هایی‌دانست.

‌راهنمایی ‌اخذ ‌دلیل ‌به ‌مراجعین ‌توسط ‌شهرداری ‌در ‌موضوع ‌اشخاص‌‌صحیح ‌از ‌غیرمعتبر های

‌اقدا ‌از ‌در‌غیرمتخصص‌قبل ‌رسیدگی ‌اطاله ‌و ‌تاخیر ‌مهم ‌علل ‌دیگر ‌از ‌است. ‌تاخیر ‌علل ‌دیگر ‌از م

‌مشکلات‌قانونشهرداری ‌باید‌مرتبط‌با ‌را ‌‌ها ‌این‌عرصه‌دانست. عدم‌آگاهی‌شهروندان،‌عدم‌گذاری‌در

‌طرح‌تقسیم ‌در ‌آن ‌تقسیم ‌و ‌اختصاصی ‌بودجه ‌فرهنگ‌غلط‌‌بندی ‌ترویج ‌کارمندان، ‌تعلل ‌شهرداری، های

(.‌1395‌:8ر‌علل‌مطرح‌شده‌توسط‌برخی‌پژوهشگران‌این‌حوزه‌است‌)خاکشورنیا‌و‌بهادری،‌زیرمیزی‌از‌دیگ

بخش‌مهمی‌از‌تأخیر‌و‌اطاله‌رسیدگی‌را‌نیز‌باید‌به‌بروکراسی‌اداری‌حاکم‌بر‌شهرداری‌مرتبط‌دانست.‌

له‌صدور‌ها‌و‌نهادهای‌مختلف‌در‌فرایند‌امور‌شهرداری‌از‌جم‌به‌عنوان‌مثال‌ضرورت‌استعلام‌از‌دستگاه

‌ ‌اظهارنظر ‌طبق ‌است. ‌مربوطه ‌مشکلات ‌جمله ‌از ‌قطعات ‌برخی ‌برای ‌ساخت ‌پروانه ‌و برخی‌مجوز

ارگان‌دولتی‌ضروری‌‌20،‌در‌فرایند‌صدور‌پروانه‌علی‌الخصوص‌در‌حریم‌شهرها،‌استعلام‌از‌پژوهشگران
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ها‌به‌‌ریتی‌شهرداریسلب‌و‌واگذاری‌بخشی‌از‌اختیارات‌مدی(.‌افزون‌بر‌این،‌1399‌:20زاده،‌است‌)مناف

‌علل‌مهم‌مسئله‌به ‌دیگر ‌از ‌نهادهای‌دولتی، ‌می‌سایر ‌این‌فرآیند‌نه‌شمار ‌بهرود. ‌عدم‌ تنها چندپارگی‌و

‌و) پیمانکار‌صرفاً‌خدماتی انجامیده،‌بلکه‌نقش‌شهرداری‌را‌تا‌حد‌ی  تمرکز‌در‌مدیریت‌یکپارچه‌شهری

‌داده ‌تنزل ‌سیاستگذار( ‌و ‌مدیریتی ‌ی ‌نهاد ‌‌نه ‌ارگاناست. ‌هماهنگی ‌آن‌عدم ‌تبع ‌به ‌و ‌دولتی های

گویی‌های‌مضاعف‌به‌مالکین،‌موجب‌تاخیر‌در‌پاسخاستقلال‌مالی‌نهادهای‌مطروحه‌نیز‌با‌تحمیل‌هزینه

‌)مناف ‌است ‌شده ‌شهروندان ‌نارضایتی ‌نهایتا ‌و ‌1399زاده، ‌اولا20ً: ‌رو ‌این ‌از ‌کاهش‌اطاله‌‌(. جهت

‌درخواست ‌به ‌ترسیدگی ‌مراکز ‌ادغام ‌ی ‌‌صمیمها، ‌زیر ‌موضوعات‌شهری ‌با ‌مرتبط ‌نهادهای ‌و گیری

‌ثانیاً ‌دارد. ‌ضرورت ‌واحد ‌کردن‌‌رهبری ‌جایگزین ‌اداری، ‌بروکراسی ‌حذف ‌زائد، ‌فرآیندهای ‌اصلاح با

‌هم ‌میابزارهای‌الکترونی ‌و ‌پرونده‌چنین‌آموزش‌کارکنان ‌به ‌زیادی‌‌توان‌مدت‌رسیدگی ‌حد ‌تا ‌را ها

‌ ‌است‌که ‌حالی ‌در ‌این ‌پیشرفتعلیکاهش‌داد. ‌گسترش‌فناوری‌اطلاعات‌و‌رغم ‌حوزه ‌در ‌که هایی

‌در‌استقرار‌دولت‌الکترونی ‌در‌رتبۀ‌ ‌ایران‌در‌بین‌سایر‌کشورها وظایف‌دولت‌الکترونی ‌شکل‌گرفته،

‌ ‌1401پایین‌است‌)صفریان، ‌سال111: ‌در ‌البته ‌پرونده‌‌(. ‌الکترونیکی‌شدن‌رسیدگی‌به ‌روند های‌اخیر

‌پرون ‌اما ‌داشته ‌هم‌دهپیشرفت ‌پروندهها ‌در ‌تدقیق ‌هستند. ‌فیزیکی ‌صورت ‌به ‌شده،‌چنان ‌بررسی های

‌برجستهاهمیت‌مسئله‌در‌شهرداری ‌را ‌به‌نحوی‌که‌شفاف‌نبودن‌روند‌رسیدگی‌و‌اعمال‌تر‌میها سازد،

‌سلیقه ‌رسیدگی‌نظرهای ‌در ‌موجود ‌قوانین ‌تکثر ‌و ‌تنوع ‌علت ‌به ‌درحالیای ‌است. ‌مشهود ‌کاملاً که‌‌ها

‌الکت ‌ضمنخدمات ‌شفاف، ‌هزینه‌صرفه رونی ‌و ‌و ‌زمان ‌در ‌از جویی ‌درخواست برای‌مردم، های‌‌برخی

 .کند‌نیز‌پیشگیری‌می خارج‌از‌ضابطه

 صلاحیعدم اجرای آراء مراجع ذ  .2

های‌مورد‌بررسی،‌تأخیر‌و‌تعلل‌شهرداری‌در‌اجرای‌یکی‌از‌مصادیق‌مهم‌نارضایتی‌شهروندان‌در‌پرونده

های‌بررسی‌شده‌است.‌در‌پرونده‌100انند‌دیوان‌عدالت‌اداری‌و‌کمیسیون‌ماده‌صلاح‌همآراء‌مراجع‌ذی

‌ ‌کمیسیون‌ماده ‌آراء ‌این‌مراجع‌به‌ویژه ‌اجرای‌آراء ‌تأخیر‌در ‌یا ‌اجرا ‌عدم ‌100نیز‌مصادیق‌متعددی‌از

‌این‌در‌حالی‌است‌که‌به‌لحاظ‌حقوقی،‌شهرداری‌مکلف‌به‌اجرای‌قوانین‌و‌مقررات‌آمره‌ ملاحظه‌شد.

‌می‌ط‌به‌قانون‌شهرداریمربو ‌‌ها ‌اینکه‌موضوع‌تخلف‌در‌کمیسیون‌ماده ‌البته‌قبل‌از مطرح‌‌100باشد.

تواند‌در‌حدود‌مقررات‌و‌با‌توجه‌به‌تقاضای‌متخلف،‌اقدام‌دیگری‌در‌پیش‌گیرد‌اما‌‌شود،‌شهرداری‌می

در‌رویه‌‌پس‌از‌طرح‌در‌کمیسیون‌و‌صدور‌رای‌قطعی،‌شهرداری‌مکلف‌به‌اجرای‌آن‌است.‌این‌دیدگاه
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نظر‌اکثریت‌قریب‌به‌اتفاق‌‌1387.10.51قضایی‌نیز‌مورد‌تایید‌قرار‌گرفته‌است.‌در‌نشست‌قضایی‌مورخ‌

قضات‌این‌است‌که‌بعد‌از‌صدور‌رای‌قطعی،‌امکان‌سازش‌شهرداری‌با‌متخلف‌و‌عدم‌اجرای‌رای‌میسر‌

‌رای‌صادره‌در‌جهت‌تثبیت‌مقررات‌شهرداری‌به‌ویژه‌در‌بخش‌اصول‌؛نیست شهرسازی‌و‌فنی‌و‌‌زیرا

بهداشتی‌بوده‌و‌جنبه‌خصوصی‌ندارد‌تا‌شهرداری‌به‌عنوان‌شاکی‌خصوصی‌با‌متخلف‌سازش‌نماید‌که‌

الاثر‌گردد‌ضمن‌اینکه‌چنین‌سازشی‌با‌فلسفه‌وضع‌کمیسیون‌‌در‌نتیجه‌آن‌رای‌مذکور‌بلااقدام‌و‌ملغی

‌‌.مذکور‌هم‌مغایرت‌دارد

‌منظر‌آسیب ‌ابعاد‌هشداردهندهشناسی‌اجتم‌تحلیل‌این‌وضعیت‌از ‌آشکار‌می‌اعی، ‌تعلل‌‌تری‌را سازد.

‌اجرا‌ یستماتیس ‌‌،یقانون‌یآرا‌یدر ‌از ‌‌یینقص‌اجرا‌ یفراتر ‌به ‌نهینهاد‌یاجتماع‌بیآس‌ یساده،

را‌در‌‌یریپذ‌قانون‌را‌نشان‌داده‌و‌عدالت‌تیبر‌حاکم‌ییقدرت‌اجرا‌یعمل‌عملاً‌برتر‌نی.‌اشود‌یم‌لیتبد

به‌‌یطولان‌یندیکه‌پس‌از‌فرآ‌یاست:‌شهروند‌وبیچرخه‌مع‌ ی‌جادیا‌ه،جی.‌نتکند‌یم‌فیجامعه‌تضع

‌اجرا‌رسد،‌یم‌یحکم‌قانون ‌عدم ‌فرد‌یبا ‌اعتماد ‌و ‌شده ‌تخر‌یآن‌روبرو ‌اشود‌یم‌بیاو ‌به‌‌نی. تجربه،

‌‌یاجتماع‌هیشدت‌سرما ‌ن‌یبه‌نظام‌حقوق‌یاعتماد‌عموم‌یعنیکلان، تحت‌‌زیو‌عادلانه‌بودن‌قواعد‌را

 .دهد‌یم‌تاثیر‌قرار

‌ ‌ماده ‌کمیسیون ‌آراء ‌برخی ‌اجرای ‌عدم ‌علل ‌تبیین ‌می‌100در ‌شهرداری ‌ساختار‌توسط ‌به توان

اشاره‌نمود.‌در‌واقع‌یکی‌از‌ایرادات‌‌100بینی‌شده‌جهت‌طرح‌موضوع‌در‌کمیسیون‌ماده‌نامناسب‌پیش

نین‌به‌نحوی‌بینی‌شده‌در‌قوااین‌مسئله‌است‌که‌فرایند‌پیش‌100حقوقی‌بر‌اجرای‌آراء‌کمیسیون‌ماده‌

‌توضیح‌است‌که‌شهرداری‌هم‌در‌مقام‌طرف‌دعوی‌مطرح‌می باشد‌و‌هم‌در‌مقام‌مجری‌حکم‌است.

مطلب‌آنکه‌مطابق‌این‌مقررات،‌شهرداری‌در‌مرحله‌اول‌مسئول‌تشکیل‌پرونده‌و‌ارجاع‌آن‌به‌کمیسیون‌

‌ ‌ی ‌ماده ‌به‌جهت‌ادای‌توضیحات‌فنی‌و‌شهرسازی‌‌100تبصره ‌مرحله‌بعدی‌حضور ‌در ‌درجایی‌و و

‌بنابراین‌برابری‌طرفین‌اصحاب‌ ‌است. ‌و‌وصول‌جرایم‌تعیین‌شده دیگر‌به‌عنوان‌مجری‌حکم‌قلع‌بنا

‌اساسی‌دارد‌ ‌اصلاح ‌به ‌نیاز ‌مذکور ‌قانون ‌این‌منظر ‌از ‌و ‌رعایت‌نشده ‌قانون‌موضوعه ‌متن دعوی‌در

‌ ‌139۶)فارسیان، ‌فرایند‌پیش10: ‌از‌طرف‌دیگر‌در ‌عدم‌توجه‌به‌تضاد(. منافع‌شهرداری‌در‌‌بینی‌شده،

‌ ‌کمیسیون‌ماده ‌می‌100اجرای‌آراء ‌ملاحظه ‌مصادیق‌متعدد ‌در ‌واقع ‌در ‌است. ‌که‌کاملا‌مشهود گردد

بعضا‌منافع‌شهرداری‌در‌عدم‌اجرای‌رای‌کمیسیون‌است‌و‌علت‌تعلل‌و‌حتی‌عدم‌اجرای‌رای‌این‌است‌

جای‌تخریب‌دارد.‌ضمن‌اینکه‌‌که‌شهرداری‌با‌توجه‌به‌نیازهای‌مالی‌خود،‌تمایل‌به‌دریافت‌جریمه‌به

                                                 
1. https://wikivakil.blogfa.com/post/1275 
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‌آن ‌تقابل ‌و ‌شهروندان ‌نارضایتی ‌باعث ‌و ‌داشته ‌اجتماعی ‌نامطلوب ‌مل ‌آثار ‌شهرداری‌تخریب ‌با ها

شود.‌مساله‌جالب‌توجه‌آن‌است‌که‌به‌علت‌عدم‌اجرای‌این‌آراء،‌در‌عمل‌حتی‌شهروندان‌از‌صدور‌‌می

اری‌برای‌دریافت‌جریمه‌به‌جای‌تخریب،‌کنند.‌انتخاب‌آگاهانه‌شهردحکم‌تخریب‌استقبال‌بیشتری‌می

‌قانون ‌کالایی‌قابل‌خرید‌نشان‌می‌عملاً ‌این‌امر‌به‌بی‌عدالتی‌منجر‌می‌شکنی‌را شود‌که‌در‌آن،‌‌دهد.

تنها‌کسانی‌توانایی‌نقض‌قانون‌را‌دارند‌که‌توانایی‌پرداخت‌جریمه‌آن‌را‌داشته‌باشند‌و‌این‌نابرابری‌به‌

‌زند.‌‌من‌میهای‌اجتماعی‌دا‌تشدید‌نابرابری

‌اجرای‌رای‌کمیسیون‌می ‌تبیین‌علل‌عدم ‌در ‌شبه‌عامل‌دیگری‌که ‌ساختار ‌به ‌نمود توان‌مطرح

شهرداری‌مرتبط‌است‌که‌در‌عمل‌منتج‌به‌فقدان‌ضمانت‌اجرای‌قوی‌در‌‌100قضایی‌کمیسیون‌ماده‌

هستیم‌و‌گاه‌‌گردد‌و‌معمولا‌شاهد‌نقض‌آرای‌این‌نهاد‌توسط‌دیوان‌عدالت‌اداریاجرای‌آراء‌صادره‌می

‌۶به‌عنوان‌مثال‌بند‌ت‌تبصره‌در‌برخی‌قوانین‌نیز‌عدم‌اجرای‌آراء‌کمیسیون‌مورد‌حکم‌قرار‌می‌گیرد.‌

ساز‌برخلاف‌مفاد‌پروانه‌یا‌بدون‌پروانه‌انجام‌‌و‌که‌ساخت‌ر‌مواردید‌دارد‌کهقانون‌برنامه‌و‌بودجه‌مقرر‌می

ی‌‌جریمه تأیید‌کرده‌باشد،‌با‌پرداخت شهرسازی‌فنی،‌بهداشتی‌و شده،‌اما‌شهرداری‌آن‌را‌از‌نظر‌اصول

‌جلوگیری‌کرد‌می شده‌تعیین ‌بنا ‌قلع ‌از ‌قانون‌.توان ‌این ‌مطابق ‌واقع ‌واریز‌ در ‌با ‌دارد ‌وجود ‌امکان این

ها،‌حکم‌قلع‌و‌و‌پس‌از‌واریز‌عوارض‌نقدی‌به‌حساب‌شهرداریجریمه‌از‌تخریب‌مل ‌جلوگیری‌شود‌

‌ماده ‌توسط‌کمیسیون ‌صادرشده ‌یکن ،‌100قمع ‌لم ‌اصلی‌.شودتلقی‌می کان ترین‌علت‌عدم‌بنابراین

اجرای‌احکام‌را‌باید‌به‌فقدان‌قوانین‌کارآمد‌و‌دارای‌ضمانت‌اجرای‌قوی‌مرتبط‌دانست.‌از‌این‌رو‌به‌نظر‌

و‌اصلاح‌ساختار‌و‌فرایند‌طرح‌‌100رسد‌ایجاد‌ضمانت‌اجراهای‌قوی‌برای‌اجرای‌آراء‌کمیسیون‌ماده‌می

‌تواند‌از‌این‌مشکلات‌جلوگیری‌نماید.میسیون‌تا‌حد‌زیادی‌میمساله‌در‌ک

 ها . تخلفات مربوط به تعهدات و مصالحه3

شهرداری‌بنا‌به‌وظایف‌قانونی‌خود‌ممکن‌است‌تعهداتی‌را‌بر‌عهده‌گیرد‌یا‌برای‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌

ی ‌و‌افراز‌اراضی‌واقع‌در‌اقدام‌به‌توافق‌و‌مصالحه‌با‌اشخاص‌نماید.‌تغییر‌کاربری‌اراضی‌و‌املاک،‌تفک

هایی‌مانند‌طرح‌فضای‌سبز‌و‌معبر‌و‌عوارض‌ورود‌محدوده‌و‌حریم‌شهر،‌توافق‌با‌مال ‌در‌راستای‌طرح

ها‌مبادرت‌به‌انعقاد‌قراردادها‌و‌به‌محدوده،‌از‌جمله‌موضوعات‌رایجی‌است‌که‌شهرداری‌در‌خصوص‌آن

‌میتوافقنامه ‌مالکین ‌با ‌جهت‌ت‌هایی ‌عمدتاً ‌که ‌قرارداد،‌نماید ‌و ‌توافق ‌انحلال ‌عدم ‌معاملات‌و ضمین

های‌.‌یکی‌از‌مصادیق‌مهم‌تخلفات‌شهرداری‌که‌در‌پروندهشودها‌انتخاب‌مینامه‌برای‌آنعنوان‌صلح

‌تشکیل‌ ‌شهرداری‌را ‌اختلافات‌اشخاص‌و ‌زیادی‌از ‌تعداد ‌و ‌بود ‌قابل‌ملاحظه ‌شهرداری‌تبریز متعدد
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را‌در‌برابر‌اشخاص‌به‌عهده‌گرفته‌و‌بنا‌‌توافقاتیتبع‌ان‌شهرداری‌‌داد،‌مربوط‌به‌تعهداتی‌است‌که‌به‌می

ها‌مؤید‌آن‌است‌که‌به‌دلایل‌متعدد‌از‌اجرای‌آن‌خودداری‌نموده‌است.‌تدقیق‌در‌محتویات‌برخی‌پرونده

ها‌است.‌از‌تأمین‌اعتبارات‌لازم‌و‌مشکلات‌مالی‌شهرداری‌علت‌اصلی‌تأخیر‌از‌طرف‌شهرداری،‌مسئلۀ

‌نهادینه» شناسی‌اجتماعی‌چنین‌نقضی‌ی ‌بمنظر‌آسی ‌هنگامی‌که‌‌؛کند‌جاد‌میای«‌آسیب‌اعتماد زیرا

‌برخلاف‌توافق‌قانونی‌عمل‌می ‌پیامی‌آشکار‌به‌‌شهرداری‌به‌عنوان‌نماینده‌عینی‌حکومت‌محلی، کند،

‌می ‌ارسال ‌الزام‌جامعه ‌هم ‌حکمرانان ‌برای ‌حتی ‌قواعد ‌که ‌م‌شود ‌تأمین ‌مسئله ‌امروزه ‌نیستند. الی‌آور

ها‌شود.‌قبل‌از‌سیاست‌خودکفایی‌شهرداریها‌از‌مشکلات‌اساسی‌مدیریت‌شهری‌محسوب‌میشهرداری

ها‌مبتنی‌بر‌منابع‌دولتی‌بود،‌ولی‌در‌،‌بیشتر‌درآمد‌شهرداری13۶2در‌ایران‌مندرج‌در‌قانون‌بودجه‌سال‌

ش‌جدی‌یافت.‌رشد‌ها‌کاههای‌مالی‌دولت‌به‌شهرداریهای‌تعدیل‌اقتصادی،‌سهم‌پرداختپی‌سیاست

‌شهرداری ‌وظایف‌دولت‌به ‌از ‌واگذاری‌برخی ‌همراه ‌جمعیت‌شهری‌به ‌موجب‌افزایش‌شدید‌سریع ها

های‌محلی،‌وجوه‌انتقالی‌از‌ها‌شده‌است.‌بخشی‌از‌این‌نیازها‌را‌از‌طریق‌مالیاتنیازهای‌مالی‌شهرداری

‌این‌مندولت‌مرکزی‌و‌دیگر‌منابع‌درآمدیشان‌برآورده‌می ‌اما توانند‌تمام‌نیازهای‌ابع‌درآمدی‌نمیکنند؛

‌پوشش‌دهند‌)کریمگذاری‌و‌عمرانی‌شهرداریسرمایه ‌را ‌ها ‌1401نیا، ‌بنابراین‌طبیعی‌است‌این‌521: .)

‌ ‌اجرای‌تعهدات‌شهرداری‌گردد. ‌گستردگی‌وظایف‌شهرداری‌منتج‌به‌عدم ‌تنوع‌و ‌کنار البته‌مسئله‌در

‌یگام‌تواند‌یم‌1401در‌سال‌‌ها‌یاریو‌ده‌ها‌یشهردار‌دارید‌پاقانون‌درآمقانونگذار‌در‌تصویب‌اقدام‌اخیر‌

از‌‌یریو‌جلوگ‌داریناپا‌یبه‌درآمدها‌یکاهش‌وابستگ‌دار،یپا‌یبه‌منابع‌درآمد‌یابیدر‌جهت‌دست‌یعمل

با‌این‌وجود‌‌شود.‌یتلق‌ها‌یبودجه‌شهردار‌یجبران‌کسر‌یبرا‌یا‌رضابطهیو‌اقدامات‌غ‌یمقطع‌ماتیتصم

آن‌‌دیمو‌زیقانون‌ن‌نیدر‌ا‌قیتدق،‌آن‌است‌داریکامل‌و‌پا‌یدر‌گرو‌اجرا‌انونق‌نیا‌تیموفقضمن‌اینکه‌

‌یمال‌یوابستگ‌نهیریمعضل‌د‌ییبه‌تنها‌تواند‌یمتعدد‌نم‌ییو‌اجرا‌یساختار‌لیقانون‌به‌دلا‌نیاست‌که‌ا

مهار‌‌یاو‌تلاش‌بر‌دیجد‌یمنابع‌درآمد‌فیقانون‌با‌تعر‌نینهادها‌را‌مرتفع‌سازد.‌ا‌نیبودجه‌ا‌یو‌کسر

‌نقصان‌در‌م‌یثبتم‌یریگناسالم‌گذشته،‌جهت‌یها‌هیرو‌یبرخ ‌اما تعارضات‌‌جادیا‌،ییدرآمدزا‌زانیدارد،

،‌نیز‌در‌عمل‌آن‌را‌به‌شدت‌محدود‌کرده‌است.‌ییتر‌مشکل،‌کاراقیعم‌یهاشهیو‌نپرداختن‌به‌ر‌ییاجرا

‌یها‌نهیبا‌هز‌سهیدمات،‌در‌مقاخ‌یو‌بها‌یقانون،‌از‌جمله‌عوارض‌محل‌نیشده‌در‌ا‌ینیب‌شیپ‌یدرآمدها

‌عمران‌یجار‌نیسنگ ‌‌زیناچ‌ها‌یردارشه‌یو ‌آنجا‌که‌به‌لحاظ‌حقوقی‌با‌وجود‌توافق‌است. در‌هر‌حال‌از

رسد‌علاوه‌بر‌اصلاحات‌قانونی،‌تأخیر‌و‌عدم‌اجرای‌تعهد‌از‌طرف‌شهرداری‌توجیه‌حقوقی‌ندارد،‌به‌نظر‌می

روزرسانی‌آن‌از‌جمله‌اصلاح‌سیستم‌تأمین‌درآمدهای‌شهری‌و‌بهها‌قانونی‌در‌تأمین‌نیازهای‌مالی‌شهرداری
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ها،‌اعطای‌صلاحیت‌به‌شوراها‌های‌مالی‌دولتی‌به‌منظور‌مدیریت‌هزینهدر‌قالب‌ی ‌قانون‌منسجم،‌حمایت

‌انجام‌تمرکززدایی‌)کریم ‌و‌تصویب‌آن‌با ‌برای‌شناسایی‌منابع‌مالی‌پایدار ‌1401نیا، ‌و‌توجه‌به‌540-539: )

‌تخصیص‌منابع‌به‌پروژهینهکاهش‌هز ‌و ‌‌ها ‌139۶های‌دارای‌اولویت‌)شکری، :27‌ نظارت‌دقیق‌بر‌‌(،52،

شهرداری‌و‌جلوگیری‌از‌انعقاد‌آن‌در‌صورت‌عدم‌تخصیص‌منابع‌مالی،‌جهت‌پیشگیری‌از‌این‌‌توافقات

‌می ‌مثال ‌عنوان ‌به ‌تصویب‌مقررهتخلفات‌ضرورت‌دارد. ‌با ‌ستوان ‌همانند ‌نهادهایی ‌مداخله ازمان‌ای،

‌صورت‌تخصیص‌ ‌در ‌صرفاً ‌چنین‌قراردادهایی‌ضروری‌دانست‌تا ‌انعقاد ‌زمان ‌در ‌را بازرسی‌کل‌کشور

های‌متمرکز‌با‌ساختار‌سازمانی‌مصوب‌که‌‌چنین‌انجام‌توافقات‌در‌کمیتهمنابع،‌اجازه‌انعقاد‌داده‌شود.‌هم

های‌لازم‌در‌متن‌توافق‌‌ینیب‌های‌امور‌مرتبط‌باشند‌و‌پیش‌دهندۀ‌تمام‌جنبه‌‌اعضای‌حاضر‌در‌آن‌پوشش

‌برای‌جلوگیری‌از‌بروز‌اختلافات‌بعدی‌به‌عمل‌آورند،‌ضروری‌است.

ها‌و‌قراردادها،‌عدم‌رعایت‌توازن‌قراردادی‌در‌انعقاد‌این‌قراردادها‌‌موضوع‌دیگر‌در‌خصوص‌مصالحه

‌ ‌بر ‌مبنی ‌بعدی ‌ادعای ‌است.و ‌شهروندان ‌طرف ‌از ‌آن ‌بودن ‌ن‌ناعادلانه ‌الحاقی اعادلانه،‌قراردادهای

‌احساس‌عمیق‌ ‌فرآیند، ‌این ‌و ‌هستند ‌پنهان ‌اجبار ‌و ‌ساختاری ‌نابرابری ‌از ‌ناشی ‌آسیب ‌عینی مصداق

کند‌و‌از‌دیدگاه‌زمیولوژی ،‌این‌عمل‌تنها‌ی ‌‌شدگی‌را‌در‌بافت‌اجتماعی‌تزریق‌می‌عدالتی‌و‌مغبون‌بی

‌روانی ‌ی ‌ضربه ‌بلکه ‌نیست، ‌مالی ‌‌‌-ضرر ‌و ‌شهری ‌حس‌تعلق ‌که ‌است پذیری‌‌مسئولیتاجتماعی

‌اصل‌‌مشترک‌را‌تضعیف‌می کند.‌در‌هر‌حال‌به‌لحاظ‌حقوقی‌از‌آنجا‌که‌در‌موضوعات‌قراردادی‌اصولاً

‌ قرارداد،‌اراده‌حاکم‌است‌و‌افراد‌متعهد‌به‌مفاد‌قراردادهای‌خود‌هستند،‌اشخاص‌پس‌از‌انعقاد‌حاکمیتِ

‌این‌‌نمی ‌با ‌مطرح‌نمایند. وجود‌عدم‌تعادل‌وضعیت‌قراردادی‌طرفین‌توانند‌ادعای‌ناعادلانه‌بودن‌آن‌را

قرارداد‌)شخص‌عادی‌و‌شهرداری(‌از‌ی ‌طرف‌و‌در‌نظر‌گرفتن‌منافع‌عمومی‌از‌طرف‌شهرداری‌در‌

شود‌که‌بیشتر‌منافع‌شهرداری‌لحاظ‌شده‌و‌تنظیم‌قراردادها‌از‌طرف‌دیگر،‌موجب‌تنظیم‌قراردادهایی‌می

‌شهرون ‌در ‌نارضایتی ‌و ‌شدن ‌احساس‌مغبون ‌به‌نهایتاً ‌موجب‌سلب‌اعتماد ‌کلان ‌نگاهِ ‌در ‌و ‌ایجاد دان

اینکه‌ماهیت‌قراردادی‌این‌توافقات‌مانع‌شکایت‌در‌دیوان‌‌منشود.‌ض‌شهرداری‌و‌مجموعه‌حاکمیت‌می

های‌صورت‌گرفته‌در‌پژوهش‌حاضر‌نیز‌اکثر‌شهروندان‌مصاحبه‌در‌بررسی‌1گردد.عدالت‌اداری‌نیز‌می

‌امضای‌مصالح ‌به ‌مجبور ‌را ‌خود ‌دانستههشده، ‌پروندهها ‌در ‌و ‌شاهد‌مصادیقی‌اند ‌نیز های‌بررسی‌شده

                                                 
هیأت‌عمومی‌دیوان‌عدالت‌اداری‌در‌خصوص‌انطباق‌قاانونی‌رأی‌صاادر‌‌‌‌30/04/1371مورخ‌‌59شماره‌وحدت‌رویه‌رأی‌‌‌. 1

ب‌موضوع‌از‌مصاادیق‌‌ی‌ناشی‌از‌قراردادها‌به‌جهت‌عدم‌احتسا‌شده،‌مبنی‌بر‌عدم‌صلاحیت‌دیوان‌نسبت‌به‌رسیدگی‌به‌دعاو
 04/11/13۶0(‌قانون‌دیوان‌عدالت‌اداری‌مصوب‌11ماده‌)
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‌‌‌113مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

رغم‌امضای‌مصالحه‌از‌طرف‌شهروند،‌عدم‌تنظیم‌عادلانه‌قرارداد‌و‌عدم‌توجه‌به‌منافع‌بودیم‌که‌علی

چون‌تعیین‌مدت‌شخص‌مقابل‌مشهود‌بود.‌به‌عنوان‌نمونه‌به‌علت‌عدم‌توجه‌دقیق‌به‌موضوعاتی‌هم

‌ ‌قرارداد، ‌اجرای ‌نیز‌برای ‌قضایی ‌رویه ‌در ‌بود. ‌سلب‌شده ‌فرد ‌از ‌قرارداد ‌اجرای ‌قانونی ‌مطالبه امکان

ها‌به‌علت‌ناعادلانه‌بودن‌و‌نامشروع‌بودن‌شرایط‌قرارداد‌وجود‌نامه‌مصادیق‌محدودی‌از‌ابطال‌مصالحه

‌ ‌به‌عنوان‌نمونه‌در ید‌شده‌دادگاه‌حقوقی‌شهریار‌که‌در‌دادگاه‌تجدیدنظر‌نیز‌تای‌3از‌شعبه‌‌راییدارد.

دادگاه‌با‌این‌استدلال‌که‌در‌قرارداد‌مستند‌دعوی،‌شهرداری‌با‌استفاده‌از‌موقعیت‌برتر‌خویش،‌‌1است،

بدون‌دادن‌عوض‌و‌برای‌انجام‌تکلیف‌قانونی‌اراده‌خویش‌را‌بر‌خواهان‌تحمیل‌و‌قراردادی‌را‌برخلاف‌

داد‌تحمیلی‌بدون‌عوض‌آن‌عدالت‌در‌تمل ‌بلاعوض‌بخشی‌از‌مل ‌خواهان‌تنظیم‌نموده‌و‌تنظیم‌قرار

هم‌در‌راستای‌انجام‌تکلیف‌قانونی‌ضرورت‌اجتماعی‌و‌یا‌عسر‌و‌حرج‌عمومی‌محسوب‌نشده‌و‌مجوز‌

‌شهرداری‌داده‌ ‌حکم‌به‌بطلان‌توافق‌با ‌بوده، ‌ضرر ‌مصادیق‌بارز ‌از تمل ‌املاک‌مردم‌نخواهد‌شد‌و

حوزه‌دانست‌با‌این‌وجود‌بحث‌ابطال‌‌را‌باید‌گامی‌مفید‌در‌راستای‌تحقق‌عدالت‌در‌اینرای‌‌است.‌این

هایی‌دارد‌و‌استناد‌به‌اصل‌آزادی‌قراردادها‌و‌ها‌از‌موضوعاتی‌است‌که‌به‌لحاظ‌حقوقی‌پیچیدگیمصالحه

در‌‌2سازد.‌هایی‌را‌در‌عمل‌دشوار‌میقانون‌مدنی،‌استماع‌ادعای‌ناعادلانه‌بودن‌چنین‌مصالحه‌10ماده‌

بر‌‌دیبا‌تأک‌ییر‌رأبه‌عنوان‌نمونه‌دشود.‌نین‌دیدگاهی‌ملاحظه‌میرویه‌قضایی‌نیز‌مواردی‌از‌حاکمیت‌چ

خواهان‌را‌رد‌کرده‌‌یدعوا‌،دادگاه‌ها،‌یشهردار‌هیمتعدد‌عل‌یاز‌اقامه‌دعاو‌یریو‌جلوگ‌یحفظ‌نظم‌عموم

‌یمقررات‌قانون‌تیمعامله‌و‌عدم‌رعا«‌بودن‌یغرر»بر‌‌یاستدلال‌خواهان‌مبن‌،یرأ‌نیاست.‌دادگاه‌در‌ا

‌نپذ ‌که‌فتهریرا ‌نموده ‌استدلال ‌عموم‌هدف،‌و ‌نظم ‌جلوگ‌یحفظ ‌و ‌معاملات ‌بر ‌نقض‌‌یریحاکم از

‌یبا‌انبوه‌یخواهان،‌شهردار‌یدعوا‌رشیصورت‌پذ‌درو‌‌است‌زیناچ‌یها‌به‌بهانه‌نیقراردادها‌توسط‌طرف

‌یبار‌عملو‌‌آن‌خواهد‌شد‌یرسان‌امر‌باعث‌اخلال‌در‌خدمت‌نیکه‌ا‌شود‌یمواجه‌م‌متعددی‌یاز‌دعاو

اما‌توجه‌به‌این‌مسئله‌نیز‌ضروری‌است‌که‌تراضی‌اشخاص‌‌3.کند‌یم‌لیتحم‌یبر‌دادگستر‌یرمتعارفیغ

‌انعقاد‌مصالحه‌ضوابط‌و‌ ‌مواردی‌که‌شهرداری‌در ‌بنابراین‌در ‌باشد. ‌مخالفت‌داشته ‌قواعد‌آمره ‌با نباید

‌باشد‌می ‌رعایت‌ننموده ‌متوان‌درخواست‌ابطال‌مصالحهمقررات‌قانونی‌را ‌را ‌به‌لحاظ‌نامه ‌و طرح‌نمود
                                                 

‌‌‌1393.۶.30مورخ‌‌9309970222900728.‌دادنامه‌شماره‌1
شعبه‌سوم‌دادگاه‌عماومی‌)حقاوقی(‌دادگساتری‌شهرساتان‌فارساان‌تصامیم‌‌‌‌‌‌‌‌140032920000۶40720در‌پرونده‌کلاسه‌‌‌.2

با‌استناد‌به‌توافق‌صورت‌گرفته‌درخواست‌بطلان‌معاملاه‌ماورد‌تأییاد‌دادگااه‌‌‌‌‌دادگاه‌‌140032290001554153نهایی‌شماره‌
 قرار‌نگرفت‌و‌حکم‌به‌رد‌دعوای‌خواهان‌صادر‌شده‌است.

شعبه‌سوم‌دادگاه‌عمومی‌)حقوقی(‌دادگستری‌شهرستان‌فارسان‌تصامیم‌نهاایی‌‌‌‌140032920000۶40720.‌پرونده‌کلاسه‌3
‌‌‌140032290001554153شماره‌
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌114

های‌گردد‌که‌شهرداری‌فراتر‌از‌نصابحقوقی‌کاملاً‌موجه‌است.‌به‌عنوان‌نمونه‌در‌مواردی‌مشاهده‌می

قانونی‌مبادرت‌به‌اخذ‌قدرالسهم‌ناشی‌از‌افراز‌و‌تفکی ‌اراضی‌نموده‌است‌و‌یا‌بدون‌رعایت‌تشریفات‌و‌

‌به‌استناد‌توافق نامه‌تمل ‌نموده‌است‌و‌یا‌‌نامه‌و‌حتی‌هبه‌صلحنامه‌یا‌روال‌قانونی‌اراضی‌اشخاص‌را

نامه‌و‌توافق‌با‌مال ،‌مقادیری‌از‌اینکه‌بدون‌رعایت‌ضوابط‌و‌شرایط‌تغییر‌کاربری‌اراضی‌به‌استناد‌صلح

ها‌و‌درصدهای‌قانونی‌از‌مال ،‌‌ها‌را‌دریافت‌نموده‌است‌و‌یا‌زیاده‌بر‌قدرالسهماملاک‌مردم‌یا‌بهای‌آن

‌در‌برخی‌مصادیق‌نیز‌شهرداری‌خارج‌از‌حدود‌وظایف‌قانونی‌خود‌اقدام‌به‌‌هزینه‌دریافت‌نموده است.

‌به‌عنوان‌مثال‌انعقاد‌مصالحه نامه‌نموده‌است‌و‌از‌این‌منظر‌مصالحه‌صورت‌گرفته‌قانونی‌نبوده‌است.

‌ملاحظه‌می ‌اقدام‌به‌تنظیم‌صلحبعضاً نامه‌شود‌که‌شهرداری‌در‌قبال‌غرامت‌مل ‌واقع‌شده‌در‌طرح،

از‌باغ‌به‌مسکونی‌و‌تفکی ‌عرصه‌صادر‌نموده‌است.‌این‌در‌حالی‌‌تغییر‌کاربریموده‌و‌طی‌آن‌مجوز‌ن

‌وظایف‌ ‌کاربری‌جزو ‌تغییر ‌است‌که ‌ماده ‌شهرسازی‌شورای‌‌5کمیسیون ‌معماری‌و ‌‌1عالی ‌از‌بوده و

اشاره‌‌طور‌که‌قبلاًنرسد‌در‌خصوص‌این‌نوع‌تخلفات‌نیز‌همااختیارات‌شهرداری‌خارج‌است.‌به‌نظر‌می

نامه‌است‌و‌انجام‌اقدامات‌شد‌بهترین‌راهکار‌ایجاد‌ی ‌نهاد‌نظارتی‌قوی‌جهت‌نظارت‌بر‌انعقاد‌مصالحه

کمتری‌در‌مقایسه‌‌پیشگیرانه‌جهت‌کاهش‌تخلفات‌این‌حوزه‌هم‌برای‌شهرداری‌و‌هم‌شهروندان‌هزینه

‌جهت‌ابطال‌مصالحه ‌اقامه‌دعوا ‌هنامهبا ‌خواهد‌داشت. ‌راستای‌جلوگیری‌از‌تضییع‌حقوق‌مها چنین‌در

ها‌و‌رسد‌تفهیم‌شهروندان‌و‌ایجاد‌بستری‌برای‌آگاه‌شدن‌از‌مفاد‌دقیق‌مصالحه‌شهروندان‌به‌نظر‌می

‌قراردادها‌نیز‌ضروری‌است‌تا‌موجبی‌برای‌اعتراض‌و‌ادعای‌بعدی‌مطرح‌نباشد.‌

 وساز . تخلفات ساختمانی و عدم رعایت مقررات ساخت4

اعتنایی‌‌ها‌تخلفات‌ساختمانی‌است.‌تخلف‌ساختمانی‌بیتخلفات‌رایج‌در‌عرصه‌فعالیت‌شهردارییکی‌از‌

‌قانون‌های‌موجود‌در‌عرصۀ‌ساخت‌به‌قانونمندی سازی‌و‌عدول‌از‌‌شکنی‌در‌ساختمان‌وسازهای‌شهری،

‌از‌منظر‌آسیب1402‌:219بجستانی،‌سازی‌تعریف‌شده‌است‌)آقایی‌مقررات‌ساختمان اعی‌شناسی‌اجتم‌(.

                                                 
بررسی‌و‌تصویب‌طرحهاای‌تفصایلی‌شاهری‌و‌تغییارات‌آنهاا‌در‌هراساتان‌باه‌وسایله‌‌‌‌‌‌‌‌‌ -(1390ˏ03ˏ31)اصلاحی‌‌5.‌ماده‌1

کمیسیونی‌به‌ریاست‌استاندار‌)ودر‌غیااب‌وی‌معااون‌عمرانای‌اساتانداری(‌و‌باا‌عضاویت‌شاهردار‌و‌نماینادگان‌وزارت‌راه‌و‌‌‌‌‌‌‌‌‌
هنگی‌و‌گردشگری‌و‌صنایع‌دستی‌و‌همچنین‌رئیس‌شهرسازی،‌وزارت‌جهاد‌کشاورزی‌،‌وزارت‌کشاورزی‌و‌سازمان‌میراث‌فر

شورای‌اسلامی‌شهر‌ذی‌ربط‌و‌نماینده‌سازمان‌نظام‌مهندسی‌استان‌)با‌تخصص‌معماری‌یا‌شهرسازی(‌بدون‌حق‌رأی‌انجام‌
تغییرات‌نقشه‌های‌تفصیلی‌اگر‌بر‌اساس‌طرح‌جامع‌شهری‌مؤثر‌باشد‌باید‌به‌تأیید‌مرجع‌تصویب‌کننده‌طارح‌جاامع‌‌‌.می‌شود
 .ورای‌عالی‌شهرسازی‌و‌معماری‌ایران‌یا‌مرجع‌تعیین‌شده‌از‌طرف‌شورای‌عالی(‌برسد)ش
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‌‌‌115مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

‌سیستماتی ‌و‌ ‌صورت ‌به ‌که ‌هنگامی ‌زیرا ‌نیستند؛ ‌اداری ‌نقض‌مقررات ‌تنها ‌ساختمانی ‌تخلفات نیز

‌می ‌رخ ‌ی ‌‌نهادینه ‌به ‌آسیب‌اجتماعی‌چندلایه»دهند، ‌‌تبدیل‌می« ‌پدیده ‌این ‌نخست، ناامنی‌»شوند.

ایگان‌را‌به‌های‌غیرایمن،‌جان‌ساکنان‌و‌همس‌کند:‌ساختمان‌را‌به‌کل‌جامعه‌شهری‌تحمیل‌می«‌کالبدی

سازد؛‌‌را‌مخدوش‌می«‌عدالت‌فضایی»نمایند.‌دوم،‌‌کنند‌و‌حق‌بر‌امنیت‌را‌نقض‌می‌طور‌دائم‌تهدید‌می

‌ساخت ‌زیست‌‌زیرا ‌محیط ‌تخریب ‌عمومی، ‌فضاهای ‌غیرقانونی ‌تصرف ‌به ‌عموماً ‌غیرمجاز، وسازهای

‌شود.‌مدار‌تمام‌می‌شهری‌و‌توزیع‌ناعادلانه‌امکانات‌منجر‌شده‌و‌به‌زیان‌عموم‌شهروندان‌قانون

از‌آنجا‌که‌ساختِ‌غیر‌اصولی‌بنا‌علاوه‌بر‌آسیب‌جدی‌به‌سیمای‌شهری،‌مشکلاتی‌از‌جمله‌به‌خطر‌

‌جان‌و‌سرمایه‌شهروندان‌را‌به‌همراه‌دارد،‌شهرداری ها‌تکالیف‌نظارتی‌در‌خصوص‌این‌موضوع‌افتادنِ

لاک‌واقع‌در‌محدوده‌شهر‌با‌حریم‌آن‌ها،‌مالکین‌اراضی‌و‌ام‌قانون‌شهرداری‌100دارند.‌مطابق‌با‌ماده‌

باید‌قبل‌از‌هر‌اقدام‌عمرانی‌یا‌تفکی ‌اراضی‌شروع‌ساختمان‌از‌شهرداری‌پروانه‌اخذ‌نمایند.‌شهرداری‌

‌پروانه‌به‌وسیله‌مأمورین‌خود‌‌تواند‌از‌عملیات‌ساختمانی‌ساختمانمی ‌مخالف‌مفاد های‌بدون‌پروانه‌یا

‌ای ‌تخلفات ‌به ‌رسیدگی ‌نماید. ‌جلوگیری ‌ماده ‌کمیسیون ‌طریق ‌از ‌نیز ‌حوزه ‌صورت‌‌100ن شهرداری

‌شهرداری‌می ‌بنابراین ‌به‌پذیرد. ‌نسبت ‌شهروندان ‌حقوق ‌تضییع ‌از ‌جلوگیری ‌جهت ‌هستند ‌موظف ها

وسازهای‌غیرمجاز‌نیز‌اهمیت‌‌برخورد‌قانونی‌با‌موارد‌غیرمجاز‌اقدام‌نمایند.‌البته‌نحوۀ‌جلوگیری‌از‌ساخت

‌علی رغم‌محق‌بودن‌شهرداری،‌رفتارهای‌نامناسب‌و‌غیرقانونی‌مأمورین‌شهرداری‌فراوانی‌دارد‌و‌بعضاً

شود.‌از‌این‌رو‌‌و‌دیوان‌عدالت‌اداری‌می‌موجب‌تضییع‌حقوق‌شهروندان‌و‌ارجاع‌اختلافات‌به‌دادگستری

اند،‌آموزش‌و‌توجیه‌مأمورین‌شهرداری‌مبنی‌بر‌محترم‌دانستن‌‌درستی‌اشاره‌نموده‌طور‌که‌برخی‌به‌همان

‌حقو ‌این‌خصوص‌ضروری‌است‌)یزدانی‌امیری، ‌1392ق‌شهروندان‌در ‌درهرحال‌علی8: رغم‌وظایف‌(.

ها‌نتایج‌برخی‌پژوهششود.‌قانونی‌شهرداری،‌در‌عمل،‌موارد‌متعددی‌از‌تخلفات‌ساختمانی‌ملاحظه‌می

‌عامل‌تخلفات ‌سه ‌به ‌تخلفات‌ساختمانی‌مربوط ‌بالاترین‌میزان ‌اخیر، ‌دهه ‌سه ‌در ‌است‌که ‌آن ‌مؤید

‌تخلفات‌پروانه‌ ‌ارتفاعی، ‌تخلفات‌کاربریاحداثی‌و ‌همساخت‌و ‌است‌و ‌بوده ترین‌عوامل‌چنین‌مهمها

های‌قانونی‌در‌نظارت‌و‌اجرای‌سازمان‌شهرداری‌مؤثر‌بر‌افزایش‌تخلفات‌ساختمانی‌نیز،‌مرتبط‌با‌ضعف

‌بالادستی ‌نظارت ‌عدم ‌اجو ‌بر ‌شهرداریها ‌در ‌قوانین ‌سررای ‌قوانین ‌وجود ‌عدم ‌تخلفات‌‌یعها، ‌بر الاثر

سازندگان،‌عدم‌وجود‌نظارت‌واحد‌و‌ثابت‌و‌تاثیر‌مستقیم‌عوامل‌اقتصادی‌حاکم‌بر‌جامعه‌بر‌روی‌قوانین‌

‌شهرداری ‌مدیریت‌شهری‌)احمدی، ‌عملکرد ‌نوع ‌و ‌1400ها ‌واقعیات‌جامعه،‌1: ‌ناسازگاری‌ضوابط‌با ،)

‌مقررات‌است‌)ظاهری ‌عدم‌شفافیت‌قوانین‌و ‌‌ضعف‌سیستم‌نظارتی، ‌پورمحمدی، ‌1385و ‌عدم‌35: .)
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌116

‌ازطریق‌احداث‌ ‌خانواده ‌رفع‌نیاز ‌انگیزه ‌نیز ‌استانداردهای‌ساختمانی‌و ‌شرایط‌ساکنان‌با ‌و توازن‌نیازها

‌)لاله ‌همکاران،غیرمجاز ‌و ‌1398:74پور ‌طولانی‌شدن‌(، ‌مأموران‌شهرداری، ‌موقع ‌به جلوگیری‌نکردنِ

‌تأی ‌تا ‌پروانۀ‌ساخت‌از‌مرحلۀ‌تقاضا ‌روند‌صدور ‌1402ید‌نهایی‌)آقایی‌بجستانی، ‌دیگر‌عوامل‌220: ‌از )

‌ناکافی‌بودن‌ضمانت‌اجراهای‌قانونی‌از‌ ‌نظارتی‌و ‌این‌میان‌ضعف‌ساختار ‌از ‌است. ‌عنوان‌شده مهم

‌پرونده ‌در ‌است‌که ‌تاثیرگذار ‌و ‌توضیح‌عوامل‌مهم ‌است. ‌گرفته ‌قرار ‌تایید ‌مورد ‌نیز های‌بررسی‌شده

رغم‌اینکه‌در‌ظاهر‌امر‌شهرداری‌مرتکب‌تخلفی‌نشده‌و‌تخلفِ‌ی‌علیهای‌متعددمطلب‌آنکه‌در‌پرونده

صورت‌گرفته‌از‌طرف‌شهروندان‌بوده‌است،‌با‌این‌وجود‌ریشه‌تخلفات‌شهروندان‌به‌عدم‌انجام‌وظایف‌

نظارتی‌شهرداری‌مرتبط‌است.‌به‌عنوان‌نمونه‌رواج‌تخلفات‌در‌برخی‌مناطق‌شهری‌به‌حدی‌است‌که‌

‌قان ‌تصور ‌به ‌میشهروندان ‌تخلف ‌به ‌اقدام ‌مساله، ‌بودن ‌در‌ونی ‌مسئله ‌طرح ‌زمان ‌در ‌صرفاً ‌و نمایند

که‌اگر‌شهرداری‌به‌وظایف‌نظارتی‌خود‌در‌‌شوند.‌درحالی‌شهرداری،‌متوجه‌غیرقانونی‌بودن‌عمل‌خود‌می

های‌متعدد‌درخواست‌گیرد.‌به‌عنوان‌مثال‌در‌پروندهاین‌حوزه‌بهتر‌عمل‌نماید‌اساساً‌تخلفی‌صورت‌نمی

‌زمینهغ ‌است، ‌مخالفت‌شهرداری‌مواجه‌شده ساز‌طرح‌دعاوی‌‌یرقانونی‌اشخاص‌بر‌تغییر‌کاربری‌که‌با

‌توجه‌به‌مستندات‌پرونده‌از‌جمله‌مسکونی‌ ‌در‌حالی‌که‌به‌لحاظ‌حقوقی‌با علیه‌شهرداری‌شده‌است.

روشن‌‌بودن‌کاربری‌مل ‌و‌ساخت‌غیرمجاز‌مغازه‌در‌کاربری‌مسکونی‌عملکرد‌شهرداری‌قانونی‌است‌و

‌مصاحبه‌صورت‌ ‌در ‌این‌وجود ‌با ‌مکلف‌به‌دادن‌پروانه‌نیست. ‌کاربری‌غیرمجاز است‌که‌شهرداری‌در

های‌مشابه‌روشن‌شد‌که‌رواج‌تخلفات‌در‌منطقه‌و‌عدم‌نظارت‌بر‌آن‌توسط‌گرفته‌با‌شهروندان‌و‌پرونده

اهتمام‌و‌جدیت‌‌شهرداری‌از‌دلایلی‌است‌که‌موجب‌تصور‌فرد‌بر‌محق‌بودن‌خود‌شده‌است.‌بنابراین

تواند‌از‌این‌دست‌اختلافات‌نیز‌جلوگیری‌نماید.‌در‌خصوص‌ها‌در‌انجام‌وظایف‌قانونی‌خود‌میشهرداری

ناکافی‌بودن‌ضمانت‌اجراهای‌قانونی‌این‌حوزه‌نیز‌تدقیق‌در‌مقررات‌موجود‌موید‌آن‌است‌که‌ضمانت‌

‌ض ‌اکثر ‌ندارند. ‌را ‌بازدارندگی‌لازم ‌این‌عرصه ‌در ‌و‌اجراهای‌موجود ‌نقدی‌هستند ‌جریمه مانت‌اجراها

‌می ‌صورت ‌ندرت ‌به ‌تخریب ‌اجرای ‌عدالت‌ضمانت ‌دیوان ‌رویه ‌وحدت ‌رای ‌با ‌مطابق ‌حتی گیرد.

‌ارزش‌معاملات‌یتخلفات‌ساختمان‌مهیرج1اداری، ‌ماخذ ‌تار‌یبه ‌خواهد‌‌وقوع‌تخلف‌خیساختمان‌در اخذ

                                                 
هیاات‌عماومی‌دیاوان‌‌‌‌‌02/04/1378مورخ‌‌210و‌رای‌وحدت‌رویه‌شماره‌ 25/2/1378مورخ‌‌42.‌رای‌وحدت‌رویه‌شماره‌ 1

 عدالت‌اداری.
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‌‌‌117مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

تخلف‌‌ی‌زهیانگ‌،یبازدارندگ‌یجا‌ست‌بهممکن‌ا‌،یدگیکند‌رس‌ندیقاعده‌در‌کنار‌فرآ‌نیدر‌عمل،‌اکه‌‌1شد

‌ب ‌و‌در‌مقایسه‌با‌سود‌کلانی‌که‌از‌ساخت‌کند.‌شتریرا وسازهای‌‌از‌این‌رو‌متخلفان‌با‌علم‌به‌این‌فضا

‌به‌دست‌می ‌مقرون‌غیرمجاز ‌تخلف‌کردن‌را ‌درحالیتر‌می‌صرفه‌‌به‌‌آید، که‌وجود‌ضمانت‌اجرای‌‌دانند؛

‌های‌چ‌بینی‌جریمه‌سنگین‌از‌جمله‌پیش ‌اجرای‌قاطع‌آراء‌صادر‌1404:17ند‌برابری‌)اشعه‌و‌دیگران، ،)

تر‌باشد‌و‌بخشی‌تواند‌بازدارنده‌بینی‌مسئولیت‌کیفری‌برای‌متخلفان‌می‌شده‌در‌خصوص‌تخریب‌و‌پیش

های‌صورت‌گرفته‌نیز‌این‌مساله‌مورد‌تایید‌از‌اختلافات‌موجود‌در‌این‌زمینه‌را‌کاهش‌دهد.‌در‌مصاحبه

‌شرای ‌گرفت. ‌تکافوی‌هزینهقرار ‌عدم ‌و ‌از‌ط‌اقتصادی‌نامطلوب‌کشور ‌باید ‌نیز های‌مالی‌شهرداری‌را

‌دلایل‌مهم‌دانست‌)کریم ‌1401نیا، ‌توجه‌به‌مشکلات‌مالی‌شهرداری539: ‌با ‌مبحث‌قبل‌(. ‌در ‌که ها

اند‌‌مطرح‌شد،‌متاسفانه‌شهرداری‌جهت‌تأمین‌منابع‌مالی‌خود‌به‌درآمدهای‌حاصل‌از‌تخلفات‌تکیه‌کرده

های‌داخلی‌در‌برخی‌های‌برخی‌پژوهش‌(.‌یافته1402‌:20)اسفیجنیان‌و‌دیگران،‌‌و‌(139۶‌:30کری،‌)ش

کند‌که‌نگرش‌درآمدزایی‌شهرداری‌در‌افزایش‌تخلف‌ساختمانی‌نقش‌شهرها‌نیز‌این‌مسئله‌را‌تأیید‌می

خلفات‌ساختمانی‌به‌عنوان‌مثال،‌درآمدهای‌حاصل‌از‌ت(.‌1398‌:25پور‌و‌همکاران،‌مؤثری‌دارد‌)اسمعیل

در‌شهرداری‌تهران،‌پس‌از‌عوارض‌بر‌ساختمان‌و‌اراضی،‌دومین‌منبع‌عمده‌درآمد‌شهرداری‌عنوان‌شده‌

ای‌برای‌کاهش‌تخلفات‌در‌‌(.‌از‌این‌رو‌بدیهی‌است‌که‌اساساً‌اراده1385‌:184)سرخیلی‌و‌رفیعیان،‌است‌

نهادینه‌جدی‌و‌آسیب‌ماعی‌نیز،‌این‌تفکر‌شناسی‌اجتساختار‌شهرداری‌وجود‌نداشته‌باشد.‌از‌منظر‌آسیب

‌قانون ‌حاکمیت ‌ به ‌است. ‌به‌هنگامیزیرا ‌شهرداری ‌به‌که ‌پیشگیری ‌تخلفات جای ‌از روی‌ درآمدزایی

‌ی ‌می ‌عمل ‌در ‌سایه‌آورد، ‌قانون‌اقتصاد ‌بر ‌مبتنی ‌ شکنی‌ای ‌رسمیت ‌امرمیرا ‌این ‌نتیجه ‌بخشد.

 ت.‌اس‌یاجتماع‌هیسرما‌شینقض‌قانون‌و‌فرسا‌یساز‌یعاد

شده‌مبنی‌بر‌ضرورت‌ارجاع‌امر‌به‌‌بینی‌مسئله‌مهم‌دیگر‌این‌است‌که‌با‌توجه‌به‌فرایند‌قانونی‌پیش

کمیسیون‌از‌طریق‌شهرداری‌و‌عدم‌امکان‌مراجعه‌مستقیم‌شخص‌به‌کمیسیون،‌در‌مواردی‌ممکن‌است‌

تخلف‌‌وارد‌شهرداریکه‌شهرداری‌از‌انجام‌تکلیف‌قانونیِ‌خود‌خودداری‌نماید.‌به‌عنوان‌مثال‌در‌برخی‌م

داند‌و‌با‌توافق‌مالی‌و‌اخذ‌جریمه‌)بدون‌نیاز‌به‌‌نمی‌100صورت‌گرفته‌را‌در‌صلاحیت‌کمیسیون‌ماده‌

‌به‌پرونده‌100رأی‌کمیسیون‌تبصره‌ی ‌ماده‌ ها‌خاتمه‌‌و‌مبهم‌بودن‌معیار‌و‌میزان‌جریمه‌اخذ‌شده(

‌(.‌139۶‌:8دهد‌)فارسیان،‌می

                                                 
ازات‌تاابع‌قاانون‌زماان‌وقاوع‌آن‌اسات.‌اماا‌جریماه‌‌‌‌‌‌‌‌.‌مبنای‌این‌چنین‌مقرره‌ای‌احتمالا‌به‌این‌دلیل‌است‌که‌جرم‌و‌مجا‌ 1

قانون‌شهرداری‌با‌وجود‌اینکه‌در‌ردیف‌مجازات‌اصلاحی‌نیست‌اما‌بر‌مبنای‌ارزش‌معاملاتی‌سال‌وقاوع‌‌‌100کمیسیون‌ماده‌
‌(.1395:244شوند‌)کامیار،‌تخلف‌محاسبه‌می
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌118

های‌صورت‌گرفته‌مغفول‌مانده،‌نبود‌ی ‌نهاد‌یکپارچه‌واحد‌پژوهشمساله‌مهم‌دیگری‌که‌شاید‌در‌

‌ ‌است. ‌امر ‌متولی ‌عنوان ‌به ‌ساختمانی ‌تخلفات ‌حوزه ‌مشخص‌در ‌شهردارو ‌بر ‌یها‌سازمان‌،یعلاوه

‌شهرساز‌یگرید ‌و ‌مسکن ‌سازمان ‌جمله ‌مهندسیاز ‌نظام ‌سازمان ‌کشاورز‌ی، ‌جهاد و‌‌یساختمان،

‌ا‌زین‌یدادگستر ‌دارا‌نیدر ‌ا‌یقانون‌فیوظا‌یحوزه ‌پراکندگ‌نیهستند. ‌و ‌تا‌‌انیمتول‌یتعدد باعث‌شده

‌یبرا‌یفرصت‌جادیتر‌از‌آن،‌ا‌خود‌و‌مهم‌یها‌تیدر‌انجام‌مأمور‌ادهانه‌یسردرگم‌ف،یشاهد‌تداخل‌وظا

‌ارجاع‌مسئول‌باشیم‌یشهردار ‌با ‌ا‌ریبه‌سا‌تیتا ‌از ‌برابر‌تخلفات‌‌ینظارت‌تیمسئول‌یفاینهادها، خود‌در

‌پیشگیری‌از‌‌.دیلف‌نماتخ‌یساختمان علاوه‌بر‌این‌یکی‌دیگر‌از‌مشکلات‌این‌حوزه‌آن‌است‌که‌بعضا

باشد‌این‌در‌تخلف‌ساختمانی‌از‌طرف‌شهرداری،‌نیازمند‌همکاری‌قوای‌اجرایی‌جهت‌ورود‌به‌مل ‌می

حالی‌است‌که‌در‌عمل‌بعضا‌به‌علت‌عدم‌همکاری‌مطلوب‌این‌نهادها،‌شهرداری‌قادر‌به‌انجام‌وظایف‌

‌مل ‌را‌‌خود ‌به ‌ورود ‌اجازه ‌ادعای‌شخصی‌بودن‌مل ، ‌حین‌ساخت‌با ‌در ‌شخص‌متخلف‌نیز نیست.

با‌ایجاد‌مقام‌‌1001ماده‌طرح‌اصلاحی‌گیرد.‌احتمالا‌ساخت‌و‌ساز‌غیرمجاز‌صورت‌می‌دهد‌و‌نهایتاًنمی

‌است. ‌بوده ‌معضل ‌این ‌حل ‌درصدد ‌شهرداری، ‌برای‌ماموران ‌دادگستری ‌نظ‌2ضابط ‌به ‌وجود ‌این ر‌با

رسد‌در‌ساختار‌فعلی‌این‌اصلاحیه‌نه‌تنها‌موجب‌حل‌مشکل‌نخواهد‌شد‌بلکه‌مشکلات‌بیشتری‌را‌‌می

ایجاد‌خواهد‌نمود.‌توضیح‌مطلب‌آنکه‌با‌توجه‌به‌وضعیت‌و‌سازوکار‌موجود‌)علم‌و‌اطلاع‌شهرداری‌از‌

‌رواج‌تخلفات‌مالی‌ماموران‌اجرایی‌شه ‌اقدامات‌پیشگیرانه‌و ‌انجام ‌عدم ‌این‌حدوث‌تخلف‌و رداری‌در

‌آن ‌دانستن ‌ضابط ‌عمل ‌در ‌ساده‌حوزه( ‌ماموران ‌شد. ‌خواهد ‌ماموران ‌مالی ‌موجب‌افزایش‌تخلفات ها

شهرداری‌با‌تبدیل‌شدن‌به‌ضابط‌قضایی،‌اختیارات‌بیشتر‌و‌احتمالا‌تخلفات‌مالی‌بیشتری‌خواهند‌داشت.‌

اری‌و‌مامور‌مربوطه‌که‌منتج‌نی،‌لازم‌است‌ابتدا‌ترک‌فعل‌شهردأدر‌حالی‌که‌قبل‌از‌شناسایی‌چنین‌ش

                                                 
وز‌تخلف‌از‌مفاد‌پرواناه‌کاه‌توساط‌مهنادس‌نااظر‌‌‌‌‌‌این‌طرح‌شهرداری‌مکلف‌است‌پس‌از‌آگاهی‌از‌بر‌100ماده‌‌1تبصره‌‌‌. 1

هاای‌مسائول‌و‌یاا‌‌‌‌ها‌و‌دستگاهچنین‌در‌مواردی‌که‌از‌طریق‌مامورین‌ذیربط‌و‌یا‌براساس‌گزارش‌سازماناعلام‌می‌شود،‌هم
لا ‌یاا‌‌‌شود،‌بلافاصله‌از‌ادامه‌عملیات‌عمرانی‌و‌ساختمانی‌جلوگیری‌نمایاد‌و‌باه‌ما‌‌اعلام‌شهروندان‌از‌وقوع‌تخلف‌مطلع‌می

سازنده‌اخطار‌نماید‌ظرف‌مدت‌ده‌روز‌پس‌از‌ابلاغ‌نسبت‌به‌رفع‌خلاف‌و‌تطبیاق‌آن‌باا‌پرواناه‌سااختمانی‌اقادام‌نمایاد.‌در‌‌‌‌‌‌‌
صورتی‌که‌مال ‌یا‌سازنده‌در‌مدت‌مزبور‌رفع‌خلاف‌ننماید،‌شهرداری‌مکلف‌است‌پاس‌از‌اخاذ‌دساتور‌دادساتان‌باه‌وسایله‌‌‌‌‌‌‌

ا‌همکاری‌ماموران‌نیروی‌انتظامی‌نسبت‌به‌تخریب‌آن‌چه‌بر‌خالاف‌مفااد‌پرواناه‌‌‌‌مأمورین‌خود‌در‌مقام‌ضابط‌دادگستری‌و‌ب
های‌تخریاب‌و‌‌احداث‌شده‌است،‌اقدام‌می‌نماید.‌در‌این‌صورت‌مالکان‌و‌یا‌ذی‌نفعان‌متخلف،‌مکلف‌به‌پرداخت‌کلیه‌هزینه

‌ی‌عدم‌خلاف‌از‌شهرداری‌است.اعاده‌به‌وضعیت‌مجاز‌به‌شهرداری‌می‌باشند.‌ادامه‌عملیات‌اجرایی‌مستلزم‌اخذ‌گواه
باه‌‌و‌اعالام‌وصاول‌شاده‌‌‌‌مجلاس‌‌‌‌30/07/1399مورخ‌جلسه‌علنی‌در‌در‌دوره‌یازدهم‌مجلس‌شورای‌اسلامی‌این‌طرح‌‌ .2

تصویب‌کمیسیون‌عمران‌رسید.‌با‌عنایت‌به‌عدم‌رسیدن‌نوبت‌بررسی‌در‌صحن‌علنی‌مجلس،‌مجدداً‌با‌امضای‌نماینادگان‌در‌‌
‌.فتاده‌استدوره‌دوازدهم‌به‌جریان‌ا
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‌‌‌119مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

به‌تخلف‌ساختمانی‌شده‌است‌به‌صورت‌صریح‌و‌شفاف‌به‌عنوان‌ی ‌تکلیف‌قانونی‌شناسایی‌و‌ضمانت‌

‌ذی ‌ماموران ‌و ‌شهرداری ‌برای ‌مناسب ‌و ‌سنگین ‌ایجاد‌اجراهای ‌موجب ‌مقام ‌این ‌تا ‌شود ‌ایجاد ربط

‌بازدارندگی‌شود‌و‌نه‌اینکه‌بستری‌برای‌افزایش‌تخلفات‌باشد.

‌پروندهت ‌در ‌ساختدقیق ‌از ‌متعددی ‌مصادیق ‌گویای‌وجود ‌نیز ‌شده ‌بررسی ‌در‌‌وساز‌های غیرمجاز

که‌شهرداری‌تبریز‌شهرداری‌تبریز‌بوده‌و‌آمار‌میزان‌تخلفات‌ساختمانی‌شهر‌تبریز‌نیز‌موید‌آن‌است‌

لزوم‌اتخاذ‌گستردگی‌این‌تخلفات،‌وظایف‌نظارتی‌خود‌در‌این‌عرصه‌را‌به‌نحو‌شایسته‌انجام‌نداده‌است.‌

رسد‌بهترین‌راهکار‌نظر‌می‌به.‌سازد‌یم‌انیحقوق‌افراد‌را‌نما‌عییاز‌تض‌یریجلوگ‌یمناسب‌برا‌یراهکارها

های‌اخیر‌های‌دقیق‌و‌قوی‌است.‌خوشبختانه‌در‌سالتمرکز‌بر‌پیشگیری‌از‌این‌تخلفات‌با‌اعمال‌نظارت

ام‌شهرداری‌تبریز‌در‌اجرای‌طرح‌پایش‌پهپادی‌ایم.‌اقدتر‌برای‌مبارزه‌با‌این‌مساله‌بودهشاهد‌اراده‌جدی

های‌پرخطر‌این‌شهر‌را‌باید‌از‌جمله‌اقدامات‌‌و‌سازهای‌غیرمجاز‌در‌بافت‌‌برای‌کنترل‌و‌نظارت‌بر‌ساخت

موثر‌در‌این‌زمینه‌دانست.‌توجه‌به‌سایر‌علل‌نیز‌در‌کاهش‌میزان‌ساخت‌و‌سازهای‌غیرمجاز‌ضروری‌

چنین‌انحصارطلبی‌های‌توسعه‌شهری‌و‌همرات‌مداوم‌در‌ضوابط‌طرحاست.‌برخی‌بر‌این‌باورند‌که‌تغیی

ریزی‌فضایی‌و‌مدیریت‌شهری‌ایران،‌بستر‌را‌و‌تمرکزگرایی‌در‌اختیارات‌و‌تصمیمات‌در‌ساختار‌برنامه

مهیا‌ساخته‌و‌بر‌این‌اساس،‌راهکار‌اصلی‌مقابله‌با‌تخلفات‌در‌حوزه‌ساخت‌«‌سازی‌تخلفات‌قانونی»برای‌

‌کلا‌و ‌شیوه‌نسازهای ‌در ‌اساسی ‌بازنگری ‌شهری، ‌دستورالعملنامهمقیاسِ ‌و ‌ارکان‌ها ‌در ‌موجود های

‌ ‌ماده ‌کمیسیون ‌شهرداری‌و ‌نظیر ‌‌5مدیریت‌شهری ‌نوریان، ‌و ‌1401است‌)دیاریان ‌تصویب‌و‌42: .)

‌شهری،‌ ‌وسازهای ‌ساخت ‌نمودن ‌قانونمند ‌برای ‌تفصیلی ‌طرح ‌پیشنهادی ‌مقررات ‌و ‌ضوابط اجرای

‌طرح‌بومی ‌خانه‌سازی ‌سازندگان ‌مسئولیت ‌قانون ‌تصویب ‌شهری، ‌توسعه ‌دیگر‌‌های ‌از ‌نوساز های

چنین‌تدوین‌قوانین‌جدید‌و‌کارآمد‌(.‌هم1395‌:143زاده،‌پیشنهادات‌پژوهشگران‌این‌حوزه‌است‌)نوذری

‌جرم‌به ‌رویکرد ‌با ‌برای‌متخلفان‌ساخت‌ویژه ‌جهت‌سازهای‌غیر‌و‌انگارانه ‌راهکارها ‌دیگر ‌از ‌باید ‌را ‌مجاز

‌پیشگیری‌از‌این‌تخلفات‌دانست.‌

 گیرینتیجه

و‌حجم‌خدمات‌‌فیوظا‌یشهروندان‌هستند‌و‌گستردگ‌یدر‌زندگ‌رگذاریتأث‌یاز‌جمله‌نهادها‌ها‌یشهردار

‌ینیع‌قیمصاد‌ی.‌بررسکند‌یشهروندان‌را‌فراهم‌م‌یتینارضا‌جهیبروز‌تخلفات‌متعدد‌و‌در‌نت‌نهیها،‌زم‌آن

مشکلات‌»ن‌تخلفات‌صرفاً‌یا‌،یاجتماع‌یشناس‌بیکه‌از‌منظر‌آس‌دهد‌ینشان‌م‌زیتبر‌یتخلفات‌شهردار

‌ن‌«یادار ‌م‌ستند،یصرف ‌آس‌توانند‌یبلکه ‌ب‌یتر‌قیعم‌یساختار‌یاجتماع‌یها‌بیبه ‌یاعتماد‌یمانند
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌120

‌عاد‌یعموم ‌‌لیتبد‌یشکن‌قانون‌یساز‌یو ‌شوند. ‌مساله ‌اهمیت ‌لحاظ ‌بررس‌نیا‌دربه ‌با ‌یپژوهش،

‌تفحص‌شورا‌قیتحق‌ونیسیکم‌یها‌پرونده ‌تبر‌یو ‌مصاد‌زیشهر ‌شهروندان، ‌با ‌مصاحبه ‌ینیع‌قیو

‌‌یبررس‌یشهردار‌یتخلفات‌حقوق ‌تعداد‌دهد‌ینشان‌م‌ها‌افتهیشد. ‌پرونده‌یدر ‌تخلفات‌از ‌یاز‌سو‌یها،

‌مهم‌یشهردار ‌که ‌رس‌آن‌نیتر‌رخ‌داده ‌شامل‌تعلل‌در ‌پا‌یدگیها ‌اجرا‌،ییگو‌سخو مراجع‌‌یآرا‌یعدم

‌رعانقض‌تعه‌دار،‌تیصلاح ‌عدم ‌توافقات‌و ‌‌وساز‌مقررات‌ساخت‌تیدات‌و در‌‌شهیتخلفات‌ر‌نیااست.

‌از‌‌یو‌انسان‌یاز‌علل‌ساختار‌دهیتن‌درهم‌یا‌مجموعه ‌چارچوب‌حقوق‌ یدارد. ناکارآمد‌‌یو‌نظارت‌یسو،

(،‌100ماده‌‌ونیسیمراجع‌)مانند‌کم‌یآرا‌یضمانت‌اجرا‌برا‌دیضعف‌شد‌ن،یابهام‌و‌تعارض‌قوان‌همانند

بستر‌بروز‌تخلفات‌را‌‌،یشهر‌ینهادها‌فیو‌تداخل‌وظا‌یو‌قرارداد‌یادار‌یندهایدر‌فرآ‌تیشفاففقدان‌

‌سو ‌از ‌است. ‌کرده ‌انسان‌گر،ید‌یفراهم ‌فرهنگ‌یعوامل ‌آگاه‌یو ‌فقدان ‌از‌‌یکاف‌یشامل شهروندان

‌،یدارناسالم‌در‌تعامل‌با‌شهر‌یها‌هیرو‌شدن‌یموارد‌عاد‌یو‌در‌برخ‌یمدار‌فرهنگ‌قانون‌عفض‌ن،یقوان

‌اگرچه‌تخلف‌صر‌از‌پرونده‌یگریگروه‌د‌در‌.اند‌اختلافات‌مؤثر‌بوده‌نیا‌یریگ‌در‌شکل ‌یاز‌سو‌یحیها،

‌یو‌کمبود‌آگاه‌یشهروندان‌به‌ضعف‌نظارت‌کلان‌شهردار‌تیاما‌منشأ‌شکا‌شود،‌یاحراز‌نم‌یشهردار

‌بازم‌شهروندان ‌مقررات ‌نشان‌گردد‌یاز ‌پ‌که ‌اقدامات ‌ضرورت ‌‌رانهیشگیدهنده ‌سو‌بخش‌یآگاهو ‌یاز

‌.است‌یشهردار

‌به‌اطلاع ‌نظارتی ‌وظایف ‌انجام ‌مهم، ‌قوانین ‌خصوص ‌در ‌ساخت‌رسانی ‌مورد ‌در وسازهای‌‌ویژه

‌پیش ‌‌غیرمجاز، ‌رعایت‌عدالت‌در ‌شهروندان‌و ‌به ‌قراردادها ‌مفاد تنظیم‌بینی‌سازوکارهایی‌برای‌تفهیم

‌‌مصالحه ‌حال، ‌این ‌با ‌پژوهش‌است. ‌این ‌پیشنهادات ‌جمله ‌از ‌بهها ‌راهکارها ‌راه‌این ‌نهایی‌تنهایی حل

‌نیست ‌از‌سازمان‌نیا‌لیتبد‌یبرا‌یاسیس‌یا‌اراده‌ازمندین‌یشهردار‌یحل‌چالش‌تخلفات‌حقوقند. ‌ینهاد

‌نهاد‌تیدافع‌مسئول ‌و‌خدمت‌یبه ‌آن‌منفعت‌عموم‌پاسخگو ‌در ‌است‌که ‌منفعت‌مقطع‌یگزار ‌هر ‌یبر

‌‌دارد.‌حیترج‌یگرید ‌واقع ‌مستلزمدر ‌اساسی ‌حل ‌شفافیت،‌ راه ‌پایه ‌بر ‌شهری ‌حکمرانی بازطراحی

ای‌از‌راهبردهای‌اصلاحی‌‌ف،‌مجموعهاهدابرای‌تحقق‌این‌در‌پایان‌است.‌ گویی‌و‌عدالت‌ترمیمی‌پاسخ

 :شود‌پیشنهاد‌می

‌قانون‌.1 ‌ساختار ‌نظارت‌یاصلاح ‌بازنگریو ‌قوان‌یاساس‌ی: ‌قد‌نیدر ‌و ‌قانون‌‌یمیپراکنده )مانند

‌قانوناصلاح‌‌نیچنقاطع؛‌هم‌یاجراها‌ضمانت‌نییبهامات،‌رفع‌تعارضات‌و‌تع(‌با‌هدف‌رفع‌اها‌یشهردار

‌.از‌تخلفات‌قطع‌شود‌یناش‌یبودجه‌به‌درآمدها‌یکه‌وابستگ‌یا‌به‌گونه‌ها‌یشهردار‌داریدرآمد‌پا
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‌‌‌121مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

‌ندها،یکامل‌فرآ‌کردن‌یکی:‌الکترونیمشارکت‌عموم‌یساز‌نهینهادو‌‌ییگوو‌پاسخ‌تیشفاف‌تیتقو.‌2

‌عموم ‌حقوق‌شهروندان‌یانتشار ‌بر ‌اجرا‌اءیاح‌و‌اطلاعات‌مؤثر ‌اما‌‌یمشارکت‌یسازوکارها‌یو موجود

‌قوان‌مغفول ‌ا‌1(یتوسعه‌و‌عمران‌محل‌یها‌طرح‌نامه‌نیی)مانند‌آ‌نیمانده‌در ‌یبرا‌نینو‌یبسترها‌جادیو

‌.ها‌یریگ‌میدر‌تصم‌نفعان‌یذ‌یمشارکت‌واقع

شهروندان‌درباره‌‌یمستمر‌برا‌یآموزش‌یها‌نامهبر‌ی:‌اجرایساز‌شهروندان‌و‌فرهنگ‌یتوانمندساز.‌3

‌یو‌حقوق‌شهروند‌یا‌مطالبات،‌همراه‌با‌آموزش‌اخلاق‌حرفه‌یریگیپ‌یقانون‌یها‌وهیو‌ش‌یحقوق‌شهر

‌.یکارکنان‌شهردار‌یبرا

 

‌

                                                 
باه‌منظاور‌جلاب‌‌‌‌ هیاأت‌دولات:‌‌‌1378های‌توسعه‌و‌عمران‌محلی‌مصوب‌‌نامه‌نحوه‌بررسی‌و‌تصویب‌طرح‌آیین‌20ماده‌‌‌. 1

هاای‌‌‌مشارکت‌بیشتر‌مردم‌و‌نهادهای‌محلی،‌دبیرخانه‌شورای‌استان‌موظف‌است‌در‌حین‌تهیه‌و‌پس‌از‌تکمیل‌مطالعات‌طرح
مردم‌و‌شورای‌شهر‌و‌شهرداری‌و‌یا‌فرمانداران‌و‌شوراهای‌شهرساتان‌مرباوط‌را‌‌‌‌ای‌حسب‌مورد،‌نظرات‌جامع‌شهری‌و‌ناحیه

(‌مااه‌از‌‌3های‌موضوع‌این‌بند‌ظارف‌مادت‌ساه‌)‌‌‌‌اخذ‌و‌مورد‌بررسی‌کارشناسی‌قرار‌دهد.‌دستورالعمل‌نحوه‌انجام‌نظرخواهی
 .نامه‌توسط‌دبیرخانه‌شورای‌عالی‌تهیه‌و‌ابلاغ‌خواهد‌شد‌تصویب‌این‌آیین
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌122

 منابع و مآخذفهرست 

آن‌باا‌‌‌ییا‌اجرا‌هیو‌رو‌یدر‌شهردار‌یتخلفات‌ساختمان‌یبررس"(.‌1402)‌یمرتضو‌م،یمر‌،یبجستان‌ییآقا

‌.235تا‌‌218،‌صص‌1حقوق‌و‌فقه،‌دوره‌نهم،‌ش‌‌،یاسیمطالعات‌علوم‌س‌،"یقانون‌شهردار

شاهر‌تهاران‌و‌‌‌‌در‌کالان‌‌یسااختمان‌‌یوسازها‌تخلفات‌ساخت‌نیشتریب‌ییشناسا"(.1400)‌نبیز‌،یاحمد

‌طیو‌محا‌‌ایا‌عماران،‌جغراف‌‌،یشهرسااز‌‌یکنفارانس‌ملا‌‌‌نیپانزدهم‌،"ها‌یشهردار‌نیها‌با‌قوان‌ارتباط‌آن

‌.ستیز

و‌شاناخت‌‌‌تیوضع‌نییتب"(.1402)‌نیفخرالد‌ان،یمحمود‌د،یوح‌،یاسفندان‌ر،یام‌ض،یداود،‌ف‌ان،یجانیاسف

،‌"شاهر‌قام(‌‌‌ی:‌منطقه‌شاش‌شاهردار‌‌ی)نمونه‌مورد‌یشهر‌یوسازها‌عوامل‌مؤثر‌بر‌تخلفات‌در‌ساخت

‌.۶7سال‌ششم،‌ش‌‌،یدر‌مطالعات‌علوم‌انسان‌نینو‌یمجله‌دستاوردها

در‌‌یعلل‌وقوع‌تخلفاات‌سااختمان‌‌‌یبررس"(.1398هامانه،‌الهام‌)‌یدریزهرا،‌ح‌،یما،‌هرونج‌پور،‌لیاسمع

مجلاه‌‌،‌"(زدیا‌شاهر‌‌‌3:‌محادوده‌منطقاه‌‌‌ی)مطالعاه‌ماورد‌‌‌یبر‌نقاش‌شاهردار‌‌‌دیبا‌تأک‌رانیا‌یشهرها

‌.29–17،‌صص‌31ش‌‌‌،یدر‌مطالعات‌علوم‌انسان‌نینو‌یدستاوردها

‌،"یتخلفاات‌سااختمان‌‌‌یانگاار‌‌بر‌جارم‌‌یتأمل"(.1404محسن‌)‌،یعباس،‌رهام‌ن،یتد‌رضا،یعل‌شعار،‌اشعه

‌.۶1،‌شماره‌25دوره‌‌،یحقوق‌یها‌پژوهش

،‌جلاد‌دوم،‌چااپ‌پانجم،‌تهاران:‌‌‌‌‌حقاوق‌‌ینولاوژ‌یمبسوط‌در‌ترم‌(.1391محمدجعفر‌)‌،یلنگرود‌یجعفر

‌انتشارات‌گنج‌دانش.

‌یانگاار‌‌تاا‌تخلاف‌‌‌ییزدا‌از‌جرم"(.1401حمزه‌)‌،یناصر،‌داود‌،یقاسم‌د،یفر‌،یمحسن‌رضا،یعل‌،یدیجمش

‌.97،‌شماره‌27دوره‌‌،ییحقوق‌قضا‌یها‌دگاهی،‌د"(یقی)مطالعه‌تطب

شاهروندان‌شاهر‌‌‌‌تیمرتبط‌با‌رضا‌یعوامل‌اجتماع‌یبررس"(.1392داوود‌)‌پور،‌میابراه‌ز،یپرو‌زاده،‌نیحس

‌.21سال‌ششم،‌ش‌‌،یشناس‌مطالعات‌جامعه‌،"یحقوق‌شهروند‌تیاز‌رعا‌زیتبر

باه‌‌‌یدگیار‌آن‌در‌اطالاه‌رسا‌‌آثا‌‌یزمان‌و‌بررس‌تیریمد"(.1395)‌یمحمدصادق‌بهادر‌ه،یعط‌ا،یخاکشورن

‌.تیرینخبگان‌مد‌یالملل‌نیکنفرانس‌ب‌،"ها‌یشهردار‌یو‌ادار‌یحقوق‌یها‌پرونده

)مطالعه‌‌یبه‌تخلفات‌ساختمان‌یبخش‌تیمشروع‌تی:‌روایساز‌یقانون"(.1401)‌انیفرشاد‌نور‌ره،ین‌ان،یارید

‌.3،‌ش‌27دوره‌‌،یو‌شهرساز‌یا‌معمار‌بایز‌یهنرها‌هی،‌نشر"شهر‌تهران(‌یها‌:‌مگامالیمورد

‌یمطالعاات‌طراحا‌‌‌،یحقاوق‌شاهروند‌‌‌یدر‌توساعه‌اجارا‌‌‌ها‌یشهردار‌تیظرف"(.1399محمد‌)‌،یرمضان

‌.2،‌ش‌3سال‌‌،"یشهر‌یها‌و‌پژوهش‌یشهر
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‌‌‌123مقابله‌‌‌یتا‌راهبردها‌یشناس‌از‌علت‌ها؛‌یشهردار‌یاز‌منظر‌تخلفات‌حقوق‌یمشکلات‌شهر‌یشناس‌بیسآ

در‌‌یحاصال‌از‌تخلفاات‌سااختمان‌‌‌‌یدرآمادها‌‌یشناسا‌‌بیآسا‌"(.1389)‌یمجتبا‌‌ان،یعیالناز،‌رف‌،یلیسرخ

‌.192–171،‌صص‌«مشکلات‌و‌راهکارها‌،یارشهرد‌هیمال»‌شیهما‌نی،‌سوم"تهران‌یشهردار

تحقاق‌‌‌یدر‌راساتا‌‌هاا‌‌یدر‌شاهردار‌‌یماال‌‌نیتاأم‌‌یهاا‌‌چاالش‌‌یبررسا‌"(.139۶)‌یعلا‌‌،ینوده‌یشکر

–27(،‌صاص‌‌‌9یاپیجهان،‌سال‌سوم،‌شماره‌اول‌)پ‌یها‌فصلنامه‌چالش‌،"یاقتصاد‌مقاومت‌یها‌استیس

5۶.‌

در‌‌یسااختار‌نظاام‌شهرسااز‌‌‌"(.1402)‌درضایحم‌،یرزاجانیعباس،‌م‌،یالاسلام‌خیجواد‌اعظم،‌ش‌،یصادق

‌.4فقه‌و‌حقوق‌جزا،‌سال‌دوم،‌شماره‌‌یها‌،‌آموزه"(یولوژی)زم‌یشناس‌بیسنجه‌آس

‌ینظاام‌ادار‌‌یفرهناگ‌و‌راهبار‌‌"(.1401)‌هیسم‌ان،یشکوفه،‌صفر‌،یالله،‌رستم‌روح‌،یخان‌گرمه‌انیصفر

‌ل‌هشتم،‌شماره‌اول.معاصر،‌سا‌رانیا‌یپژوهش‌دولت‌،"رانیا‌یاسلام‌یکارآمد‌در‌جمهور

‌یو‌ارائاه‌راهکارهاا‌‌‌یضاوابط‌شهرسااز‌‌‌یای‌موانع‌اجرا"(.1385محمدرضا‌)‌،یمحمد،‌پورمحمد‌،یظاهر

‌یزیر‌و‌برنامه‌ای(،‌جغرافزیشهر‌تبر‌:‌کلانی)مطالعه‌مورد‌یاز‌تخلفات‌ساختمان‌یریمناسب‌در‌جهت‌جلوگ

‌.۶3–34،‌صص‌24شماره‌‌،"یشهر

‌یاسلام‌یشوراها‌ها،‌ینقش‌شهردار‌،یقانون‌شهردار‌100ماده‌‌ونیسیکم"(.139۶محمدرضا‌)‌ان،یفارس

،‌مجموعاه‌‌"(یو‌رفاع‌ناواقص‌حقاوق‌‌‌‌یفا‌یابعاد‌ک‌،یقانون‌فی)ضرورت‌تحقق‌تکال‌یعدالت‌ادار‌وانیو‌د

‌.1۶5–121صص‌‌،یاسلام‌یمجلس‌شورا‌یها‌مرکز‌پژوهش‌،یکارشناس‌یها‌مقالات‌گزارش

‌چاپ‌اول،‌تهران:‌مجد.‌،ییاقض‌هی(.‌شهر‌در‌پرتو‌رو1395غلامرضا‌)‌ار،یکام

و‌راهکارهاا‌در‌پرتاو‌مطالعاه‌‌‌‌‌یشناس‌بیتهران:‌آس‌یشهردار‌یمال‌تیرینظام‌مد"(.1401سحر‌)‌ا،ین‌میکر

،‌"و‌اساتانبول‌‌یدوبا‌‌و،یا‌پکان،‌توک‌‌ن،یا‌تورنتاو،‌اوکلناد،‌و‌‌‌ورک،یا‌وین‌خ،یا‌ده‌شاهر‌لنادن،‌زور‌‌‌یقیتطب

‌.51،‌شماره‌21دوره‌‌،یحقوق‌یها‌پژوهش

‌.1398اسفند‌‌29به‌‌یمنته‌یسال‌مال‌یبرا‌زیشهر‌تبر‌کلان‌یل‌شهردارحسابرس‌مستق‌گزارش

‌تیوضاع‌‌یبررسا‌"(.1398)‌رایسام‌‌،یکاوچ‌‌یماراد‌‌ه،یمرض‌پور،‌لیسرور،‌هوشنگ،‌اسمع‌ژه،یمن‌پور،‌لاله

ا‌‌‌یشاهر‌‌شیو‌آماا‌‌ایا‌فصالنامه‌جغراف‌‌،"رازیوقوع‌آن‌در‌شهر‌ش‌یها‌زهیو‌علل‌و‌انگ‌یتخلفات‌ساختمان

‌.30شماره‌‌سال‌نهم،‌،یا‌منطقه

)مورد‌مطالعاه:‌‌‌ها‌یشهروندان‌از‌شهردار‌یتیعلل‌نارضا‌یبررس"(.1399طوفان،‌سحر‌)‌،یهاد‌زاده،‌مناف

‌.4،‌ش‌3سال‌‌،یشهر‌یها‌و‌پژوهش‌یشهر‌ی،‌مطالعات‌طراح"اسکو(‌یشهردار
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‌44فصلنامه‌حقوق‌اداری،‌سال‌دوازدهم،‌شماره‌‌‌‌124

و‌معضالات‌و‌‌‌بیا‌معا"(.1395رضاا‌)‌‌،ینیآقاحسا‌‌ر،یا‌ام‌،یدریا‌غلامرضا،‌ح‌،یرودابه،‌غلام‌زاده،‌ینوذر

‌.12،‌ش‌4سال‌‌ن،ینو‌یشهر‌تیریمد‌،"رانیدر‌ا‌ها‌یشهردار‌یشکلات‌حقوقم

‌یمشاکلات‌حقاوق‌‌"(.1392فاطماه‌)‌‌،یسالطان‌‌ن،یافشا‌‌،یناادر‌‌ه،یا‌رق‌،یمحماود،‌کرما‌‌‌،یریام‌یزدانی

‌.یشهر‌تیریو‌مد‌یزیر‌برنامه‌یکنفرانس‌مل‌،"رانیا‌یدر‌اداره‌شهرها‌ها‌یشهردار
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