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�!� &���� ��= �6�a# /!� �& p��P��� <�' ��^��& �� �E= �!8��'# ���� $��/ ���&'6# Gf�  ��

	�� &��� p�^5E' � <1��;� � ��t� $��/ <�' &�
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 <�1S� �#�� =��2 '6#���� ���& M�� �$IU �#�� $�P7
���� '#�7���  =�E
+# XE � &���� �� p�P��� '#�7��� � ���� =!� $1�7 $%�& p�P��� +# $�� p�g <  '#�E

&�& ����� =� <� �
�� ���& <2��!� *�
 <� )Director of Human Resources, 2010: p. 2 .(  

9#� .$�� M��I��  >,�P� Q���8 �& <2��!� 9�7��? <� <8�� �� �'6#���� ���& M��  �& ���&
 $�� ��� �&���& �5%!#� �& � ��� f
 �&�7�  ���� <� ��%�!��� �57�� Q���8 �� '/!�.(Hegan, 

2006: p. 38) '� ��7 ',�
 <�
� e�7 <� <8�� �� ����& M�� �& ��i� =�!�) �
�� M��I�� �7���
'� s�,G 
�!�C� �$�� ��� +# '6#���� ���& ��2 <  'S���8 ���& '��#��18 <E��  =!u� ��
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o(�55  ',( �����6  �� =����� �& '6#���� ���& ���g�$�� ��
 �!A� ��� +# �E(DOHR
1
, 

2014: p. 16) .  
 =��6  '���P��� 
�7�? �&1301 <5��� �& 
�7�? 9�%��)  $��/ M�� ('���P��� =

&�� ��� +# '6#����2 =��6  p��P��� 
�7�? <  '%�� �& .1345 ���& M�� � '6#���� = <� �
'� '#�!8� ��^��& �
�7�? 9#� a12 .&�� �&�	7 9��S� ��� �& � ��� f
 !i ��� � *?���-

 *��? ��� �& '5S# 
� !i ��� �� M�� 9#� ��� o�5  �!A� ��� f
 �� '6#���� ���& M�� $�7���
&�� �#�	�3<�,  =�!� 
��O# ��2 <� ����& 9#� M�� �=��6  M���/ $#!#�� 
�7�? �& .   '7�� 

'� ��  �� '	�� p��P��� <� &��� �#�!
 <   M�� 9#� <�1%� .$�� ��
 9��S� ��� <� ��5#�	7
 $�� ��O
� .$�� �#�	� *��? !^#& ��� �& =�!� (�
 �E��/ �&�& `�:�� ~��S� <  'R#�!
 $;�)
 QC�5� �� � $�� '#�!8� ��^��& QC�5� 9�C!U !N7 �& '6#���� ���& ��2 f#��C� $,( < 

4 p�P���X6  *�� �& <  =� ',�
 $�5�� � ��
 '
�G22 '���� 
�7�?4  ��#&!U �!A�
���%��� �'��1() $�� ��
 !�1390 :210 �� sG p�P��� 
&�17 ��#|� &��� M��� �& �!#� o(

'� ��% �� '���P��� XO� ����&� $#�:� 
�67 �,8 � ���& p�	��  p�P��� <  $�� '3#�� .&�

'7��� !N7 �� $�S:� 9#� �� '� '��	R% '%�� �'	7 !N7 <� v�,R� '��S:� 9�54 � �5��.���  

���& M�� ��� 9#� ��   M�� � $�� '7g�2 ����� =��6  M���/ $#!#�� 
�7�? �& '6#����
 'C�  �E& ��!? =���& &��� �� '6#���� p�P��� ��  '^7�^4 �7���� ���&� <O5#� =�!� ��� +#

�� �� =!�U�,8 =�!� $38 9#�� .$�����& M�� <  $�� !�3� p�P��� $?� d.   <� �� '6#����
 M��� �& <  &�	7 <8�� �#�� <�O7 9#� <� +%bS� o&�& fE�  (��� +# '5S#) M�� 9#!�	 

'	7 ���� +# �� !�	  '5S# '6#���� ���& M�� 
&�� ���� '#�7��� <� 
��� &!� 'G p�P��� =�E
 p��P��� <  =&�!C� �$�� 9O	� <Y��7 �& �'�.�5
�17 ���& �� p�g $��.� �7�
  

'� !N7 <�9#� ����
�	E $�� !�3� <7�U��2 <  *�
 *���( <� <8�� �� �#��� � -�A� < 
���S� K���!�$�%�}�� � >#��� 'U��k�G �$�	E� !�N7 '#�EM��3� � �BP� `R� ��E =�E

                                                 
1 . Department of Human Resources State of Tennessee. 

2 �&�� .5  
�7�?���P���' ��6 .=  
3 . �&��18 ��6  p��P��� 
�7�?.=  
4» . � 9O�� �-�A� ���� �
�8 �$�i�� -j* <  =&���� �& !^� $�� 
�B� �!S� �� ��P
�
�7�? �5  �#�Y�.«  
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*�
 
�1 ���S� K��� !� <  *t�
 *���( 9�5k	E �B;� 
�k	E '#�E���& �M.� =�E
M��3� � '
����'� 9��S� <�!Y� � $��/ M��5� ��E&�
2 K��� !� ��7 '6#���� ���& ��2 �

*�
 *���(  +# �!B1� <� <8�� �� <  '7���P��� '5S# o�
�� M��I�� � ��
 9��S� *t�
 �
 �&��65   '7��  <� $1�7 ��7��& ��!? '%�( ',�
 <1�!� �& =��6  M���/ $#!#�� 
�7�? �& <

'� ��!? <#�G �# �
�� <1��'7g�2 '6#���� ���& ��7!�U�5#�	7 =!u� �� =!�3 .��9# �!� ��
 <�C!#bG 
��& <  ',�
 $�E�� � e�7 � (*t�
 *���() �7��& <  'R#�!
 <� <8�� �� 
���P���

��
 ��!? =���� p�( �# =���� $�S:� �& ��7 '6#���� ���& ��2 �& (*�
 *���() �7�
'� �U .�7!� �&9# ���P��� $%��( M��� �&�� e�:�� '89 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/=4 

aA;�  �E��/.$C�#  

3	�"��<H $��� '�R �� 5+I:;� 3�dW� .  

p�P��� ���&  	��' �����'6# 	�� p�P��� XO� �&' SR?'  �$��'5S# !u� p�^5E=  
&! 
���� ���&�'6# ���� p�P���'6# %�O� <	E p�Y7� <� >,O�'I�  p�P��� ��3( <� <  $��

	��' SR?' 5k	E .$�� �57�	E �*�
 �*t�
9� ��� � -�A� p�	� ��'#�# $�� ��&��/!� *�
 
� 
���)'   ��&�� 1391 :376.( 9#� !^#& d!2 ��   '� 
���P��� <7�U $#���|� ���A�7� $%�� �& �57���

� 9#� '��!�  � l;� <� !#� �& .�7!�U ��!? $��/ <� 'U&��� �:$/�&!G X�E��/ &��� 

1-3. �l� � �����" 

a��R� �� 
�7�?$#!# ��6  M���/�= p�P��� -�A� 	�� p�P��� <,	8 ��)' ����'6# (
&�� -�A� *��
= t �!� &��= �' &�
 �G -�A� �� X(� < <# -�C � �&�S%� �� � �E!# ���'#�#  $��

,  ����: < '  *BC K���!� 
�10 �� b� 
�7�?  &���)64  ��80 fP� �& .$�� ��
 �!A� (

                                                 
1.  �&��65 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/.=   
2.  �&��66 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/= .   
3
�7�? 9#� �& $�� ��
 �&�I��� ��  
�7�? �& ��� 9#� �� . ���� ���& M�� �'6#U��  M��3� � �BP� `R� K���!� !

� <� $�� M��I��9# �!��� �!� < = 7 � �&�� 
�!U�� <	� � M�� !E��9#  ���&+# �!� � ���= � !E�� 
�!U�� 9#  <� �� M��
S� ���9��  �&��) $�� �&�	711 .(��  
�7�?   
4 . '#�!8� =�3E�^��& 
��5��� ... ��^��& � �&�� ��&�/!� 
��O# -�A� �� p�g �#�!
 9�
�& M��� �&!8� =�E '#�

 !N7�� 
�7�? 9#� �& �� b� &��� �& �� &�/ 
��5���  -�A� �'���P��� $%��( � <2��!� M��!A� � 9#���� $#�(� �� �5I,O�
�5E& ��!?.   
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 �� p�P��� �-�A�-�A� 	E�) *�
 a� *���( <8�� �� $��r$� G �'U��k� ���>#  �
%�}��$� ��E M��3� � �BP� `R� B;�) *t�
 a� � (�E�M.� ���&=�E �����'6# M��3�  ��E

�!3� (<�!Y� � $��/ M��5� � �5�' &�
5k	E .9� -�C �� �&�S%� � <,	8 �� �E=!U��i#  ��P�'  �� 
 <S��� !�	  a2�5��<�C�# ��= 7�&��  ���E � v��' � &!O,	(�F# ���$#!# <,0�( �5��= (=��  �

��!# �/�&!G' =�E � �&�I��� 
�7�? �& y��5�' �5 . 


���P��� 	��' ����'6# t -�A� ��=&��!� B/!� e��7� <,	8 ��' �E B/!�)' 
?�A;����' B/!�' B/!� �-�A� 
���' B;�',� /!� �B' 8.S���'�	� a� � ($# ��?'# 

�� �!# & -�A�!^# �� 
�7�? �& < $#!# ��6  M���/= �!3� �$�� ��
 �!A� '��7!� . 

�#�� �R(� <  $
�& <8��= B/!�' &�8� <I�,C d./ -�A� 
���= ���� ���&'6# �!�= 
���'��# ?./�' 5C  &!O,	( �' ���� p�P���'6# � �� .$��9#  �&��  ��32 �9�# 7B/!� <��'  �E

B/!� �� �&�I��� <�
�& �!A�' ���� ���& p���/� <� d�?�� -�A� 
���'6#  .$��9#�!��5�  a12
 �&�� �!B1�32 �9�#  '6#���� 9���P��� <� -�A� 
��� 'B/!� =�R(� �� b� <��7  �& < 

 ��P6� <� � ����� <0��� �� '6#���� $��/ ��2  'B/!� �� �&�I��� <� ���7 &�/ e�1�� <��)�
M��!A� !#�� $#�(� �� '%���� ��� �& �� !i ��� ��5
�� <�
�& -�A� 
���  
�O�� *BC 9#�  !#bG

�'�
��� �& .9# � M��� 
��� 'B/!� �� �&�I��� <��7�:�A� �#�� p�P��  � $,( ! q �� �� -�A�
 <� &�/ ���&� s�0� ���� 
� M��  �# <7�P����� .�#�	7 ����� e�1�� '�%�& <��)� �# <7�P�����

9#� �& �� p�g X�	B� '�%�& <��)�  M��� �& � q�P�� ����  $AC���  
��� 'B/!� XO� �
�&�� �� -�A� �� �&�I��� ��P��� &��� �& .&!  �E��/� �5� e�:�� 
4  �&��32 9�#� 9#�  <��7

 � <� =��	�� <k7�54|&�� �E��/ '���%� -�A� 
��� 'B/!� �� $AC��� ��!� �	�S� +
�G ��#. 

���# ��P��� �� <��& 
� &�
 ���
�9� ����'6# �!� `%�� � ��
 ��% �37� XO� < =  <��&�
��67 <�/�5
 $��/ � -�A� ��7�B/!' ?�A;���' ^��67��� ���  � ��67 �&�I���' ���# 

���) &&!U $/�&!G' �&��� 1383 :187(o %�9O� E �<�
bU �&M|� ��'U�� ��&� ���� 
�����=  �
���P���' 6 �� �O
 <� < M�# ���P���' ��'U�� �' �&!  A(��� I%�P�'  .$�� <�
�& ��!��

�9# EM|� �O
 <� w��G �&$# +# ���� p�P���6#' �!�= sG ��� U=!� ^��67��� ���  '�
�� 
^��67��� ���  <  <�
�&' �!� �AC= ��P���9� IS���' Gf� '5�� � �� .$�� ��
9# ��� 

�O
$# t ��!� � � <��7�& &���& %� $�� �&! ' E �g����M|� �&�17 
���!Go ��!#  ��� 
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^��67���' �� � $�� p�P��� a� � ��
 $
�&!� p�P��� -�A� ���# � <�=  &�
 $/�&!G
 ��	;%����)1370 :137.( 

9�5k	E ��P���9� ����'6# �O
 a� ��$# ,(<� �!8� ��^��&'# �� � �5��E ��&�/!�'U��  <�
�O
M�# ���P���' �O
  <,	8 ��M�# ��P���9� ����'6# �.� �&$� &
��# ��&� $%��(= 
$��o � �!
 ���9# �O
$#  :�� $�� M��1( 

.>%�  *SC�#  *SC �!���� ���&�!# 7��?9� ���P��� M��!A� �' .�
�� 

.v  *SC�# �� �8�� ���&� *SC �!�!�� �� �Q�� %��) -�A�' t �'%��!� XE�!C �� p�P��� (
�?�) &����'# 1389 :41  �42.(  

2-3. ,�M!X� 

p�P��� 	��' ����'6# ���� ���& �&'6# ���&= %�O�'I� �� <  $�� `:��!G � $���# �f�  ��
+# p�P��� 	��' SR?' � p�Y7� <�9# %�O�>� �3S�� �
��o S:� <  �!4$�  � �&�� ��%��� ��
 �&+# S:�$� /�!�'  ��	;%����) &��& ��!?1370 :135� .(9# %�O�>� 4=�� %�O� �8>� +# 

	�� p�P���' SR?' 7o$�� <,	8 ��: BP
 �!	��� M��� <�) ����
��' ($?� p�	��  Q5�
7�7�?' 
�7' �%�& ����
� ��'� �(� � !���� �� $(�2�$# 7��?9� ��18� $��?� �M��!A� ��=  �I�

��&� ��!��= ���� �& . ... �' ��P��� < 9� ����'6# BA� � �R/=!�  �57�	E ��7�
 �O�!�
��P���9� 	��' SR?' &� EM|� ��'U�� ��&� M�I,P� <�= AS� &�����  ��!? <	 �;� �

. $C!U �5E��/  

3-3 . ����� c'��:/�3"  H �%���	 $��� �� 3�+F �. � ��<H	�" 

!��!�  �&��3 �9�# �!8� <��7'# ���� ���&'6#» :�� <� �5���  ��A�7�!# ��^��& �E= �!8�'#  p��(� �
���|� <�$#  2 �&' ���&  ����'6# $�� Q7��.�«. 

�& ����' 	�� p�P��� < ' ����'6# � �&9� !u�= �!8� ��^��& <� ����& 
&! '# 
� 
�7�? ��	6��$#!# ��6  M���/= &�
 *A�5�� �!8� ��^��& �&'# U ��A�7���7!� A���'  M��

!u� �� ���&= E�^��& <� !U� � &�	7 �E��/' %�	
 �� < $� �9# $�� y��/ 
�7�?�  �&�& ��A�7�
�� M��!A� a12 &�
'���P� ���� p�P��� �$�� 9O	� ��^��& 
� !� X ��'6# �8 ���&=�# 
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��� �� ��w#  <� ��A�7����& � �5  ��t� ��^��& 
�=� 2 ��5E& ��A�7� ��^��& �& < ' $�� �&�	7� 
.&&!^7 <1��;� 

=���&�# �' &�
 ���&  ����'6# �� 
�7�? �& < $#!# ��6  M���/= Gf� '5��  �AC ��

��P��� ��P�'7� 	E M��!A� a12 �� 
�6���/ <  $��9� �E���� �& 
�7�?= �!8�'#  ��t�

�' �55  ��� *��
 ���P'7� ���& <   ����'6# !u� ��= �&�	7 �  $%��)
��5( ('	�� SR?' 
G��� �&!  7 ��7�o$�� ��!# 	�� p�P��� $�� 9O	�' SR?' ��� �� sG  �& $��/ �E+#  ����

�!8�'# �!�= ���� ��  � ����
� �= �!8� ���� �&'# &!^# �!� �Y7� �& � &�
 *A�5�=  <� 
�
 �5
�
�8 �� �# ���� $%�� �&'6# 
���� Q?�� �&)'U ��!? (&!�� �& .9# �!8� ���� $%��'# U ��A�7���7!� 

	7' �7��� �:� p�( M��� �&$# � &!O,	( ��= 
�	E) �5  �&�� �� �� y�!/� XO��  �137(. 

a12  �&��122 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/�= 	�� 
��5��� ' ���� <,	8 ��)'6# �& (
q Mg��*# � �& $��/ �&��� <�'�:�5# 

1 .�!8� ��^��& �.;7�'# q=o���  

2 .7����� $�G db�' 
��5��� o 

3. 7����� $�G &�17' ���|� p�	�� �� �S�$# �# B/!�' -�A� 
���o 

4. 7��5��� ' 	B� K��� !� < X� E �& �� b� Q8�!�M|� ��'U�� ��&� M�I,P� <�= �# 
��? Q8�!�'#  a,S� $��/ ���# ��
 $��/ <� �&��� .�7� 

�M�  !i ��� $��/ <� �&������ +# � �& <  &�� �E��/9# ��P��� <� M��
�  �� b�
�
 �E��/ $/�&!G $��r -�A�� o� !N7 <� ��' ��� �17 < �#  
�
 $��/ <� �&��� M��� �&

���� p�P����'6# �9# �8 M��� ���� ���&'6# �51� � d�E �� 
�4 �&�
 <1��;� ��=  ���&
����'6# &!O,	( 
� �& <  '5C ?./� �' ��� &��� p�P���'��# � ��!?'U&!�  ��O
� ���S� �&

.$�� 9�5k	E  �5�4  �&��122 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/= � <� $1�79# ��P���9� ,��?$� 
�!8�'# &���7o �!#� I,P�' �� �� 
� M���Y� < = EM|� ��'U�� ��&� M�I,P� <�=  <� �&���

���P��� XO� ��% ~�SR? �
�� $��/' 7 ����� �� �= �!8� ��^��&'# G �&' .$
�& �E��/   

4	�"��<H $��� &�"��  .  

���&  �!C !�&�� <  p��  !E) ��� 
� =�3�7� �& �# ��  ��t� ��  <%�� <� =��  ��� =�3�7� �& '6#����
'� 
�#�G <� (��� ���  <� ��t� <  =�5���  ���i� =�!� .���28  ��#!3
1392  M�� p�	�� �$��
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�/=��  ��� 
�#�G �& �� '6#���� ���& $�27  ��#!3
1395  �& ���& �#�	� M��� �& �27 
��#!3
1397  .&�� �E��/  

 �&�� �& <  'R#�!
 ��!�� �� '6#���� p�P��� �$�� 9O	� ���& 9#� 
�#�G �&46  
�7�?
� ���# Q:� *#�1� 'SR? '	�� p��P��� <� �$�� ��
 `#!B� 
��� =��6  M���/ $#!#��  �#

 ����� !#� �& .&&!^7 ��!�� =� �� 'SR? '	�� p��P��� <� Q:� *#�1� =�!� p�g �#�!
 <O5#�
 '��!� 'SR? '	�� <� '6#���� '	�� $%�� �� p�P��� $�S:� *#�1� =�!� p�g �#�!

 �� $#�:� p�( M��� �& '6#���� p�P��� �� &��/!� '^7�^4 <��&� �& su� .�
 �E��/

� p�() =� &!O,	( �&�� �& y��5� �#�!
 ��!�46  �# 9	: �& (=��6  M���/ $#!#�� 
�7�?
.�
 �E��/ <�C!U ��!? l;� &��� �'6#���� ���& 
�#�G  

1-4.  +K!-" dW�3� 
(� 5�+I:(� �.	 dt7	  ���*h" ��. 5<2&H � 

'7��  ���� ���& < '6# !u� �� <%�� <�= '��5#�	7	�� $38 �' SR?' �� 
�
�# �!
�# 
��5��E�5� �& y=  �&�� y � v �>%�46 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/= �	7 ��!�� ���5#.  9#�

:�� �5���1( �#�!
 

1-1-4. 
R� '���&��� , <�37�� 
��)c	 ���:��c� 7EF�	(  

	2�
�5� 
&!  *��� % ��$?�� 7�&�� �' ����7 ���  <� <?.(�= ���<� p&!� <� $��/� �(�$# 
��&� ��1�7� � XN7= !2 ��a# ��� �� ��� P6� �� p�g�� 	 <�� BBP�' S�9�� �.�$� 

	�� 
��5��� '. 

�!B1� 3  �&��46 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/= � <  �&�	7 >��� ��  
�����9�# <��7 = 
�!8�'#  �&��46 3� ��<� �B� <� ��# EM|� ��
�!# �� .�7��!�9# <�,8 �& ��N5� =  ����
13/10/88 EM|� � �$%�&9�#  <��7�!8�'# ���&  ����'6# �B�  <��# ����. 

a��R�  �&��+# �9�#<��7 ����� P6� ��N5� <��� �.�$� =�E  �&�� >%� �5� e�:��46 
�� 
�7�?$#!# ��6  M���/= »�� ��!U 'BBP� S�9�� �.�$� =�E 	�� �5��� '«  ��

 !��� q*# �!8� ��^��& �&'# O6�*� �' &�
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.>%� �!8� ��^��& $��r 
��S�'# �# ��5(9# 0�) <��6�s�v o(.  ��^��& Q��5� <S��� ���� ��}��
�!8�'# �&)!�y o(. & o�5���  $��/ *;� ���� ��}��. 
��� ���� ��}��'��� �!8� ��^��&o'#  

.E +# ����7� � fY5� �BP�� !I7 U=!� C!S� ��' !�g��9# �!8� ��^��& p�A�'#. 

� �54!E9�# ^7�^4 �����& �� b� <��7' ����!� &�' P6� 9�C!U ��!?�� �.�$��E= 
$�� $ �� 
��5��� o 
 ������ � ��	S�<7�U 9# ���� ���& ��2 �& <  $��'6# &�!C�=  <�

����U � �&�	7 M��N7 p�P��� ��  !� !��7 � ��!U!� 
��5(�E= N5� 
�7� �� ��1��� �& �� &�/X� 
�'�	7�5# .9#� G 
�!��7$C!6� �# G p�($C!6�  �� &!C����U �& �E ?�� �' �5#�	7 � �9# 

����U �E �51�= 	B�X�U=!�  y�!/� �&�# � ��!? p�P��� ��  <� <��&�'U�7!�. 

�� <�O7���  �&�� >%� �5� <� Q8�� X3�46 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/= �� < �#  
� <�
� &�
 ���
�<O5# �.� 9�
�&$�% ��E$?����E 7�&�� �' ?./�$� ���<� <� $��/ � p&!�… 

����� �!� � X3�=  aA;�+# ��&� p�N7= �� ��
 � ��<��# �
 <�IU <  ��2 
�	E�  .$�� p�g
�� ����# $IU� ��!�' �9# ( �& &����9� t ���!� � !N7 <� 9O	�'���o �� <  �!4=��� � ��9# 

t M�I�!� ��� � fY5� *��?'��# 7 ��b^7�7�? d!2 �� � �5��E�� S�=��� �� ��67 <0��� !E .$
� �54'E�U� � �BP� 
���' B;� ���� <� <8�� �� ��',� Y5���  �� 
� !i ��� � *?��� �

&�	7 �P6�o % !i ��� � *?��� ���$?�� �51� <4 !�'# Y5���� �'�&�
 ���<�  <4 �& 
��5��� 
&����= �& � ��1A� &���� <4= S� <4 �� &�!C� &��S��� � -./� �$�� &�&!�=���  .� �' ��#� 

���'��# �� �&�
=��� ?./� M�I� ��' ���S�� *	( �&��7� '5S# /!�' ����7��� M�
 ��=  ��
��&�/ a� 
&�&= �'55 � /!� �' &!^# �� p�Y7� $��3
 � $(�Y
 M�
�<I� ��� �� �� �����  �

� ��� ���� �& p��'&��&54 �& .9� &����= �%��$# S� p��  ����� ?./�' � �$�� <����' ��# 
X  ��!	E &��S���=��   $�� !�3��# !G�� = �37 �& �X  &��S��� �� ��!	E$# ���#  
&!u� �$IU

�/���� P6��� ��� �'��# �.�$�  &!C !E <� �
��5��� �# E'�|� S� <0��� 
���=�E���  � p�g
�� �� &���7����= ��� ��b^7�7�? �&�I��� '%�	��� � ��9# �/���� 7 ���� 'G �& & �E��/���) $
�' 

�&�� �1383 :299 �300.( 
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2-1-4.  R	 $��� &��9 ��� *<��H	 :�� g;9 �<��  5<2 

�& ���� ���& ��2�'6# �!8� ��^��&'# ���# �8 
��5��� �#  �� �� 
�7� � �&�& ����� ��
*	S%�����& =�E ��E  p�g$# �!
 �� �57���� �� �5 �# �� = &���7���� ��E= ���C�=  �7�
 �5
�

)DOHR ,op.cit : p. 16.( 

!� 
���� p�N7 K���' $%�& 
�5 ��  - /!�' ���& 
�7��bU p�,��� *t�6� �� �E= 
������ �= 
����' �# BBP�' � 
�7��bU �� sG �37� 
�U�7��& <  $��9# ���& �� �E�#  �&

��� �  �&�	7 $ !
 <2��!� M�7�;���M���� �55  ��  �� <��g-  � �&9#  ���&'/!�  ���7���'# -

=�E 	,('  &������7 �!�= 1? �� !N7 &��� *�
:*� �� �� �� <7�# ���5C �� �&�I��� �=�E= �79# 
^7�^4 ��� �&' & � e�8� v���� �� &��/!�!^# ��� �G �
��5��� ' %�}�� �$� bG=!#  p�P��� <�

� �&�&  �����'&�
 ) Director of Human Resources, op.cit: p. 2 o(�9# 
���  $��5S�
� < ���& +# !�= �� � �����E�# �17 �'#�E�# � <  ��' �#�� 	�� p�P���' �G �37����51#  <� �
��

�= �'&��������� 
�7��bU �� sG .�E= ���� p�P��� �� p�g'6# E�I
 M��� <�' �# 1� ' 
���'��# ��� �� <� � ���� *	( <���� � � �
 �E��/ �&�&9# ������ �1� �&*# � Q:�� <� �'	� SR?' 
�'� �7���).&�
 Q?�� !r 

p�g �!8� ��^��& <  $�� ! q <�'# ���# � <�E�5� K��� !� XN5� ��2=  
�7�? v � >%�
��$#!# ��6  M���/= :�� g�� �& < `� :�� � ��7��� M�&�A�7� ��
 �&�&M�;� C�  � p�g'  ��

��7 &��� �&h# ���� p�P��� &!O,	('6# � <�= �	7 &�
�U#�� �� .9# ���� �9# �17 <�O7�# 
  &�
 ����!C< �9# �� �!^7�# ��P��� &��� �&
� 	��' ����'6#  �37� <  �
�� <�
�& &�8�

U��� <� �� &�/ *�
' �&�	7 ���B� � �& � �7�9# �9� /!�' bG�7 v�5�8� M�E�1�
� ��!# .$�� 

3-1-4.  �!+�" l%V�"  

�f5#�U A;� �� M��1(a� �A�� �� <1��B� �:
��  p��P���$��  �7 �& < <Y�  �9# A;�M�A�  <1��B� �
�.�$� ?./��' &�A�(�= � �'��� :�A��' ��!�'  �!
 �?�C &�!C� �  ��
�#  db� 
�7�? �& �!A�

�' �7�
. 

a12 �U 
�7�?�f5# 	�� �� X(� $��/ <� &��� 
�1,2��&' t ��'	��!� G�'7�	� &�&��!?�= 
&�����= ��5( �9# �� <��6��# �!�= �� � p��P��� <� &���' �1�*# 	�� p��P��� <� Q:�' SR?�' 

�U ����f5# |���# |� .�7�
��# �U �����&f5# �!�= �1�*# S:�$�  *�� d./ !� �p��P���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

ja
l.s

m
tc

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

6-
10

 ]
 

                            14 / 25

https://qjal.smtc.ac.ir/article-1-43-fa.html


102    ����� ���� ������� 	
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 v�;B���o$�� �!#� �!8� ��^��& <� &��� p�^5E �&'# |� &��� p�P�����# �Uf5# .$�� <�C!U ��!? 
<�O7  	3�' � �& < �Y5# ���# � &�
 ���
� 
� <�9#  <  $�� <��E �E= �Uf5# !u� �� sG=  
�


���� $��/ ���& M��'6# � < f�  � ��� <� ���# �R(� M��� �&) ��� h5G=  (<%�� �& $,3�
	7' 
���o �� � !N7��3�� �� ���C'U�� �' �5
�� E �>,P� M��� �& �M|� =�E ��'U��  M�I,P� <�

��&�= �.�$� ��'U�� � � �7��&BA� M�1r� 
��!� SR? XO� ���� �' E �&M�� �E= ��&� M�I,P�= 
7�7�? *	;� y�!/�' � �& .&���7��#| �9# E !N7M|� ��	(' &
��#  $%��(���&=  ���	
 <��7&�& �&

928 -4/9/86 � �!A�' &��&�U <��E :f5# �G �� sG
�#  M������ ���&'6# ,O�'I� �!�=  � !N7��3��
�U5#&���7 f١

.   
� �&9# ������  ���	
 <��7&�&13481-3/4/70  �� b� M|�E��A7� �� sG :�&�	7 �g����= 

���� ���& M��'6# �U <��E !N7��3�� p�( ��f5# ���� p�P���'6# ��P��� ��	
 �&9� 
	��' � ��!?' &!�U.٢  

 �&�� �!� <� <8�� ��46 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/�= 	�� p�P���' ����'6# ���# �!�= 
	��' SR?' �!
 �
�
�#  !E �& �!A�+# �5� ���E= �	7 ��  �� y � �v �>%��#  M��� �& �

�!
 ��!����#  �!B1� >%�P� p�3I� a12+#  �&��46 �� 
�7�?$#!# ��6  M���/�=  p�P���
����'6# � �8�� <�XO 	��' �!8� ��^��&'# ��P��� ��	
 �&9� 	��' SR?' � ��!?' U&!� .

,O
 !N7 ��' � v�B�7���P��9� ����'6# ��^5E' � <� v�B�7� XO� <  $�� $��&��#| 
�� <S��� $7��S�$#!# ��!� �<# 7��7�' 0�s� 5k	E .��!� ��3	89�  <	E <  &�� v�/

v�B�7�~���BP� �E v�B�7�=�E ��P���9� SR?' 	��' 	�� <��7��� �&' � !6�5� ��6 '�
 
%�' ���%�' �!�= v�B�7� ��6�7��E �& 9�7��? �#
�! Gf� �'5� $�� ��67  ��	;%����)1370: 137 .(
�7<Y� ��P��� v�B�7�9� ����'6# ��P��� <�9� 	��'  SR?' �9#  XO� �� <  &�� �E��/

�� p�Y7� �35� <7 v�B�7�<I� +# ��	( $��/' 3( <��� � <�
�	U p�P���'� �� <O,� &�
9# 
	�� p�P��� p�7 �XO�' SR?' �# �|	�� ���' ��	( $��/ <�' � <�9# G !U�) p�P���f�!� 

 ��6  p��P����# &!^# ��	(  -�A� ��P
�' � �&�& (�
�� �&�17'� �� .&�
9#  -.2� <	E
	�� p�P��� $I�' SR?' t� v�B�7� XO� ���� sI7 �� p�P��� <��� 	7'&�
  <O,�

                                                 
1 . http://rc.majlis.ir/fa/law/show135102 

2 . http://rc.majlis.ir/fa/law/show101854 
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�� p�P����# �B��= +# 7����� $�G' ���� �� v�B�7� !r� .&&!U= ���P��� XO�'  �� d!2
�.� p�A�$�� ��t� ��&'	7 ��55  ���� � &�
'���� �7���= �7 �� <7 � <�C!U sG �� &�/<Y�  
�

<N;% �� .�E�O�=� 	�� p��P��� XO� < ' SR?' ��P���9� � �&��'�P��� �&�
p  v�B5�
��� p�P��� $�� 9O	� ��� <4 � ��
' 	�� ��'  SR?' %& .�
�� ��U��7 &�/ 
�
*� �9#  !��

��	 �� ��	(� �� 
� ���� � v�B�7� *	( <  $�� 9
$� <7�U <� � $�� ���&��= <#��O#  ��
��= 	B� ���&�X� � <�C!U'& M��1( <� .&�
!^# � ��M�(�A# ��&�=  ���� p�^5E  ���&� .$��

XO� ��P��� v�B�7�9� 	��' ����'6#bG �9�C!# �:� �$# 
� v�B�7� XO� ���� �!
 �� �E
	7'�7�& )�	E � �
137  o�12�12'# �)5	��' 1378 :166.( 

��� �9#  J!R� ����'�� �&�
�# ���� p�P���'6#  <� < +# 7����� $�G' �B5� ��
 v
�9# �/���� bG �� ��IS��� �� �&��& ��9�C!# ��&�/ v�B�7�=  �5 �# <7�U <��= &!^#  XO� &��& a�

54 &� ��B� ��5  &� �� v�B�7�9� ��B�7�' �� ��= ���	�� p�P' ����'6# ��P��� �9�  
	��' SR?' t!� 	�9O 7�7�? Q5� � �&�17' %� &���7'  �& &�!	� 
��5( <� $�� 9O	� p�P���

��&� ��U&�&= AS��� &�
 <	 �;� �  ��	;%����)1370: 138.( 

SR? v�B�7� �� sG X3� <�O7' ���� p�P���'6# �$�� 9#  �&�� < 5  p��P��� 
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1.  Proper Cause 
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